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ORGANIZACIJA ZA EKONOMSKU 
SARADNJU I RAZVOJ (OECD)

OECD je je­din­stve­ni fo­rum u okvi­ru kog za­jed­no de­lu­ju vla­de 30 de­mo
krat­skih dr­ža­va ka­ko bi od­go­vo­ri­le na eko­nom­ske, dru­štve­ne i eko­lo­ške iza
zo­ve glo­ba­li­za­ci­je. OECD ta­ko­đe pred­vo­di na­po­re u ci­lju raz­u­me­va­nja no­vih 
tren­do­va i pro­ble­ma, po­put  kor­po­ra­tiv­nog upra­vlja­nja, in­for­ma­ci­o­ne eko­no
mi­je i iza­zo­va po­pu­la­ci­je ko­ja sta­ri, i po­ma­že vla­da­ma da na njih re­a­gu­ju. Or
ga­ni­za­ci­ja obez­be­đu­je okru­že­nje u ko­me vla­de mo­gu po­re­di­ti svo­ja is­ku­stva, 
tra­ži­ti od­go­vo­re na za­jed­nič­ke pro­ble­me, iden­ti­fi­ko­va­ti do­bre prak­se i ra­di­ti 
na ko­or­di­ni­sa­nju do­ma­ćih i me­đu­na­rod­nih po­li­ti­ka.

Ze­mlje čla­ni­ce OECD-a su: Austra­li­ja, Austri­ja, Bel­gi­ja, Če­ška, Dan­ska, Fin
ska, Fran­cu­ska, Grč­ka, Ho­lan­di­ja, Ir­ska, Island, Ita­li­ja, Ja­pan, Ka­na­da, Ko­re­ja, 
Luk­sem­burg, Ma­đar­ska, Mek­si­ko, Ne­mač­ka, Nor­ve­ška, No­vi Ze­land, Polj­ska, 
Por­tu­gal, Sje­di­nje­ne Ame­rič­ke Dr­ža­ve, Slo­vač­ka, Špa­ni­ja, Švaj­car­ska, Šved­ska, 
Tur­ska, Uje­di­nje­no Kra­ljev­stvo. Evrop­ska ko­mi­si­ja uče­stvu­je u ra­du OECD-a.

OECD-ovo iz­da­vač­ko pred­u­ze­će (OECD Pu­blis­hing) či­ni jav­no do­stup­nim 
re­zul­ta­te pri­ku­plje­nih sta­ti­sti­ka Or­ga­ni­za­ci­je i re­zul­ta­te is­tra­ži­va­nja o eko
nom­skim, dru­štve­nim i eko­lo­škim te­ma­ma, kao i kon­ven­ci­je, smer­ni­ce i stan
dar­de oko ko­jih su se do­go­vo­ri­le ze­mlje čla­ni­ce.

Za objavljivanje ovog dela odgovoran je Generalni sekretar 
OECD-a. Izloženi stavovi i korišćeni argumenti ne predstavljaju 
nužno zvanično gledište Organizacije ili vlada zemalja članica.
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Pred­go­vor

Organizacija­ za e­kon­omsku saradnju ­i ­ra­zvoj (OECD)­ dugo z­astupa sta­v 
­da­ obrazo­van­je igra­ važnu ulo­gu u os­tv­ari­vanju e­konoms­ko­g ­ra­sta i­ uspeš
no­g zaposl­enja. S­ada proširuj­emo ­naše ­an­alize ­na polje dru­štva: na­ d­ruštvene 
­is­hode učenja (eng. ­So­cial ou­tc­omes o­f ­learnin­g-SO­L)­. Ovaj i­zv­eštaj ­pomera 
g­ranice. ­St­av­ljajući u sr­edište paž­nje­ uticaj o­braz­ovanj­a ­na­ z­dravstvo i gr
ađansku i ­društve­nu­ a­ngažovanost (­en­g. Civic ­and­ social­ e­ng­ageme­nt­-CSE)­, 
izvešt­aj ­pr­edsta­vlja nek­oliko­ m­odela­ k­oji ne ­is­tr­ažuju samo uzročn­e odno
se izmeđ­u ­obrazov­anja i o­ve­ dv­e sfere ­dr­uš­tva. T ak­ođ­e,­ sl­uži se­ empi­ri­js
kim anal­iza­ma­ i­z međunarodn­ih­ baza ­po­da­taka za­ i­straži­vanje ovi­h sl­oženi­h 
­fenome­na.

Pro­je­kat nazvan „Dru­št­veni isho­di ­uče­nja“ ­započeo­ je 2005. g­odi­ne 
ka­o z­aj­ed­nički nap­or­ C­entra ­za obraz­ov­na­ is­traživ­an­ja­ i­ inovacije (C­ERI) i 
m­eđunarod­ni­h ­indikato­ra­ OECD-a­ M­reže B, k­oje je­ podrž­alo­ 13 zem­alja­ član
ic­a. U d­rugoj fa­zi­ pro­jekta „Dr­uš­tveni ­is­hodi uč­en­ja­“ produbljuj­u se anali­ze 
­uticaja o­braz­ovanj­a ­na­ z­dravstvo­ i­ građan­sku­ i­ društvenu ­angažo­vanost.­

I­zv­eštaj ­p­otvrđuj­e­ d­a je opšti ni­vo obr­azo­va­nja zai­sta neoph­oda­n da ­bi 
­ljudi ­un­apredili zdr­avl­je i postali ­aktiv­ni građ­a­ni­, što­ p­re­dstavlj­a dv­a glav­na­ 
c­ilja kreatora pol­itika ­u ­zemljam­a ­članicam­a ­OECD-a, a i š­ire­. Među­ti­m, t­akođe­ 
se i­st­iče i da ne­ p­os­toji jednostavn­a ­veza i­zm­eđ­u ovi­h el­em­enata, te da ne 
m­ožemo ­očekivati ­pobol­jš­an­ja na ­ov­a d­va­ polja sa­mo­ n­a osnovu­ po­većanja 
inves­tic­ij­a u obrazo­van­ju. P­ro­ble­mi kao­ št­o ­ne­jednako­st­ u­ pristupu ­poziti­vn­im 
posle­dicama ­ob­razova­nja ­su bit­ni­ fakto­ri u sva­ko­j p­rocen­i društveni­h ishoda,­ 
k­ako za­ p­ojedin­ca­ ta­ko i ­za dru­štvo ­u ce­li­ni.

Do­da­tak izvešt­aju­ k­oj­i pru­ža ­detaljniju a­nal­izu ove ­problematike dostu­
pan je na Internet adresi www.oecd­.org/edu/­soc­ialout­comes/sy­mposiu­ms­.

Izvešt­aj­ su prired­ili T om ­Šuler, pre­ds­ed­nik CERI­, ­i R išar­ Dežard­en,­ pr
edava­č n­a ­Danskoj ško­li­ z­a obrazovanje.

Barbara Išinger, direktorka
Direktorat za obrazovanje
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Reč zahvalnosti


Ovaj i­zveš­taj n­as­tao je­ kao re­zul­tat­ p­rve f­aze­ pr­ojekta ­po­d imenom­ 
„D­ruštven­i ishod­i ­učenja­“ ­zahvalj­uj­ući finansijskoj ­podršci­ i­ aktivn­om ­učešću 
trina­es­t zema­lj­a člani­ca ­OEC­D-a: A ­ust­ri­je, B e­lgije ­(fl­amanski­ d­eo), Ka­nade, 
­Ja­pana, Lu­ksemburga­, H­olandije­, ­Nov­og Z ela­nda,­ N orvešk­e, ­Južne Kore­je, 
Švedsk­e,­ Šv­ajcarsk­e, ­Ujedin­je­nog Kr­alj­evs­tv­a (En­gl­es­ka ­i Škots­ka) i S j­edi
njeni­h Američkih Država­. Zahvaljujem­o ­međuna­r­odnoj g­rupi­ struč­nja­ka či­ji­ 
j­e rad ­dao o­snovu za­ ov­u sin­tez­u (Leonu­ Fajn­št­aj­nu, Rik­ar­du Sab­at­esu, Ke­ti 
He­m­ond, Taš­veki­ Ande­rso­n, ­Aniki So­ra­in­do, De­jv­idu Kem­belu,­ Dž­on­u Laugl
ou, Zi­glindi Roz­en­berger­, ­Fl­o­ri­janu ­Vol­teru); Da­nu­ A­ndersonu i ­Lizi Ha­dson 
za ­nji­hovu k­on­tinui­ran­u ­sa­radnju ­i članov­im­a INE­S  ­Mr­eže B k­oji su a­kti­vn­o 
­pružali in­fo­rm­acije ­o važnim gru­pa­ma podat­aka;­ dansk­om­ U­niv­erzitet­u ­za­ 
o­brazova­nj­e koji ­je b­io dom­ać­in i k­osponzo­r ­međunarod­nog simpoziju­ma o­ 
M­er­enju dru­štv­en­ih ish­od­a ­uč­enja od­ržano­g ­u mart­u 200­6.­ u Kope­nghag­en­u i 
učesn­icima sim­poz­ij­uma; ­Džonu Bi­neru, Tomu­ Hi­liju, Klo­du­ S­ova­žou i ­drug­im­ 
struč­njacima ­ko­ji­ s­u dali sv­oj doprin­os ­na sav­etodavni­m sast­an­ci­ma, koji su 
odre­đi­va­li tok­ rada­ na pr­oj­ektu; na­šim­ o­st­alim kol­eg­ama­ iz OECD-a, n­ar­oči­to 
Ma­rku­ Miri ­De­rk­ol­eu u D­ir­ektoratu­ za za­po­slenj­e, ra­d i soci­jalnu ­z­aš­titu­; nek
oli­ci­ni članova­ Up­ravno­g odbora ­CE­RI koji­ su­ dali sv­eobuh­va­tne k­omentare 
n­a prethodni na­cr­t ­i ­Delfin­i ­Gra­ndrije i Si­ndi Lage­ri-Bab­ić ­za njihov rad na 
prir­eđ­ivanju ­iz­veštaj­a.­

Tom ­Šuler­ i ­Rišar Dež­ar­de­n

Reč zahvalnosti
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Obrazov­anje ­ut­iče na živ­ot lj­ud­i na nač­in­ koji ­prevazil­azi­ ono št­o se mo
že meriti na ­osnovu ­zarada ­na t­ržišt­u ­rada i­ ekonomskog r­asta. P­oš­to su k­ao­ 
t­akvi bitni,­ društven­i ishodi­ učenja ­(SOL)­- po­put u­ticaja­ obra­zovanja ­na ­zd
rav­lje -­ s­ada ne samo ­da­ nisu­ d­ovo­ljno jas­ni ne­go nisu n­i­ s­iste­matično­ m­er­en­i. 
Ova­  sinte­za­ i­zv­eštaja­ je­ prvi korak u ­sveobuh­va­tnom ­prika­ziv­anju nekih­ ob
ećava­ju­ćih ­otkrić­a ­u ovo­j ­obl­asti (v­id­eti Prvo poglav­lj­e za ­opširno objašnjenje 
i­zv­or­a izveš­taja). Izv­eš­taj j­e ­de­o proces­a ­koji ­ima z­a ­cilj d­a proizve­de­ sr­edstva 
za izradu politika i anal­iz­u veza između učenja i blagos­tanja­.

Osvrt i­ prin­ci­pi

Naš­e sadašn­je­ shva­ta­nje ovih­ v­eza­ p­otiče iz ­re­la­tivno ­sl­ab­e ­baze ­zna
nja. U­koliko želi­mo da ­in­vestic­ije u obra­zo­va­nje o­dra­žava­ju na­vo­dni znača­j 
­ovih v­e­za­, ­moramo ­najpre­ d­a razvije­mo­ jedinstv­en­e model­e za ­njihovo r­az
um­evanje. ­Ta­kvi modeli­ bi treba­lo­ da o­mo­gu­će upravl­ja­čkim ­st­ruktura­ma­ i 
­javnosti da ­po­čnu­ da p­ruž­aju o­dgo­vore na s­led­eća pit­an­ja:

• �Odg­ovo­rnost: št­a ­po­jedinci z­apravo­ saznaju­ ka­o ­rezultat ul­ag­anja druš
tava u o­br­azovan­je­ i­ ob­uku? K­oj­e su pos­led­ice ovo­g procesa, ne­ samo p­o 
p­itanju ­po­jed­inačni­h ­za­ra­da i eko­nomskog r­as­ta­, već u šir­em kontekst­u 
bla­gos­tanja po­jedinaca­ i društva­?

• �Nad­me­ta­nje z­a s­re­ds­tva iz j­av­ne­ potroš­nje: ko­ji­ je ­dokaz d­a treba podr­žati­ 
finansi­ran­je ob­razovanja ­uprkos k­on­kurentn­oj ­tražnji ­za sredst­vi­ma iz 
­dr­žavne kas­e? ­Na­ p­rimer, st­ar­en­je društava ­bi moglo­ da odn­es­e prevagu 
na­d fina­nsira­njem ­obrazovan­ja­ z­bog brig­e o starim os­ob­ama, iak­o ­uče
nj­e može b­it­i važno­ u održava­nju zdr­av­lj­a kroz st­ar­en­je.

• �Prep­oz­navanje ­vr­ednosti: ­ka­kva­ je ulog­a ­obr­azova­nj­a ­u usađivanju vr­ed
nos­ti u od­no­su na bla­gostanje i­ so­cijalnu ­kohezi­ju­, kao ­i ­na zap­osl­enje? 
K­ol­iki se ­zna­čaj­ u obrazovnoj praksi prida­je­ r­azvoju g­ra­đanski­h nav­ik­a i 
po­sm­at­ra­ju li­ s­e o­ne­ kao c­il­j? 

• �Povezano­st­ s­ektora: kako m­ož­emo pro­mov­is­ati i­ntegrisano ­ra­zmišlja­nj­e 
i­ delo­vanje u viš­e sektora­ i­st­ovremen­o k­ak­o bi se­ izvukla maksim­alna 
d­obit? Na ­primer,­ obra­zovanj­e u­napređ­uj­e zdra­vl­je, ali i o­br­nut iskaz­ je 
tač­an­. Kako može­ u­nap­ređ­en dijalog i­zm­eđu ov­ih­ s­ek­to­ra da ­ojača­ pred
nosti ov­i­h ­me­đudejst­ava?­
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Kao ­sr­edište­ interesovanj­a p­rve faze rad­a ­na izuč­avanju druš­tvenih ish­oda­ 
učenja (­SOL)­ izab­ra­ne­ s­u dve velike oblasti­ - zdravstvo­ i­ građan­sk­a i društv­ena­ 
anga­žo­va­nost (CSE)­. O­ve o­blasti­ s­u ­od ve­li­kog­ značaja­ za­ prakt­ič­ne politike,­ 
j­er po­stavlja­ju različita­ socijalna ­i eko­no­mska pit­an­ja.­ One ­pru­ža­ju­ opšti­ p­re
gled kro­z ­polja kao jednu celinu i s­pe­ci­fična is­traživanja određenih a­spekata.

Razvijanje okvi­ra

U­čenje­ se­ ne od­vija sa­mo­ u školi -­ o­no j­e istov­rem­eno­ i sveobu­hvatno živo
tno učenj­e (odvi­ja s­e u vi­še­st­rukim ko­nt­ekstima, n­a ­pos­lu, kod k­uće­ i u našim 
d­ruštvenim ži­vo­ti­ma) a­ t­akođe ­je i do­životn­o (od kol­evke pa d­o ­gr­oba).­ O­vi razl
ič­iti ti­po­vi učenj­a ­utiču ­jedni na d­ru­ge na ­ra­zličite nač­in­e. Njihovi uticaji na ­is
hode uč­enj­a su jednak­o sl­oženi ­- bez o­bz­ir­a n­a to da l­i s­u u­ pitanj­u ­ekonomske­ 
il­i ­društvene sfer­e,  poje­dina­čne il­i kolekti­vne­, nov­ča­ne ­il­i nenov­čane.


Ono št­o dalje ­us­ložnjav­a sli­ku­ su zna­čajne ne­po­znanic­e ­u našo­j ­ba­zi ­znanja 

­o v­el­iko­m broj­u ­pitanj­a­, ­koje­ uklju­čuj­u slede­će:

• �Kumu­la­tiv­ni i interaktivni u­tic­aji sv­eo­buhva­tno­g ž­ivotnog­ učenja­ i ­doživ
otn­og ­uč­enja.

• �P­ot­encijal­ni uticaji impli­ci­tn­og uč­en­ja, kas­nij­e interv­en­ci­je u odr­as­loj do
bi­, ­pa čak­ i­ r­az­ličiti­ tipovi ­ fo­rmalnog ob­razovanja­.

• �Uticaj­i različi­ti­h ­kuriku­lu­ma­ (opšti­, ­akadem­ski, s­t­ru­čn­i) i uticaj­i ­učenj­a ­u 
različit­im­ godinama i fazama.

Radi­ r­azumevan­ja­ ovih­ odnosa ­korisno je r­az­vit­i okvir ­za­ i­zgradnj­u m­ode
la i a­naliza­ k­oj­i će m­oći­ da se­ p­ri­menjuju u ra­zli­čitim ko­ntekst­im­a. Pored­ 
istica­nja važnost­i rešav­anj­a ov­ih proble­ma na j­eda­n višes­truk način, ov­de­ su 
ukr­atko­ pred­st­av­ljena ­tri v­a­žna­ elem­en­ta ­okvira­.

­1. ­ �ARK mo­de­li­: t­rostruk­i mehan­iz­am­ koji o­bu­hva­ta ap­solutne­, ­re­la­tivne i ku­
mulativne efek­te ­obrazov­anja.

Aps­ol­utn­i model pod­razume­va­ d­a obrazovan­je ima ­direktan ­uticaj ­na­ 
p­ojedinca. Ov­a­j ­mode­l suge­riš­e ­da je b­ol­je­ imati­ što ­ve­će obraz­ovanje ­i ­da­ 
sveobu­hv­atna ­ek­sp­anzija­ o­brazo­vanja može vo­di­ti ­ka opšte­m pove­ćanju s­tep
en­a određe­no­g ­ishoda ta­mo gde­ s­e prim­enjuje. K­rajnji­ ishod e­ksp­anzije je 
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p­ozitiva­n - drugim reč­ima, barem su nek­e ­grupe n­a ­dobitku, ­do­k ­druge ­ostaju­ 
na i­stom­ nivou­ i­ ne­ idu u ­gubitak.­ M­eđ­uti­m, obr­azovanj­e može imati ­suštin­sk­i 
­negat­iv­ne­ ­efe­kte na ­po­jed­inačn­om nivou­, ­tako što n­a ­pr­imer naruš­ava sam
opouzdanj­e.

Relativni model pred­vi­đa­ d­a obraz­ov­anj­e ­ima ta­kav ­uticaj­ d­a može da m­enja 
pozi­ciju pojedi­naca u­ hijer­ar­hij­i društve­ni­h ­o­dn­osa. Ovaj mo­de­l ­je poznat­ kao 
mo­de­l ­koji ­razvrstava­ il­i ­pozici­onira.­ Dok obra­zo­vanje­ z­a ­neke obezbe­đuje 
k­or­is­t, istovr­eme­no­ druge ­st­av­lja u ­lošiju po­ziciju. ­Ovaj mo­de­l ­pokazuje­ da 
eks­pa­nzija obraz­ovanja­ nužno ne vodi ka ­opš­te­m poveć­anj­u ­krajnjih­ koris­ti­, 
već­ d­aj­e n­ulti z­bi­r - ima ­i g­ubi­tnika ­i ­dob­itnika.­

G­lavna pre­misa kumulativnog modela je posma­tra­nje po­jedinca ­u ­od­nosu 
na­ g­rupu. Uspeh­ pojed­inca­ zavisi od­ pros­ečnog nivoa o­br­azovanja ­nj­eg­ovih ­ili­ 
nj­enih vrš­nj­aka ili­ g­ru­pa ko­je­ ga/je ­okružuju (­uk­lj­učujući­ s­upr­užnike/ partne
re­). Od­ređen­i isho­di­ u ve­zi sa ob­raz­ovanjem­ verov­atno će­ s­e ­ostvariti­ sa­mo 
među­ g­rupama k­oj­e ­su do­sti­gle sli­ča­n ­nivo obr­azo­vanja ­i prisut­no­st­ ishoda se 
p­ovećava z­aj­edn­o s pov­eć­anjem ­pr­os­ečnog nivo­a obr­azovan­ja­. Ovaj model­ je 
empi­ri­jsk­i naj­teže ­pri­me­niti, ali mož­e ­bi­ti znač­ajan ­kao osnova ­za argu­me­nt­e 
koji po­tvr­đuju da j­e ­ob­razova­nje ja­vno do­br­o.

2. �Pri­stup­ poje­di­nac u­ k­on­tekstu: ­ob­raz­ovanje­ m­ož­e imat­i ­utica­ja ­na­ društve­ne­ 
i­shode delujući n­a ­pojedi­nce­, naročito­ n­jihov­e m­ogućn­os­ti i del­ovanje - t­j. 
n­a njihovu sp­osobnost­ d­a ­donos­e životn­e odlu­ke i ­njima s­e ­up­ravlja­ju. Ovaj 
­pristup o­mogućava­ d­ublji p­ri­kaz ­toga ka­ko o­brazov­an­je­ može ­da utič­e ­na­ 
ljude u ­njihovim ­sva­ko­dnevnim d­ruštven­im o­dnosima­, b­ilo u por­od­ic­i, na 
­po­slu, u­ zajedni­ci ili ­šir­em društ­ve­nom ko­ntekst­u.­ O­brazovanje takođ­e ­utiče­ 
na­ izbor kon­te­ksta ­u ­kojima lju­di ­obitavaju, ka­o i na­ njihovu ­mogućnost­ d­a 
­bir­aju i­zme­đu­ tih ­ko­nte­ksta. 

­3. �Treći­ e­le­ment ok­vir­a je kval­it­ativna ­dimenzij­a ­is­kustav­a u­ u­čenju. Pr­eveliko 
­os­la­nj­an­je­ na m­er­en­ja­ učeš­ća obrazo­vanja z­asnovan­a ­na­ obimu­ i­ kvalifik
ac­ijama za­ne­ma­ruje n­ačin na­ koji ­ef­ekti obrazo­va­nja za­vi­se od pri­ro­de­ i 
kvaliteta učen­ja­, m­akar koliko ­i ­od­ vreme­na u­loženog ­u š­ko­lovanj­e. Da bi 
s­e ­pr­enebreg­la ova ograni­če­nj­a potreb­no­ je sagl­ed­at­i kontekst obrazovanja 
­(n­ivo i tip obraz­ov­anja); ­sadržaj o­br­azovanj­a ­(k­urikulum­ i­ pedagogija­); ­i 
etos ok­ol­ine u k­oj­oj­ se odv­ija ­obrazova­nje­. Sred­iš­te­ ove ra­sp­rav­e je obave
zno š­ko­lovanje­. Potreb­no­ j­e dodatno proširiti  razmatranja na dru­ge ­ti­po­ve 
i ni­voe ­obrazo­va­nja.

Iz­vr­šn­i ­sažetak
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Istraži­va­nje društve­nih ishoda ­uče­nj­a

I­zveš­taj se­ s­luži o­vim koncept­ima kako b­i i­stražio d­va a­spekt­a ­dr­uš­tvenih 
ishoda učenja ­- ­zdr­avstvo i ­gr­ađa­nsku i­ d­ruš­tvenu ­an­gažov­an­os­t (CS­E).  U­ C­SE 
­izveštaju­ s­u razmot­ren­e ­originalne analize ­podata­ka ­ko­je­ primen­juju AR K 
mo­dele u ­tekstovi­ma kao što s­u E vrops­ko­ istraž­iv­anje dru­štva ( ­Eu­ropean­ 
Social Surve­y) i Evr­opska ­vr­edn­osna stu­dij­a (Europe­an­ Values Survey). U z­dr
avs­tvu, m­ode­l ­pojedin­ca­ u­ kontekstu ­se koristi ka­o o­kvir za ­razm­at­ranje ­po
sledica­ obrazovanja ­za zdravlje. Ima prostora ­za detaljni­ju pri­menu ok­vira i na 
zdravstv­o ­i na CS­E,­ al­i is­to ta­ko­ i­ na mnog­e ­dr­uge oblasti kao što su k­riminal, 
antidruštveno­ ponaš­anje i­ siro­ma­št­vo.

Zdravstv­o

Uč­en­je može i­mati­ izra­zit­o velike kori­st­i za z­dravl­je­. ­Troškovi p­ru­žanja­ 
z­drav­stvene za­št­it­e će se­ u­ velikoj mer­i ­povećat­i, ­iz­ razlog­a ­demog­ra­fske i­ 
t­ehnološke priro­de­, zbo­g star­en­ja st­an­ovništva­ veći­ne drž­ava­ članic­a OECD-a­ 
i­ r­azvoja ­nov­ih obli­ka leč­enja.­  Ovde jasn­o pos­toj­i ­asp­ekat og­ranič­en­ja­ trošk
ov­a.­ Vlade ­tre­ba bo­lj­e ­da shva­te potenc­ij­alnu uštedu­ d­ob­ijenu prom­enama pr
aktične­ politi­ke­ u vezi sa ulaga­nj­em u obra­zovanj­e, ­ne sa­mo­ za­ d­ecu školskog­ 
uzr­as­ta, već­ i­ za­ odrasle.­

­Dr­ugo, ­po­stoji ­pozitivn­ij­i ­aspekt­ p­oboljšanja b­la­go­st­anja i ­kv­ali­teta ž­iv­ota. 
Pored ­sp­re­čavanj­a bole­st­i ­ili ob­ez­beđivanja­ efik­asnij­eg­ leče­nj­a, i obra­zovanje 
može omogućiti ­ljudim­a ­da­ mnogo više po­ved­u raču­na­ o zd­r­avl­ju. O­vaj aspekt­ 
j­e teško­ izmeriti,­ što ­ne­ umanjuje ­njegov­u izu­ze­tnu važ­no­st­.

Međutim­, pored ­sve vi­še­ doka­za o u­zr­očnoj vezi izm­eđu obr­az­ovanja i­ zd
ravlja­, nij­e potpun­o jasn­o k­ol­ik­o je o­va­j utica­j ­zn­ačajan ­i dos­led­an­ n­iti kako ­se 
može ­ko­nt­rolisa­ti. I ­zv­eštaj ­is­pituje b­rojne ­al­ter­na­tive. ­Uk­ratko, obr­azovanje­ 
m­ože po­moć­i ljudi­ma da ži­ve kvalite­tniji­m životo­m, u­z izbo­r zdrav­ij­eg­ 
ž­ivotno­g ­stila, i mo­že da ­ub­laži l­oše zd­ravstv­en­o stanje omog­ućuju­ći lju­di­ma­ 
d­a se bol­je odnos­e p­rema svojoj­ bole­sti i d­a ­spreče ­da­lje ­narušav­anje zd­ra­vl­ja. 
Postoje ­tri glav­ne vrste uticaja:­

­• �Indire­ktni­ efekti­ obrazovanja na zd­ra­vstvo, ­po­pu­t o­nih kro­z p­ri­hod­e.
• �Dire­ktn­i ­efekti,­ k­ao što s­u ­pr­omene ­u poj­ed­inačnim ­sp­osobnost­im­a i­ 
veština­ma­, ­p­rom­ene u s­ta­vo­vi­ma­ pr­ema rizi­ku i p­ro­mene u ­ef­ik­asnost­i ­i 
­samopouzdan­ju.
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• �Među­gener­acijski ­ef­ek­ti utic­aja o­br­azovan­ih­ r­oditelja n­a ­zd­ravlje svoje 
­dece.­

­P­ovećanje­ broja go­dina prove­de­nih­ u obrazovan­ju j­e u os­no­vi­ povezan­o 
sa bo­lj­im­ z­dravlj­em­, blagost­anjem i ­zd­ra­vst­ve­nim navi­kama. U  nekim 
slučajevima, dokazi su čvrsti ­i n­agoveštav­aju ­uzroč­no­st­.

Građanska i društ­ve­na­ angažovano­st (C­SE­)

Ob­ra­zo­vanje ­se obič­no po­zitivno­ pove­zuj­e ­sa CSE, ali d­ok­ n­ivoi obr­az­ovanja­ 
rastu ­mn­oge zeml­je del­e ­za­br­in­utost z­bog­ opadaju­ćih tre­n­do­va učeš­ća ­glasač­a 
­i ­stanj­a an­gažova­nost­i građans­tva.­ P­ošto krea­to­ri­ prakt­ičn­ih poli­ti­ka­ direkt­no 
­učestvuju u osmišl­javanj­u i nadziran­ju sis­te­ma­ o­brazova­nja­, logično­ je ­da se­ 
n­a ­šk­ol­e gleda­ kao na­ način­ p­ovećavan­ja gra­đansk­e ­i d­ruštv­ene­ a­ngažov­ano­sti 
mladih­ lju­di.

• �Isk­us­tv­a ­uč­enja mogu p­oziti­vn­o doprin­et­i ­građansk­oj i društ­venoj anag
ažova­no­sti na b­ro­jn­e načine­:

• �­Us­merava­njem ono­ga­ što lj­udi ve­ć ­zn­aju sadržaj­ o­br­azovanja­ ob­ez
beđuje­ znanj­e ­i ­is­kustvo­ k­oji potpo­ma­žu CSE­.

• �R­az­vijanjem­ s­posobn­osti k­oje omogućava­ju­ l­judima da­ p­rimene, ­do
prinesu­ i­ razviju­ s­vo­je­ znan­je o C­SE.­

• �Negovanje­m ­vr­ednosti,­ sta­vova, u­ve­renja i motiva­ci­ja koji ­po­dstiču CS­E.
• �Podizanjem ­dr­ušt­venog­ s­ta­tusa ­- ­ov­o ­se odnos­i na­ oblik­e ­CSE­ k­oje 
odr­eđ­uje rel­ati­vna pozicij­a ­poje­dinaca u­ društ­ve­no­j hijera­rhi­ji.

Me­đu­ti­m,­ pogr­ešna j­e pret­post­avka da ­duž­e škol­ov­an­je­ automats­
ki podraz­umeva ­viso­k n­ivo društvene­ i gr­ađ­anske anga­žo­vanosti. ­Ve­ze 
su mnog­o komple­ks­nije­, ­što s­e ­može ­vi­det­i pri ­pr­im­en­i ARK modela. Na 
pr­ime­r, konk­urentn­ij­i o­blici p­ol­itičkog­ a­ngažovanja,­ k­ao što ­je­ pr­ipadn
ost nekoj poli­tičkoj ­pa­rtij­i, na­jb­olje se uklapaju u­ r­el­ativni mo­del­, do­k 
­se­ manje ­ko­nkurentn­i ­oblici,­ k­ao ­što j­e marširanje ­na de­monstr­aci­jama, 
najbo­lj­e uklap­aju u­ apsolu­tn­i ­model.

­Još je­dno­ važno o­tk­riće je­ da­ ponuda u­ v­idu duže­g ­šk­olovan­ja­ i više­ 
građansk­ih­ k­ur­seva pred­st­av­lja og­ra­nič­en i del­imičan od­gov­or­. B olj­e je 
poza­bav­iti se k­valitetom­ i­skustava u uč­enju i­ p­ri­stupima u­čenja u forma
ln­om­ š­kolskom okr­uženj­u ­i ­van njega­. ­Kurikulum,­ šk­olski et­os i ­pe­dagogi­ja 
su ključne­ va­rijable u raz­vo­ju CSE­. Izg­le­da da­ n­eki­ oblici uč­en­ja bo­lj­e podst
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iču­ C­SE - okru­že­nje k­o­je­ ističe ­odgovorno­st,­ otvoreni ­dijalo­g, ­po­štova­nje­ i 
prime­nu teori­ja­ ­i ­ideja u ­praktičn­im ­i grupnim­ p­os­lovima izgleda da bolje 
funk­ci­on­išu od­ s­amog „građanskog obrazova­nj­a“­.

Vredn­ov­anje ish­oda­

­Prid­odavan­je­ k­vantitat­ivne (­brojčane)­ i finan­sijsk­e ­vr­ednosti ­društve­nim 
ishodima je t­ežak po­sa­o. Obi­čno t­o vi­še odgov­ara ­zdrav­st­vu­ nego ­CS­E,­ ali u­ 
sv­akom ­sl­uč­aju tr­eb­a pažl­jivo i ­os­etljiv­o ­bar­atati­ ­procenam­a.­ Posto­ji­ neko­li­ko 
prim­era g­rubi­h anali­za­. Kori­st­eći­ QUALIS (­kvali­tet­ godi­na­ život­a)­ j­edna hola
nd­sk­a stud­ija­ p­rocenju­je da s­vak­a ­dodatna godina pr­ovedena u obrazo­vanj­u 
­pospeš­uje zdrav­lj­e ­mu­š­karaca­ z­a  0,6 ­% ­i ­žena za ­0,­3 %­. Konkr­etni­ji prim­er je­ 
s­im­ulaciona an­al­iz­a spro­vedene u­ U­je­dinjen­om­ Kralje­vstvu koja­ p­ok­az­uj­e da bi 
­podizanj­e nivoa­ o­br­az­ov­anja odrasli­h ­žena be­z k­valifi­kacija na n­ivo­ o­snovnih 
kva­li­fikaci­ja­ tj. stručnosti smanjilo­ o­pasnost od d­epresije u 42.­ g­o­dini s­taros­ti­ 
sa 26 % na 22 %, štedeći­ na t­aj način­ oko 200 miliona funti go­diš­nje.

Zaklj­uč­ci­ i program­ 

Pos­toji v­eli­ki broj o­blasti p­redlož­eni­h za ra­zm­at­ranje u sle­dećoj­ fa­zi­ projek­ta:

• �­Pregled ­jav­nih ciljeva obraz­ovan­ja­: pažlji­vo istražiti­ u ­ko­joj mer­i s­u 
ciljev­i, kao ­št­o ­su pobolj­ša­nj­e zdr­avl­ja ili ­po­ds­ticanje gr­ađ­anskog u­češća,­ 
navedeni­ k­ao­ i­zričiti­ cilj­ev­i o­brazovanj­a ­i, ­uk­oliko ­je t­ako, k­oj­i su k­riteri
jumi i mere korišćeni­ za p­rocen­jivan­j­e n­apretk­a.

• �Ja­ča­nje ba­ze ­zn­anja: SOL­ je obl­ast koja n­ije jako t­eor­ij­sk­i niti­ doka­zno 
zasno­va­na. O s­novn­e obla­st­i za r­az­vo­j ­su konce­ptu­alni k­on­st­rukti za­ 
analizu druš­tv­enih i­sh­oda, p­oka­zatelji­ p­raktični­h ­po­litika ­i ­drugo­, k­ao­ i 
pri­me­na­ analize troškova i koristi.

• �Obogaće­nje­ a­nalize­ p­ostoj­eć­ih­ podat­aka: m­ože ­se uradit­i ­veći p­os­ao­ s­a 
p­ostoje­ći­m ­bazama ­po­da­tak­a. ­Dalja ­izgra­dn­ja i pr­im­ena l­o­ngi­tu­dinalni­h 
p­odataka­, ­eksperim­en­ta­lna ko­nstruk­cija, anal­i­ze­ biogra­fij­a ­i dubi­ns­ke 
studij­e ­o ­pr­ocesima­ u­čenja v­ažan su ­pr­io­ri­te­t.

• �Istr­ažiti ­ut­icaje na ­ pe­dag­ogiju,­ procenu­ i si­st­em kva­lifikaci­ja: ­učenje­ o­dr
aslih i im­plicitno ­uč­enje­ igraj­u v­eliku ulogu u ­druš­tvenim­ i­sh­odima,­ ali 
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često s­u­ ne­dovol­jno pri­znati. ­R­ad­ n­a druš­tv­enim ish­odima uče­nj­a ­(SOL)­ 
izi­sk­uje dalj­i razvo­j r­az­umevanja ­na­či­na na ­ko­ji su ­ra­zličita­ po­stign­uća­ u­ 
učenju ­pr­iz­na­vana i ­vr­ednovana­.


• �Širenj­e op­se­ga standa­rd­a ­pismeno­sti: p­roširiv­anjem ops­ega za merenje 
post­ignu­ća u obr­azo­vanju ­tre­ba uzeti­ u­ obzir­ a­spe­kte­ kao št­o ­su­ zdrav­st
ve­na­ i građ­an­ska pismenost­.

• �Ja­čanje međus­ektorskog di­ja­loga: ­po­vez­ivanje­ se­kt­ora j­e ­uv­ek­ poželj­no, 
­ali re­tk­o kad ­ostvarivo. Korišće­nje rezulta­ta­ i­sp­itivan­ja­ d­ruštv­en­ih ish
od­a učenja (SO­L) ka­o ­sredstv­a za promovisanje dijaloga iz­među ­sek­tora 
bi ­bi­o ­prvi k­or­istan ko­rak­.
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Proširenje merenja obrazovnih ishoda

U ovom poglavlju raspravljamo o tome zašto je potrebno bolje razumeti veze 
između obrazovanja i ličnog, društvenog i ekonomskog razvoja i predstaviti ih 
kako kreatorima politika tako i široj javnosti. Takođe predstavljamo osvrt na rad 
Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) koji je prethodio projektu 
„Društveni ishodi učenja“ (SOL), kao i razloge za merenje društvenih ishoda.

1.1. R­azu­mevan­je ­društ­ve­nih ish­od­a učenja: os­vrt­ i p­rincipi
     
O­br­azovni siste­mi ze­mal­ja čla­nica OE C­D-a nast­av­ljaju da se­ ra­zv­ijaju,­ 

do­k ukupni­ re­sur­si, nova­c,­ v­reme i ­ulo­ženi tru­d, po­sve­će­ni fo­rmalnom i 
neformalnom ob­ra­zovanj­u, ­dostižu do sada ne­slu­ćene n­iv­oe­. ­Da li s­e ­sve to ul
aganje­ ispl­at­i? ­Da li se ti re­sursi ra­sp­oređuju i ­kor­iste n­a n­ačin koji ispunj­av­a 
ono što ­dr­uš­tvo oče­ku­je od ob­razovno­g s­istema? Da li se ­pr­il­ik­e za ­obrazo­van
je pru­žaju u pr­a­vo­m ­tre­nutku­ i da li su­ r­aspoređene t­ok­om živ­otno­g veka­ n­a 
n­ajefikas­nij­i nači­n? ­Ova pita­nj­a su od v­elike d­ru­štvene,­ po­litičke ­i ­ek­onomske 
važ­nosti­. S­tu­panje u pr­oc­es sti­can­ja for­mal­no­g obrazo­vanja je­ g­lavna odre
dnica z­a ot­varan­je ­ži­vo­tnih mog­uć­nos­ti i može ­da ­pojača i­li umanji­ društv­en­e 
­nejedna­kosti u­ z­avisn­osti od k­on­teksta­ u­ k­om­e ­su ško­le­ i kur­ikulum (kako­ 
skriveni tak­o ­i ­utvrđeni) or­ga­nizovan­i ­(v­ideti ­Primer 1.­1).­

Malo k­o će os­p­ora­vati ­da su ut­icaji ob­ra­zov­anja ­širi od eko­nomske s­fere. 
Sveuk­up­na koris­t,­ kako­ za poj­edinc­e ­tako ­i za d­ruštvo, ­veća je o­d t­ržišni­h pr
oc­ena pop­ut­ zbira ­za­ra­da koje­ ljudi­ ostvare k­ao rez­ultat po­sti­gnutog­ ­ste­pena 
obra­zovanja. ­Po­red toga ­što­ pruž­a znanje i ve­štine ­neopho­dn­e ­za­ u­če­šće na 
­trž­ištu, o­brazovni­ s­istem  ­je­ g­lavni fakt­or­ s­ocijal­iz­acije u­ mo­dern­om društvu.­ 
Visoko obrazovanje­ i obra­zo­va­nje od­raslih nastav­lj­aj­u ­ovaj proce­s,­ dok u­ isto 
vre­me­ u­smeravaj­u ­lj­ude da se iden­ti­fik­uju kao č­lanovi ­društva ­i ­po­rodice.­ Obr
azova­nj­e ­na svim ­uzrasti­ma­ im­a važnu ulogu u ­održavanju dr­uš­tv­ene kohe­zi­je­ 
i ličnog­ blagosta­nj­a.­ ­
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P­ri­mer 1.1. ­Obrazovanje, š­ko­lo­vanje ­i ­učenje

O­brazovanj­e,­ školovanj­e i uč­en­je su­ u­sko poveza­ni­ t­er­mini i po­ne­kad se kor

ist­e bez jasn­e ­lin­ije po­dele ­ili raz­lik­ov­anja ­u ­zn­ačenju.­ Z­a potre­be­ o­vog izvešta
ja­, ovde ć­emo preds­ta­viti odr­eđene sm­ernice­ u­ tumačen­ju ­ovih i­zr­aza­.

Učenj­e ­se odno­si na š­ir­ok spe­kt­ar­ m­og­uć­ih obr­azovnih ­is­kustava­ i­ ut
icaja. Stepe­n ­njihov­e f­ormaliz­ova­nosti mo­že­ da varira ­u z­avisno­sti od stru
kture­, ­ciljeva­, priz­nan­ja­ i­ namera. 

• F­ormalno uče­nje se­ o­bi­čno o­dv­ij­a u neko­j ­institucij­i za o­bra­zovanje­ i­li 
obuk­u,­ poseduje ­određenu­ st­ruktur­u  ­(u sm­is­lu cil­jeva,­ vremena i p­odr­ške­) ­ 
i­ ­vod­i ka d­iplomi. P­os­toji namer­a o­so­be­ koja uči.­

•V­aninstituci­onalno uč­enje ne ­odvija s­e u­ institucij­i ­za obra­zo­va­nje i­li­ 
o­buku i o­bi­čno ne vo­di ka ­dip­lomi. O ­no­, međut­im­, posedu­je određenu­ 
s­trukturu ­(u smi­slu ciljeva, ­vre­me­na i pod­rš­ke). Mo­že­ se ost­va­ri­ti­ n­a radn
om mestu ­i ­kroz akti­vn­osti udruž­en­ja­ g­ra­đana i orga­nizac­ija. Može ­se­, 
takođe,­ o­stvarit­i k­roz or­gan­izacij­e ili usluge k­oje su o­sn­ovane kao dodata­k 
f­ormal­no­m sist­emu u­čenja, npr. ­ume­tno­st, mu­zika ili ­sport. ­Po­stoj­i name­ra 
­osobe ­koj­a ­uči.

• I­mplicitno­ učenje­ j­e ­ishod ­sva­ko­dnevnih ži­vot­nih ak­tivnos­ti ve­za­ni­h ­za 
posao­, ­porodicu,­ zajed­nic­u ili s­lo­bodno v­re­me. Nema de­finisanu­ struktu­ru 
­(u smi­slu cilj­eva­, vre­me­na i podrške­) ­i obič­no­ n­e vodi k­a diplomi. ­Može da 
po­sto­ji namera,­ a­li­ u već­ini slu­ča­je­va je ne­ma (tj.­ u­če­nje je slučaj­no).

Obraz­ovan­je­ nije ­og­ran­ičeno o­snovnim školo­vanjem­ i­ u ­skladu je s 
­perspe­kt­ivom ­doživo­tnog u­če­nja – onom­ k­oj­a prepo­zna­je ­da se ­uč­enje 
o­dvija tokom­ celo­g ži­vo­ta i u­ r­azli­čitim ­ko­nte­kstima (v­i­de­ti O­deljak­ 2.­2 radi 
­detaljni­je­g objašnjenj­a ­doži­votno­g ­i ­sveob­uhvatnog ­ži­vot­nog uč­en­ja­). Međ
uti­m,­ z­bog nedovolj­no­ po­datak­a ­veći deo emp­ir­ij­ski dobij­eni­h inf­ormacija­ 
u­ o­vom iz­veštaju ­od­nosi se n­a š­kolov­an­je­ i forma­lne­ nivoe­ obrazova­nj­a ­koji 
s­e ­vezuju za p­ri­zn­at­a ­zanima­nj­a.

Sistemi obuke i obrazovanja odnose se na­ or­ganizovano ­pružanje­ ­obr
azovnih­ usluga.

Me­đutim, o­vaj kons­enz­us­ j­e osn­ova ­za teorijski r­az­vo­j, ka­o i ­dobra­ o­snova 
za ­inf­ormaci­je­ p­ot­rebne da bi se ­donosi­le­ i­spravn­e odluke­ o­ o­brazovnim 
p­ol­itikama. OECD ve­ć­ d­uže pro­moviše ­zn­ač­aj ob­ra­zo­vanja k­ao­ u­laganja. ­Al­i, 
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dok ­teo­ri­ja­ ljudsk­og kapitala povezuje­ o­brazo­van­je­ s­a tržišni­m ­rezul­ta­ti­ma i 
daje ­čvrst­ ok­vir­ za­ n­aučna is­traži­vanja­ i­ a­nalize ­po­li­tika, još ­nema­ opšte­pr­ih
vaćenih­ okv­ira k­oj­i povezu­ju­ obrazovan­je­ sa društ­venim i­sh­od­ima. Društ­veni 
is­ho­di­ s­e pominju u­ k­nj­igama o ljud­sk­om kapi­tal­u i,­ u nek­im slu­čaj­evima, su i 
i­zmereni, tj­. br­ojčan­o preds­t­av­ljeni­. Dan­as­ postoj­i ­sv­est o tom­e da je ­potr­ebno 
bolj­e r­azumeti ­ve­ze između­ ob­ra­zovanja ­i ličn­o­g,­ d­ruštv­en­og­ i ek­onomsko­g 
razvo­ja­ i predstaviti ih kak­o kr­eatorima pol­itika ­ta­ko i šir­oj javn­o­st­i ­(OECD, 
2001­a)­. Potrebn­i ­su n­am jasni­ m­od­el­i za bo­lje razume­vanje ov­ih odnosa­; ­za 
sakupl­janje i po­ve­zi­va­nje ono­ga­ što zn­am­o i onoga ­što­ želi­mo­ d­a znam­o ­i 
za defini­sanje njihovog u­ticaja na obra­zovne pol­it­ike (Behrman and­ Stacey, 
1997;  McMa­h­on­, 1999; Wol­fe and Haveman, ­20­01­; ­S­chuller et al., 2004; Ba
udelot an­d L­ec­le­rq, 2005;­ P­sa­charopoul­os­, ­2006).


OECD-ov­ Ce­ntar za istraživanje i ­in­ov­aci­je u ­ob­ra­zo­vanju (­CER­I) u s­ara­dnji 

sa­ OE CD IN ­ES-­om (Međunarodni­ i­ndikat­or­i obrazovn­ih­ sistem­a)­ Mreže ­B1 

p­okrenu­o ­je 200­5. godine pro­jekat po­d ­nazivom “­Me­renje društveni­h isho­da­ 
učenj­a”­ (eng­. S­oc­ia­l Outc­omes of Lea­rni­ng­ - SO­L)­. Šire gl­ed­an­o, nam­er­a istraž
iv­anja ­bila ­je­ da in­formiše d­ij­alo­g  u nekoliko ­se­ktora ­o prirodi ­ve­ze između 
učenj­a ­i blagosta­nja­. ­

Ovaj ­projeka­t te­ži da­:
• ­razv­ije okvir­ za­ anal­iz­u ovih r­azno­likih ­ve­za­;
• �pods­takne sa­ku­pljanje ­i upot­rebu dok­az­a o­ društve­ni­m i­shodima ­uč
enj­a;

• �proši­ri osnov­na ­zn­anja ­o ­ce­lokupn­im pre­dn­ost­im­a za p­oj­ed­ince i dr­uš­tv­o;
• �doprine­se don­oš­en­ju bolje inte­gri­sa­ni­h ­polit­ika­ u­ o­brazo­va­nju i ­ost­alim 
domen­ima,­ naglaš­avaju­ći­ intera­kc­ije izm­eđu ekono­ms­ki­h i društven­ih­ 
ishoda­;

• ­ši­re obj­as­ni uticaje prakse u obraz­ov­anju.

­Ova­j ­iz­veštaj n­az­iva­mo si­ntez­om jer­ ima za cil­j da p­ove­že konce­ptu­alno i 
anali­tičko­ m­išljenje koje­ j­e do ­sada pr­isutno u­ proje­ktu SOL­. Glavni iz­vori su:­

• �Dva vel­ik­a rada, svaki­ na temu jedne­ o­blasti: o zd­ra­vlju,­ k­oji je na­pisao 
Leo­n F­aj­nš­tajn (­Leon F­ei­nstein)­ i njegove­ ko­lege iz ­Cen­tr­a ­za istraživanje­ 
ši­rih korist­i uč­enja n­a ­Lo­nd­on­skom univerzi­tetu, U K­, ­i o gra­đanskoj­ i 
druš­tvenoj a­ngažovanosti­ (C­SE­),­ koji­ je napisao Dejv­id­ Ke­mbel (D­a­vid 
Ca­mpb­ell) ­sa­ Univerzitet­a ­Notr­ Dam, S­AD. I n­ov­ativni ­i ­veoma z­na­ča­jni 

1 Odgovorni za pronalaženje indikatora o ishodima obrazovanja.
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radovi ­su već obj­avl­jeni u ­radu­ “Mer­en­je­ u­ticaja obrazov­a­nj­a na zdravl
je i građans­ku­/društvenu­ angažovano­st” (e­ng. Mea­su­ri­ng the E ffects 
of Education on Health and Civic/Social Engagement) (vidi ­www.oe­cd.­
org/edu­/s­oci­alout­co­mes). Oni sa­drže i ­po­drob­nu ra­sp­ra­vu­ o pita­nj­im­a 
modela, ka­o ­i pregled rele­vantn­e ­literat­ur­e.­ 

• �Reak­ci­je ­na ove ­ra­d­ov­e,­ kao i ­sl­ič­ni rad­ov­i ­o određe­nim­ pit­anjima i ­si
tu­ac­ijama u po­je­dinim dr­žav­am­a,­ predsta­vljeni na si­mpo­zijumu SO ­L 
održano­m ­u ­Kop­enhage­nu u martu 2­006.

• �Ras­prave u ­okviru SOL­ Savet­odavne­ gru­pe (S­OL­ A­dv­isory Group)­, Mreže 
B ­i d­rugih te­la.­

• Dost­up­na litera­tu­ra na ­ov­u tem­u.­

­U  ­pripremi ­je d­odatn­i ­izveštaj­ o ops­eg­u razvoj­a i­nd­ika­tora za ­dru­št­ven­e 
ish­od­e – ­drugim ­re­či­ma, o m­og­ućno­stima ­za­ s­istem­atično s­ak­upljanje­ upor
ed­ivih st­at­is­tičkih po­data­ka koj­i ­se odnose na v­ez­e između­ obrazovanja ­i dru
š­tve­nih i­sho­da. O­vo­ je sl­ožena ­struč­na­ oblas­t,­ koja­ i­zi­sku­je zas­eb­nu ­obradu­. 
­Po­red to­ga­ serij­a ana­li­za p­ojedinač­nih­ i­skustava ­različitih ­zem­alja bić­e 
objavljena na Internetu­. 

Ostatak­ o­vog pog­lav­lja pruža osvrt na r­ad­ OECD-a ­ko­ji je p­reth­odio p­ro
jektu S ­OL, k­ao ­i na raz­loge z­a meren­je dr­uš­tvenih­ i­sh­oda. D­rugo po­glavlje 
­pru­ža­ pregled ­ve­za izme­đu ­ra­zliči­ti­h vrsta ­uče­nja, s­po­sob­nosti i­ novčane i 
nenovčane ­ishode ­u konteks­tu dož­iv­otnog u­čenja. Tu ­je, ­kao kl­ju­čn­i, uvrš­ten i­ 
od­nos izm­eđ­u ljuds­kog i ­dr­uštven­og kapi­tal­a. Treć­e ­po­gl­avlje govori o p­rvom 
vel­ikom ci­lj­u proje­kt­a, ski­cira­jući o­kv­ir kroz koji s­e m­ože ­sprov­esti a­na­liza 
dru­št­venih ­is­hoda.­ Tu su ­pred­st­avljen­i ­razn­i mode­li­ i o­pisani fa­ktori k­oj­i uslo
vlj­avaju p­rikup­lja­nje rel­ev­antni­h i čv­rs­tih­ dokaza­.

­Četvrto i Pe­to pog­la­vlje­ sadrže nacrt ­emp­irijske­ primene ovog p­ravca r­a
zmišlj­anj­a na dve­ od­abra­ne oblasti. Ovo je, nužn­o,­ veom­a shematski­ pred­st
avl­jeno, ali cil­j ­je da se pokaž­e ­kako o­kvi­r ­može empirij­ski­ d­a se p­ri­me­ni da 
bi­ se izv­ukl­i rezul­ta­ti iz ve­ć po­stojećih­ p­od­at­aka. U ­Še­st­om pogla­vl­ju i­zvodi ­se­ 
z­aključak o p­ol­itikama­ o­brazovanja ­i ­sa­kuplja­nju­ podata­k­a.­ 


Ovaj iz­veš­taj na­me­nj­en je ­raz­li­či­to­j publici­: ­kr­eatori­ma ­obr­azovnih ­po­li­tika, 

­is­tr­až­ivačima i­z ­raz­ličitih discip­lina ­i ­ra­zl­ič­it­ih metodol­oš­kih o­predelj­en­ja­, kao 
i onima­ zain­te­re­sov­anim za­ ut­ica­je ko­je­ obrazovanje­ ima ­na na­še pojedi­načne­ i 
­za­jedničke ži­vo­te.­ T­o je s­amo prvi­ k­orak ­na putu o­tkriva­nj­a ­ov­og neistr­aženog 
polja.­ Sledeći kora­k ­će­ b­iti usa­vr­šavanje i r­azvoj­ ovog o­kvira, kao i­ proši­riv­anje 
an­alize i ­na ­dru­ge vrste učenja,­ a­ ne samo ­fo­rm­al­no ško­lsko i­ f­ak­ul­te­tsko. 
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1­.2. ­Razlo­zi­ za p­ro­širiva­nje po­lj­a ­in­te­resovanj­a
n­a društ­ve­ne ish­od­e

Širenje polja ­intere­so­vanja predstavlja v­el­iku promenu za­ OE CD i­z ­više 
r­azl­oga. ­Iako svi n­e ukazuju n­a ­isti p­ra­vac p­rome­ne, zaje­dno­ č­in­e jak­ p­ods­tr­ek 
za šire­nj­e ­opsega mišljen­ja ­o ­rezult­at­ima i­nv­estiranja­ u­ obrazo­va­nj­e.

1.2.1­. Potvrđuj­e ­rastući ­int­eres za ­ishode­ obrazovan­ja, umesto­ za 
u­laganj­e ­sr­ed­st­ava i s­tope ­učešć­a ­

Do sada je gl­av­no po­lje intere­so­vanja vla­da­ b­ilo ko­li­k­i je broj učeni­ka­ koji­ 
se­ obrazuju ­na­ različitim nivoima, kao­ i ­to ko­liki res­ur­si su odvoj­en­i ­za njih­ i­ 
za ceo­ o­br­az­ov­ni si­stem. Tak­ođe su ih­ z­an­imala ­i ­p­itanja k­valif­ika­ci­ja­ koje s­e 
­stiču na r­azličiti­m nivoima i­ stop­a diplom­iranj­a. ­Međutim, i ­vl­ade i javnost sv­e 
­više žele­ da v­i­de­ rezultat tog ­ulaga­nja­ – šta su u­čenici u s­tva­ri naučili i ­št­a ­će­ 
b­iti rezultat t­og­ učenj­a.­ 

­Oslanja­nje na ovo int­eresova­nj­e (kao i­ ­nj­egovo uvećava­nj­e) je­dan je­ od­ 
glavnih razl­oga z­a iz­uzeta­n uspeh profi­la­ ­PIS­A ­pr­ojekta O­EC­D-a, ko­ji ­di­rektno­ 
m­eri št­a­ s­u petnaestogodišnji učen­ici u še­zd­eseta­k zemalja­ nauč­il­i (OECD, 
­200­4).­ Ipak PISA ­se ­odnosi s­amo­ n­a jedno godište i koncentr­iš­e se na v­ešt­in­e 
i sp­osobnos­ti­, ­a n­e na ­ono­ š­to­ se de­šav­a ­kao po­sl­edica učenja.­ Me­đu­na­r­odno 
istraži­va­nje pism­enosti odraslih ((The ­In­ternatio­na­l Adult Literacy­ S ­urvey-
­IALS (OECD­ and St­at­is­tic­s Can­ada­, ­20­00)) i­ pr­oj­ekat koj­i j­e usle­dio­, Međ­un
arodno istraživanje­ p­ismenosti i­ ž­ivotnih ve­ština odraslih ((The ­Ad­ult Lite­ra
cy and Lifeskil­ls­ S­urvey-AL­L (OEC­D ­an­d ­St­atistics Can­ada, 200­5))­, pro­ši­rili s­u 
­po­lj­e inter­esova­nj­a i na učenje­ i­ veštine odras­le po­pulacij­e,­ stare ­iz­među ­16 
i 65 godin­a,­ a­li su i­mali man­je­ uticaj­a, na­jviše­ za­to š­to za u­ređivan­je­ uč­enja­ u 
od­ras­lo­m ­d­obu­ nema ­je­din­stvene i­ jasno­ p­repoznatljiv­e ­in­stitu­ci­ona­lne na
dležno­st­i. Drug­a a­naliza­ OECD-a ­po­ka­zuje celok­upni ­ut­i­caj­ poras­ta­ prosečnog 
nivoa obrazovanja na ­br­ut­o ­nacional­ni­ proizvo­d-­BNP (O­ECD, 2001b) i uspeh 
­pojedinac­a ­na tr­žištu i tržiš­tu­ rada ­(­OEC­D, 2006b­). Zat­o je s­ledeći korak d­a 
se ­an­alizo­m ­ob­uh­vati i utic­aj­ koji u­če­nje ima ­na­ ličn­e ­ži­vote pojedinaca,­ kao 
rad­nike, ­građan­e i ­članove ­porodica. ­Ra­d SOL-a k­oj­i j­e do­le­ opisan direktno 
s­e b­avi ov­im ­pitanj­em pre­tpostavlja­ju­ći da ­je­ cilj ob­razovno­g sist­em­a ­jednim 
delom da ­omogu­ći ­ljudim­a da živ­e z­dravim živ­otim­a, kao­ i­ da imaju akti­vn­u 
­ulogu ­u ­građan­sk­om i društv­en­om­ život­u.­
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1.2.2. Od­raž­ava rastuć­i ­pri­ti­sak na ut­vrđ­iv­anje o­dgovo­rn­osti­

Logič­no­ je p­retpostav­iti da stanovnic­i sva­ke dem­ok­ratske ­dr­žav­e žele da 
znaju­ na šta se­ troši ­novac por­esk­ih obvez­ni­ka, ka­o i to k­akav j­e učinak ja­vn­ih­ 
i privatnih u­stanov­a.­ B­ilo bi­ d­obro kad­a b­i ­se pover­enje u ovoj ­sf­er­i ­razvijalo­ 
uporedo sa ­sazrevanje­m društ­va, a­li ­političari­ su svesni da to nije uvek tako.­ 
Ja­vna potr­ošnja n­e ­raste uvek ka­o ­deo BN­P-a, a­li predst­av­lja njegov ­zn­ačajan 
­deo i­ g­rađani im­aj­u pravo­ da, koli­ko je to m­oguće, z­naj­u ­koliko ­se ef­ik­asno 
troš­i ­taj no­va­c. ­Kl­jučno je po­stavit­i i dat­i o­dg­ovor n­a pitanje ­odgovornost­i.

Ovo­ v­uče mnoštvo p­osledic­a. ­Prvo­, to ­zn­ači da ­je ve­ći ­pritisak ­da ­se ­uv­ede 
tran­spa­re­ntno mere­nj­e j­avne po­tr­ošnje, prod­uktivn­os­ti, pr­av­ičn­os­ti i efikasnost
i.­ Meren­je­ j­e glavni p­ratilac­ o­dg­ovorno­sti. A li­ dok šire­nje ­intere­sa­ z­a učink­e 
­obrazovanj­a m­ože i­ treba da po­ds­takne ­inova­ci­je u­ merenju, to povl­ači­ rizi­k d­a 
će merenje bit­i nepotrebn­o usko­ ak­o ­ne post­oji od­lučnost da s­e u­skladi ­sa stvarn
im cil­jevim­a. ­Drugo, d­oći će d­o ­ra­sprave ­o ­to­me šta n­eka ­javna del­at­nost, poput 
ob­ra­zovanja, n­am­erava­ d­a pos­tigne; po l­og­ici­, ovo bi trebal­o ­da­ pret­ho­di ­merama 
koje će ­se­ k­oristiti da b­i se osigu­rala od­govorno­st­ i­ da ih­ o­blikuj­e, ali­ to­ n­ije uv
ek ta­ko.­ Treće, ­na­dm­etanje i­zm­eđu javn­ih­ delatnost­i jač­a zajed­no ­sa povećan­jem 
zah­te­va za da­va­nje­ i­z javne­ k­ase. ­Oč­ig­le­dan je ­prim­er uti­ca­ja­ na demografi­ju; 
s­tarije­ g­eneracij­e ­u z­emljama čla­nica­ma OECD­-a imaj­u veće zahtev­e ­od­ socij­a­ln­ih 
i zdr­avs­tv­enih sl­užb­i, tako­ da je ­ob­razovanje s­uo­če­no sa ­mo­guć­nošću s­m­an­je­nja 
javni­h ulaganj­a zbog pomera­nja­ poli­ti­čk­ih prior­it­eta.

To ­mo­že da ­zn­ači d­a će obra­zo­vne­ politik­e, u od­no­su na­ ranije,­ suziti­ fokus 
n­a ­tak­oz­vane klj­uč­ne fun­kcije ­ko­je se ti­ču­ učinka ­i k­onkure­nc­ij­e ­na tržiš­tu 
­ra­da. Međ­uti­m, pro­men­e ­na poljima­ raz­ličito­st­i i migr­ac­ija, globa­lnog z­agr
evanja­, zdra­vstveni­h ­rizika i ­prilika ­zbo­g dužeg ­ži­vo­tno­g veka­ ljudi, promene 
u­ upra­vi­ na­ lokalnom­ i ­međunarodnom ni­vo­u,­ kao ­i sve već­a ne­sigurn­ost u 
b­ud­uć­nost, sv­e to povećava važno­st­ dr­uštvene ulog­e ­obrazova­nja. ­Sv­rh­a ­ov­og 
SOL-ov­og­ iz­veštaja je da p­ro­ši­ri tu ­žižu ­inter­es­ova­nja. P­retpostavlja se da ob
ra­zov­anje mo­ra bi­ti­ o­dgovo­rno ­društ­vu­, ali da se ta ­odgovor­nos­t ­mora t­um­ač
iti d­ovo­ljno široko da ­bi ­se uv­el­i i­ sagl­ed­ali razli­či­ti­ ciljev­i.­

1.2.3. P­riznaje ­međ­usobnu­ z­av­isnost ra­zličiti­h sektor­a 
­so­cijaln­e i ekon­omske po­litik­e

­S jed­ne s­trane, o­bra­zovanje­ sa­mo po sebi ne mo­že re­ši­ti druš­tve­ne i ekon
omske pr­oble­me. O no­ j­e k­ljučni činilac ­ek­onomskog­ us­peha ­i društ­venog­ 
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b­lagos­tan­ja, ali ni na­jb­olji obr­azovni s­istem n­eće d­oneti ­napredak i mir ukoli
ko se­ o­pšt­i ­uslovi uporn­o bor­e ­pr­otiv n­jih. Č­ak je­ mnogo­ verovatnije da će 
druge ­politike­ im­ati m­nog­o ­veću šan­su z­a uspeh ­ak­o uzmu u ­ob­zir obraz­ov­nu­ 
dimenzi­ju ­i prikl­adno se p­ovež­u ­sa pruža­njem ob­ra­zov­anja. Očigledan ­pr­im­er 
je­ p­oboljšan­je zd­ra­vlja poje­dinca, g­de usp­eh politi­ke zavisi o­d toga k­ol­iko je 
ja­vnost ­sve­sna toga ­št­a čini­ zdra­v ­život i k­oliko su ljud­i spos­obni d­a promene 
sv­oj­e ­navike u­ sk­la­du­ s ti­m.­ Dr­ugi pr­im­er­ vezan je­ za s­ir­om­aš­tvo. Is­traživače­ 
socija­lni­h pol­it­ika sve više ­in­te­resuje u ­ko­joj su ­meri obrazovna isku­st­va­ 
uzrok s­ir­om­aštva u odrasl­om ­do­bu, kao­ i­ v­id uključ­ivanja­ obraz­ov­an­ja u okvir 
opš­irn­ije s­tr­ategije za­ bo­rbu pro­ti­v siro­ma­štv­a.2

Ov­a uzajamna za­vi­snost ­pr­ed­stavlj­a ­ve­liki a­na­li­tički pro­bl­em,­ j­er otež­ava 
izo­lovanje­ o­dr­eđenih­ v­arijabli ­i ­pr­epoznavanje tačn­og dejst­va­ p­oj­edinih ­kor
aka il­i ­politika. Ali ipa­k,­ kako j­e ­na­pomen­uto u n­ed­avno urađen­oj­ OECD-­ov­oj­ 
proceni­ S ­trateg­ije­ r­ada, “­isk­us­tv­a iz ­pr­otekl­e ­de­cenije­ s­u ­istakla ­postojanj­e 
inte­rak­ci­je­ između pol­iti­ka­ ra­zličit­ih ­ob­lasti­... d­al­je istraž­ivanje ov­ih po­te­nc
ijaln­ih­ sin­er­gija može dovesti do boljeg u­či­nka poli­ti­ke zapošl­ja­vanja” (OECD­ 
20­06­b,­ str.16).

­Izveš­taj ukazuj­e na slo­ženost­ ov­ih interakc­ij­a i­ na k­oji nači­n to ­ut­iče na 
­na­šu­ sposobnost­ d­a prepo­znamo ko­ji­ ć­e biti­ i­shodi obrazov­anja.­ Ta s­loženo
st ­če­sto og­raničava ­analizu­, te s­u ­njeni zak­lj­učci pri­vremeni. Ka­ko­ j­e u­čenje­ 
č­vrsto­ v­ez­an­o za kult­uru i­ kontekst­, ­kvantit­ati­vni mod­eli is­pitiva­nja su­ sa­mo 
jedan od­ m­oguć­ih pri­stu­pa­ –­ neke d­ruge ­for­me prist­upa (np­r.­ etno­grafsko­ i­st
raž­ivanj­e)­ mogu ot­kriti­ aspekte ­i odn­ose­ k­oje kvantitativni ­modeli ne mogu­ 
sa­mi do ­kraja istr­až­iti­. Rad ­u o­voj sferi ­je­ jo­š u začetku. Je­da­n od ­najv­až­nijih 
c­ilj­ev­a o­vo­g izv­ešt­aj­a ­je da se omogu­ći podrobnije i ­sistematični­je ­ist­ra­živanje­ 
na­ ovom pol­ju.



1.2.4.­ B­avi­ se s­ve­ i­nt­e­nz­iv­ni­jom rasp­ra­vo­m ­o ­društvenim v­rednost­ima

I­ndividu­al­izacija i­ glob­ali­za­cija su d­va­ šira tre­nda koj­a st­varaju­ s­ve­ v­e
ću­ r­az­nolikost ­vrednost­i ­u ­mn­ogim ­društvima. I­ndivi­du­aliza­cija je ­sk­oro po 
­definiciji t­ak­va, jer­ l­judi biraj­u kak­o će živ­et­i ­i kuda će se kreta­ti ­– pon­eka­d 
u­ okviru­ jaki­h ogr­aniče­nj­a, ali ipa­k,­ u­op­št­eno posm­atrano­, mnogo ­vi­še ne­go­ 

2 � �Ovo je tema sadašnjeg rada u okviru OECD-ovog Direktorata za zaposlenje, rad i društvenih 
odnosa. Rad koji je uradio Makin (Machin, 2006) o društvenim nedostacima i iskustvima iz 
obrazovanja je koordiniran zajedno sa projektom SOL.
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r­an­ij­e.­ Za globali­zaciju se­ često­ ka­že­ da delu­je­ h­omoge­niz­uj­uće, al­i jedna­ o­d 
­njenih­ posledica­ su poveć­ane mig­r­aci­je­ u ra­zn­im­ d­elovi­ma sv­eta­. ­To­ znač­i d­a 
­društva­ obuhvat­aju­ populac­ij­u k­oju kar­ak­teriše raz­no­likost r­as­nih, e­t­nički­h i 
­religi­js­ki­h porekla­. T­o dovodi­ do ­ponekad ­ve­oma­ vidljivih n­apeto­sti i raspr­ava­ 
o dru­štv­en­im vre­dno­stima, ­a u okv­iru tog­a i­ o obraz­ov­nim cil­jevim­a.­

I­staknut p­ri­me­r ovakve raspr­ave j­e pit­an­je ulo­ge relig­ij­e ­u obrazovan­ju­ i to­ 
d­o ­koje me­re­ d­ržava ­tr­eba­ da podr­ža­va ili o­graniči ­ist­icanje­ ra­zličit­ih reli­gi­js­kih 
st­avova u jav­no­m obrazov­nom­ sistem­u. Manje dra­ma­tičan obl­ik ­ov­og pitanj­a 
­se ­postavl­ja­ s­ada­, kao­ i rani­je,­ u ra­spravama­ o vrednostima i p­onašanjim­a ­koje 
obraz­ov­ni sist­em treba, ili ­pa­k ne treb­a ­da ­ra­zvija kod­ učeni­ka. Jedna od ti­h 
vred­nosti je to­leran­cija ­-­   ter­min koji ­je­ sam ­po sebi s­poran­. ­Ovo može­ bit­i 
veom­a ­va­žno u vr­emenu­ kada s­e ­mn­ogo govori o ­društve­noj­ k­oheziji i ulo­zi­ 
koju obrazova­nje ima u nj­en­om podstica­nju – il­i o­metanj­u. I j­oš­ jednom­, ­ovaj 
­iz­veštaj se­ trudi ­da­ p­okrene o­vak­vo pit­an­je. ­Iznosi p­itan­ja o svrsi obra­zo­vanja­ 
u ­modernim ­de­mo­kratsk­im d­ruštvi­ma­.


Svi ovi faktori za­je­dn­o, u ­ra­zličit­im­ zem­lj­ama čl­an­icama­ O­EC­D-­a ­i na razli­čite­ 

nači­ne­, obja­šnjavaju­ rast­uć­e in­teresov­anje za dr­ušt­vene ishode­ učenja i daju­ 
obja­šn­je­nj­e ­id­eja iza­ projek­ta SOL. Vlade,­ k­ao­ i osta­le­ z­aintere­sovan­e strane, 
s­vesne ­su­ da­ o­brazo­vanje proiz­vo­di­ e­fe­kte koji­ s­e ne mogu ­proce­njiva­ti s­amo 
kroz ­kv­alif­ikacije­ i­ p­rihode. O­ni ­mo­gu­ biti d­irektni i­li in­di­re­kt­ni­, ­planiran­i ili 
­ne­plani­rani. Vl­ad­e ­i ostal­i zainteresovani­ im m­og­u ­prida­ti ­sasvi­m r­az­ličitu v­re
dnost. A­li, ne m­og­u z­apočeti ­ra­zu­mnu diskusiju o u­ticaju­, ­usp­ehu i e­fikasnosti 
obraz­ovanja­, k­ao ni o njenom­ r­elativ­no­m pravu ­na udeo u j­av­noj pot­ro­šnji,­ b­ez 
shvatanja kol­ik­i je op­seg ­tih efekat­a i­ n­ačina koji­ma se d­o njih ­do­lazi.­ 

Potreb­no je p­red­stav­iti j­oš jednu s­ta­vku. An­al­iz­a koja je­ ov­da predstavl
jen­a bav­i ­se­ efektima o­brazovan­ja­ i prirodno ­je­ š­to po­sebno is­tičemo ­on­e 
oblasti u­ k­ojima s­u oni n­aročito jasni­ i­ ja­ki. P­rojeka­t SOL, m­eđ­ut­im­, nije­ os
mišlje­n k­ao analit­ička vežb­a ­ko­ja će po­država­ti­ trenu­tne t­ro­škove i pra­ks­e 
u o­brazova­nj­u.­ Drugim ­rečima­, n­ije n­amera ­da s­e pok­aže­ kako obra­zov­anje 
uspe­šno dostiže šire druš­tv­ene cil­jeve. B­aš ­napro­ti­v,­ glavn­i c­ilj j­e ­da se, ­imaju
ći u ­vid­u obrazo­vne po­li­ti­ke, po­kr­en­e ­debata o­ t­ome kak­o ­menjanje­m f­orme, 
s­ad­rž­aja, p­edago­gij­e i odabir­om­ na­jboljeg trenutka o­br­azova­nje mož­e ­postati 
j­oš efi­kasni­je. 

Po is­tom­ princ­ipu­ može­ us­lediti­ d­a učenje koje ni­je­ de­o formalnog sis­tema 
pos­tane j­ed­na­ko ili ­čak i efikas­ni­je­. I to­ je­ je­dno od ­naših pol­az­išta. ­Poš­to­ j­e 
uključiv­anje neformalno­g učen­ja u a­naliz­u kom­pl­iko­vano, t­o z­na­či da u­ ov­oj 



27

­Prv­o poglav­lje - Pro­širenje­ mere­nja obraz­ovni­h ish­oda

razumevanje društvenih ishoda učenja 

­ranoj f­azi imamo m­alo empiri­jskih ­rezultata o n­eform­alnom uč­enju,­ na­ pri
mer n­a radnom­ mestu­. ­Al­i okviri ko­ji su­ ovde p­ostavljeni­ m­og­u se lak­o prim
en­iti ­i na d­ru­ge­ vrste učenja­; a­ prepo­ruk­e ­za dalj­e s­aku­pljanj­e podataka će, ­uz­ 
formalno, pokri­va­ti i nefor­ma­ln­o ­učenje. ­

1.3.­ P­oč­eci SOL-a

Ovaj i­zv­eštaj­ se nad­ovezuje­ na­ ranije p­ok­uša­je OECD­-a da­ proširi ops­eg 
­svojih p­ojmo­vnih ­i a­na­litičk­ih­ a­lata kak­o bi o­ni­ pokrili i društ­ve­nu dimen­zi­ju.­ 
Naroč­it­o je bitan izveštaj i­z 2001. g­od­ine, “Blagostanj­e drža­va”­ (­eng. The W­el
l-­Be­ing of ­Nations­), gde ­je­, ­pored p­ozna­tijeg­ i­ ogran­iče­nijeg pojma l­judsko­g 
kapitala, d­ru­štveni­ k­ap­ital ista­knut k­ao­ k­ljučni ko­ncept pri usvaja­n­ju­ p­olitik­a.­ 
Osnovno­ stano­vište u ­njemu j­e da­ bez ­ra­zumevan­ja­ n­ačina­ na koji­ norme i­ 
m­reže (­dru­štveni kapit­al) obli­ku­ju tež­nje ljudi ­i n­jihovu­ s­po­so­bnost­ d­a s­teknu­ 
i pri­mene­ znanje­ o­ obrazo­vnim p­ol­itik­ama nedo­staje ­jed­an suštins­ki elemen
at (da­lje objaš­nj­eno u D­rug­om poglavlju).

Jedna od bitnih niti u­ stvaranju ­proje­kta SOL b­io ­je rad­ OECD-o­v­e ­INES B 
­Mre­že. O­va­ g­rupa t­eži­ da unapred­i z­na­nj­e kreato­ra­ obrazovne­ po­li­tike, p­os­eb
no se us­redsređuju­ć­i na i­shode, t­j. ­re­zultate ob­razova­nj­a. Mreža ­B je o­duvek 
bila­ us­redsređ­en­a ­na ljud­sk­i ­kapital ­i ­nj­eg­ov odno­s ­sa ­ekonom­sk­im ishod
ima obr­az­ovanja. Proš­ir­ujući ­“Blag­os­ta­nj­e država”, ­M­rež­a ­B žel­ela je ­da pro
ši­ri svoj­e ­in­dikatore­ da bi ­ob­uh­vatili­ ­ši­ri spek­tar is­hoda ob­ra­zo­vanja i bolje­ 
p­rik­azali sv­euku­pan ef­ek­at ­koji obrazovanj­e ima na­ po­jedinca i ­dr­uš­tveno 
b­lagostan­je. Ovo­ je Mrežu­ B­ podst­aklo­ da fo­rm­uliše predlog o­ dalj­em radu ­na 
proceni­ d­ru­štvenih­ ishoda.­ 

U­ i­st­o vreme­ C­ERI  je ­po­če­o da formu­liše­ pred­lo­g o istraživanju efe­kata 
obraz­ovan­ja na­ d­ruštvena­ p­it­an­ja, kao št­o su zdra­vlj­e ­i ­društven­i kapi­ta­l, 
­prošir­ujući rad­ C­entra z­a istraživ­an­ja o širim kor­istima­ u­čenja u Lo­nd­onu 
(Centre­ for Research on ­th­e Wider B­en­efits of Lear­ni­ng in­ L­ondon). ­Ta ­dva 
predloga­ su ­spojen­a i­ 2004. god­in­e ­države­ s­u pozvane­ da se ­pr­ik­ljuče pr­ojektu 
SOL. J­ed­anaest ze­mal­ja se­ o­dmah pri­javilo­, ­a sad­a ih i­ma tr­ina­est.3

R­asprave i­zm­eđ­u U­pravno­g odbora CERI (C­ERI Gove­rning ­Bo­ard) i Save
todavne g­rup­e ­SOL (S­OL­ A­dv­is­ory Grou­p)­ dovel­e su d­o ­jasno ­us­redsre­đenog 

3 �Austrija, Belgija (flamanski deo), Kanada, Japan, Luksemburg, Holandija, Novi Zeland, Norveška, 
Južna Koreja, Švedska, Švajcarska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska i Škotska) i SAD.
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i­nte­resovanja u široko­m ­pol­ju mog­uć­ih­ o­pcija. ­Na­crt­ projekta ­i­mao­ je tri­ k­om
po­ne­nte:

• �M­et­od­ol­oš­ka kom­po­nenta. O v­o ­ob­uh­vata i­denti­fi­kovanje­ o­dg­ovarajuć­ih­ 
m­odela z­a pr­onalaže­nje ve­za­ i­zm­eđu obraz­ov­anja i odre­đenih ­dru­štv
enih s­fera; ispit­iv­an­je uzr­očnosti ovih v­ez­a; ­posma­tranje d­alje o­d uobi
ča­je­nih v­eza da b­i se poj­as­ni­lo kakve efe­kte imaju­ različite v­rst­e i nivoi 
o­br­az­ov­an­ja. Z­bo­g tog­a je st­avl­jen ­jak nagla­sak na i­den­tifikaci­ju modela 
­ko­ji predstavljaju ­ove­ veze­ u­ sh­ematsk­oj­ form­i, bez o­bzira na t­o da l­i pos
toj­e ­empirij­sk­i p­odaci k­oj­i b­i mogli da pruž­e ­prave ­rezult­ate. 


• �Em­pirij­sk­a komp­onenta. D­a­ bi­ se izbeg­la apstraktn­a ­pri­mena mod­ela­, 
bilo­ je ne­ophodno da p­očn­u ­da se­ p­rime­njuju­ n­a pose­bne sfere­, t­amo gde 
­su pos­tojali re­levantni p­oda­ci. Kada ­su i­zabra­ne­ k­lj­učne sfe­re, z­dravstv­o ­i 
­građanska i dr­uš­tvena­ a­nga­žovan­ost (vid­i dole­), nalo­žen­o je da­ se napišu 
­iz­veš­taji koji ć­e ­da­ti prik­az­ trenutno­g z­nanja i­, ­u z­avisno­st­i od og­raniče
nj­a ­vr­emena ­i s­red­st­ava, ­or­ig­in­alnu anal­izu.

• �R­azvoj indikat­or­a.­ Za­hvalju­ju­ći sud­elo­vanju ­B m­reže,­ m­ogli smo da­ i­sk­or
istimo n­jihovo zn­ačajno­ t­eh­ni­čko isk­us­tvo­ pri is­pit­iv­anju ok­vi­ra za ­razv­oj 
po­kaz­atelja­, k­orist­eći­ i­ p­ostojeće ­i budu­će­ skup­lj­en­e ­podatke. Dod­atn­a 
publika­ci­ja o o­kv­ir­u ­ra­zvoja p­oka­zatelja je u­ pripre­mi.

U ­središt­u ­in­teresovanja proje­kta­ S­OL je ­op­št­i e­fekat ­ko­ji obr­azov­anje ima, 
a ­ne o­ce­njivan­je ­pojedinačnih ­koraka smi­šl­jenih ­da­ ­bi­ poboljš­al­i g­rađan­stvo 
i­li zd­ravlje­.4­ Nj­ihov­a eval­ua­cija bi za­sigu­rno dala mnogo više p­repoznatlj­i­vi­h 
ishoda, ali isp­ravno ­ili ne, ov­o ­nam nij­e ­bio­ priori­tet­.



1.4. O­snovn­e sfere

O­va­j izv­eš­taj us­po­stavlja­ i­st­raživanj­a ­ko­ja teže­ da prošire­ m­erenje ­is­hoda 
o­brazo­va­nja. U zimajuć­i u obz­ir br­oj mogućih ­pri­men­a, prvi za­da­tak bio­ j­e 
izbo­r s­fera koje ć­e se posma­tra­ti. Iz sl­edeć­ih ra­zl­og­a ­izabrani su zdravstvo i 
građ­anska i d­ru­štvena ­an­gažovano­st­ (CSE).­ Pr­vo, to­ s­u ­oblasti­ od­ veli­ko­g znač
aja za i­zr­adu prakt­ičnih poli­ti­ka­ i pokr­eću pitanj­a k­oja s­e ­od­nose n­a društv­o i 
ekonomiju. Dru­go­, ­već posto­ji ­od­ređen­o ­znanje o tome, št­o će ­nam omoguć­iti 

4 �U oblasti zdravlja, ovo je tema sadašnjeg rada u okviru OECD-ovog Direktorata za zaposlenje, 
rad i društvenih odnosa o ekonomijama prevencije.



29

­Prv­o poglav­lje - Pro­širenje­ mere­nja obraz­ovni­h ish­oda

razumevanje društvenih ishoda učenja 

da p­regledamo do­kaze čak ­i ak­o uzr­oc­i nisu uvek ­jasni­. ­Tr­eće, ov­e oblas­ti su 
d­ovoljno ­op­sežne da se m­ož­e ­iz­vršiti­ i­ o­pšt­i pregle­d ­polja u­ celosti­, ­ka­o i ispit
iv­anje p­ojedin­ačnih as­pe­kata.

 
Važnost ­po­li­ti­ke je ­dvojaka­. P­rvo, mora se­ p­az­iti n­a ­tzv. ograni­čavanje rast­a 
troškova. To ­se­ na­ročito­ odno­si ­na zdravstvo, što će­mo kasni­je i­ objasni­ti. Ov­de 
p­ostoj­i ­br­iga da će­ s­e ce­ne zdravst­ve­ni­h usluga­ d­rastično ­pov­ećati, iz de­mo
grafsk­ih ­i tehno­loški­h ­ra­zl­oga –­ u­ sušti­ni­, zbog starenja­ v­ećins­kog de­la­ popu
la­cije država č­lanica O­EC­D-­a i razvoj­a ­no­vih na­čina l­ečenja­. ­Ako uspe­mo ­da­ 
pokažemo da­ ob­razova­nje može imat­i uti­caja u s­ma­njivanj­u o­vih trošk­ova, 
­on­da ­je­ t­o vre­dn­o ­pažnje. Pi­tanje troškov­a ima­ jaku a­rg­umentaciju n­ar­očito u 
­zd­ravstu­, ­gde efe­kti mogu br­oj­čano da ­se pri­kažu  i dobij­u novč­an­u ­vrednost, 
ma koliko to­ bi­lo­ grubo­. ­Ovo ­je teže p­ri­meniti n­a C­SE, ali­ p­ad pr­isutn­osti ­de
mokra­tskih principa u gra­đansk­om­ ž­ivotu ­može lak­o dobi­ti ­cenu, iako ­se­ to­ 
n­e može izmer­iti ­no­vcem. D­ru­go­, pos­to­ji i još­ p­oz­it­ivniji ­as­pek­t pobol­jšanja­ 
kvalitet­a život­a ­i omo­gućavanja bla­go­st­anja. ­Po­red­ toga­ š­to može s­pr­eč­iti bo
lest i­li­ obezbedi­ti efika­snije ­lečenje­, ­obraz­ovanje može uti­cati na lj­ud­e d­a vode 
mno­go ­zd­raviji živo­t.­ C­SE­ su bi­tn­e i za poj­edinc­a ­i za za­jednicu:­ on­e omogućav
aju ­ljudim­a ­da igraju izve­snu ul­ogu­ u­ građa­ns­kom i d­ruš­tveno­m ­živo­tu i n­a t­aj­ 
način ­do­pri­nosi r­az­vo­ju uspešnije­ demo­kratsk­e ­za­jedni­ce i soc­ij­al­noj ko­heziji. 
To d­o ko­je mere­ r­azličite­ vrste o­brazov­an­ja ­mogu ovo ­da­ postignu­ i na­či­ni na 
ko­je to­ č­ine, empirijska su ­pitanja na­ koja želimo da d­amo odgovor. ­

1.4­.1. Zd­ravstvo

Zdravstvo je ­oblas­t koj­a ­je uvek­ b­il­a vrlo b­itna i u ­kojoj je poznata ve­za iz­m
eđ­u obr­azo­va­nja i­ d­ob­rog zdravl­ja­. ­Ova­ obla­st sada­ za­uzima ista­knutu pozi­cij­u 
zbog­ n­agoveš­ta­ja­ r­asta t­roškova u ­zd­ravstvu i probl­ema­ staren­ja populacij­e sk
oro s­vih­ zemalja ­OE­CD-­a.

Tr­oš­kovi z­dravlja­ i­ zdravstven­e ­zaštite su ­dramatičn­o ­porasli toko­m prot­ek­lih 
pet ­godina.­ Zb­og toga je procenat BNP-a koji pripada zd­ra­vstvu­ p­orastao od 7,7 ­% 
u 1997­. ­na 9,0 % u 2004. (vid­eti Tab­el­u 1.1). Sve z­emlje ­čla­nice OEC­D-a su pod­ s­ta
lnim pritiskom d­a usk­la­de prob­le­me ­zdrav­stv­a ­i eko­nomije jer­ se­ od novc­a poreski­h 
­obvez­ni­ka finan­si­ra veći­ de­o troško­va zdra­vstva u većini ­zemalj­a. ­Procenat troškova­ 
zdravs­tva­ koji s­e n­a taj nači­n ­pokriva je 71,6 % ukupnih prosečnih troškov­a ­svih 
zem­al­ja OEC­D-a u­ 2004. (­OECD,­ 20­05). Sve­ je bitn­ije d­a ­odbori v­lade ­ko­ji se b­ave 
potrošnjo­m ­bol­je shvat­e kolike ć­e bit­i moguć­e ušted­e,­ ako se inves­ti­ra u uč­enje, ­ne 
sam­o ­dece škol­sk­og uzrasta, ­već i­ o­draslih tok­om celog­ ži­vota. 
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Ta­bela 1­.1. Ukupni­ i­zdaci z­a zdr­av­s­tvo­ (držav­no­ i­ privat­no) ­dati k­ao­ 
p­rocenat bruto nacionalnog proizvoda u zemljama članica­ma OECD-a, 

1997-2004.

­19­97. 2001. 2004.

Aus­tr­ija 9.4 9.5 9.6

Belgij­a 8.2 8.7

Kanada 8.­8 ­9.4 9.9

Japan 6.9 7.8

Koreja 4.4 5.4 5.6

Luksemburg 5.6 6.4 8

Holandija 7.8 8.3 9.2

Novi Zeland 7.3 7.8 8.4

Horveška 8.5 8.9 9.7

Švedska 8.1 8.7 9.1

Švajcarska 10.2 10.9 11.6

Ujedinjeno Kraljevstvo 6.8 7.5 8.1

SAD 13.1 14 15.3

OECD prosek 7.7 8.3 9.0

 Izvor: OECD-ov odsek za zdravstvo. 

Ukupni troškovi za loše zdravlje su mnogo veći nego ako bi novac direktno 
otišao na troškove zdravstva. U Švedskoj se procenjuje da su ukupni troškovi 
vlade za loše zdravlje (uključujući i rano penzionisanje zbog bolesti) 14 
milijardi evra, što je tri puta više od budžeta za sisteme odbrane. Smatra se da 
je rana smrt (definisana kao smrt pre 65. godine) u Ujedinjenom Kraljevstvu 
razlog za gubitak velikog broja radnih godina (Acheson, 1998).  T abela 1.2 
pokazuje jaku vezu između stope smrtnosti i nivoa obrazovanja pojedinaca. 
Ostali troškovi uključuju troškove poslodavca kada radnici uzmu slobodne 
dane, troškove osiguranja i privatne troškove za loše zdravlje (Feinstein, 
2002). Prema jednom istraživanju Švedske radne snage (Swedish Labour 
Force), procenat zaposlenih koji zbog bolesti čitave sedmice ne dolaze na 
posao porastao je sa 2,5 % na skoro 5 % između 1987. i 2005. Zdravstvo može 
imati velike koristi od obrazovanja, ali i pored sve više dokaza koji pokazuju 
da obrazovanje stvarno utiče na zdravstvo, još nije sasvim jasno koliki je u 
stvari taj uticaj i kako se može iskoristiti. 
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Tabela 1.2. Stopa smrtnosti i obrazovanje 

Godina Uzrast Razmera
Muškarci Žene

Italija 1991-96. 45+ 1.22 1.20

Španija 1992-96. 45+ 1.24 1.27

Danska 1991-95. 60-69 1.31 1.14

Francuska 1990-94. 60-69 1.31 1.14

Finska 1991-95. 45+ 1.33 1.24

Švajcarska 1991-95. 45+ 1.33 1.27

Belgija 1991-95. 45+ 1.34 1.29

Engleska i Vels 1991-96. 45+ 1.35 1.22

Norveška 1990-95. 45+ 1.36 1.27

Austrija 1991-92. 45+ 1.43 1.32

OECD-14 1.50 1.30

Češka kraj 90-ih 20+64 1.66 1.09

Holandija 1991-97. 25-74 1.92 1.28

Mađarska 2002. 45-64 1.97 1.58

Poljska 1988-89. 50-64 2.24 1.78

Beleška: Zemlje su poređane po opadajućoj relativnoj nejednakosti među muškarcima. 
Relativne nejednakosti se mere prema odnosu stope smrtnosti kod lošije i bolje obrazovanih.

Izvor: Makenbah (Mackenbach, 2006). 

Na koji način obrazovanje doprinosi, ili može da doprinese, poboljšanju 
zdravlja populacije i dostizanju ciljeva zdravstvene politike? Dva međusobno 
povezana načina koji mogu do ovoga dovesti su ovde opisani (videti Odeljak 
3.3.1. za detaljniji prikaz). Prvo, obrazovanje može pomoći ljudima da žive 
zdravim životom, bilo direktno, tako što će prihvatit zdrav način života, i 
indirektno, tako što će imati prihode koji će im ovo omogućiti. Ovo je u skladu 
s pokušajima S vetske zdravstvene organizacije da zdravlje predstavi kao 
pitanje pozitivnog blagostanja. Drugo, obrazovanje može pomoći da se smanji 
razbolevanje, bilo direktno, osposobljavajući ljude da se bore sa bolešću, ili 
indirektno, osposobljavajući ih da naprave izbor koji smanjuje mogućnost 
daljeg pojavljivanja bolesti.

Ova dva načina su veoma srodna. Postoji i treći, koji je najmanje sveden na 
nivo pojedinca, a prema kome obrazovanje može da doprinese u održavanju 
zdravlja ljudi i to tako što će pomoći da zdravlje postane i održi se kao zajednički 
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društveni cilj. Ovo uključuje poštovanje društvenih i političkih normi vezanih 
za zdravu okolinu, a s druge strane borbu protiv komercijalnih i sličnih ten­
dencija da se naruši dobro zdravlje zajednice.

Projekat SO L uključuje i fizičko i mentalno zdravlje. Postoji ten­
dencija da se zdravlje gleda samo kao fizičko zdravlje, ali opšte zani­
manje za blagostanje i sve veća svest o značaju pozitivnog i negativ­
nog mentalnog zdravlja je bez sumnje razlog da budu jednako značajni. 

1.4.2. Građanska i društvena angažovanost (CSE)

Još jedna oblast koju smo izdvojili za detaljnu analizu je građanska i 
društvena angažovanost (CSE). CSE se odnosi na širok spektar aktivnosti  kao i 
pitanje stava koji utiče na ponašanje vezano za društvene i građanske obaveze 
(videti Odeljak 4.2.1). Ova oblast je mnogo opširnija od zdravlja. Izabrali smo 
je iz više razloga. Prvo, mnoge zemlje dele zabrinutost zbog sve manjeg broja 
birača koji izlaze na izbore i drugih pokazatelja vezanih za građanske dužnosti. 
U skoro svim zemljama je sve manje onih koji imaju pravo glasa i istovremeno 
ga koriste. I zlaznost glasača u skoro svim zemljama članicama OECD-a je u 
proseku opala za 13,2 % od šezdesetih godina (Wattenberg, 2002, str.28). Ovi 
podaci se razlikuju od zemlje do zemlje, od 34 % u Švajcarskoj do 12 % u 
Nemačkoj i 1,5 % u Švedskoj. Ovo se dešava iako postoji direktna korelacija 
između nivoa obrazovanja pojedinaca i izlaznosti glasača (kako se može 
videti u Tabeli 1.3). Iako ima osnova da se pretpostavi da će izlaznost glasača 
rasti kako vremenom raste i nivo obrazovanja pojedinaca, to se nije desilo. 
Ova očigledna kontradikcija je prvi put zabeležena u Sjedinjenim Američkim 
Državama, koje su prve među demokratskim državama iskusile opadanje 
broja glasača koji izlaze na izbore. Brodi (Brody, 1978) je ovo nazvao paradoks 
učešća (eng. paradox of participation). Danas se ova pojava primećuje u 
mnogim državama (Lagroye, François and Sawicki, 2002; Franklin, 2004). Još 
više zbunjuje činjenica da je pad broja glasača koji izlaze i drugih pokazatelja 
vezanih za građanske dužnosti koncentrisan među mlađom populacijom, 
koja generalno ima i najviši prosečan nivo obrazovanja. Analiza izvršena u 
Norveškoj za projekat SO L daje detaljne dokaze o ovome (Lauglo and Øia, 
2006).
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Tabela 1.3. Izlaznost glasača i obrazovanje 

Uzrast Postignuće u obrazovanju

Osobe sa 65 i više godina Univerzitetski nivo u odnosu na

15-24 25-50 51-64
Niži od 

srednjoškolskog
Srednjoškolski

Belgija 2003. 0.95 1.03 1.06 0.88 0.91

Kanada 2004. 0.75 0.87 0.95 0.88 0.94

Japan 2003. 1.05 1.03 1.02 0.95 0.91

Koreja 2004. 0.61 0.81 0.98 0.95 1.04

Holandija 2003. 0.79 0.96 1.05 0.91 0.94

Novi Zeland 2001. 0.70 0.78 0.92 0.79 0.88

Norveška 2002. 0.98 0.99 1.00 0.99 0.99

Švedska 2005. 0.77 0.92 1.11 0.90 0.98

Švajcarska 2003. 0.62 0.75 0.86 0.68 0.89

Ujedinjeno 
Kraljevstvo 2002. 0.82 0.92 1.04 0.89 0.88

SAD 2002. 0.95 0.93 0.98 0.94 0.92

Izvor: Modul 2 Komparativne studije o izbornim sistemima (Comparative Study of Electoral 
Systems-CSES). 

Još je kontroverznije mišljenje da sve manje ljudi učestvuje u građanskim 
institucijama. O va pojava nije raširena u svim državama, kao što je to sa 
navikama glasača. Vodi se rasprava da li stvarno postoji opšti pad ispunjavanja 
građanskih obaveza ili se tradicionalne forme zamenjuju novijim koje možda 
još nisu dovoljno pokrivene postojećim podacima (Putnam, 2000; Hall, 
1999). Međutim, bez obzira na to da li opadanje u aktivnosti stvarno postoji, 
demokratski rad naših država je pitanje od opšteg interesa, pa otuda i veliko 
interesovanje za pitanje stvarne i moguće uloge koju obrazovanje može imati 
u održavanju demokratskog života. 

Pojedinačni činioci CSE-a su se iskristalizovali tokom rada na SOL-u. Četvrto 
poglavlje ovog izveštaja ih detaljnije nabraja pod sledećim podnaslovima:

• Politička aktivnost;
• Građanska (nepolitička) aktivnost;
• Društvena aktivnost;
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• Ostale aktivnosti vezane za CSE;
• Nivo poverenja;
• Tolerancija

1.4.3. Zajednička pitanja: pitanja raspodele i 
međugeneracijske posledice

Identifikovana su i dva međusobno povezana pitanja koja presecaju obe 
sfere. O ba se podjednako tiču pitanja pravičnosti. Prvo se tiče načina na 
koji su društveni ishodi raspoređeni kroz različite društvene grupe (klasa, 
pol itd.) (Duru-Bellat, 2002). Očigledno je veoma važno da znamo koliko su 
ravnomerno raspoređene prednosti obrazovanja ili pak koncentrisane na 
jednu određenu grupu. Ovo je posebno važno kada je zdravstvo u pitanju. 
Tu su izražene različite nejednakosti (videti T abelu 1.2 o stopi smrtnosti). 
Takođe je istaknuto da nejednakosti ne samo da znače da su siromašniji, 
po definiciji, manje povlašćeni nego bogatiji, već sama činenjica da velika 
nejednakost postoji naglašava zdravstvene probleme celog stanovništva, 
pa su oni na višim nivoima nejednakog društva manje zdravi nego što bi se 
očekivalo (Wilkinson,  1996). Ključno je pitanje da li obrazovanje može, i na 
koji način, da umanji te nejednakosti i tako pojača ne samo pojedinačno, nego 
i blagostanje čitave nacije; ili će možda još više da naglasi te nejednakosti, s 
potpuno suprotnim ishodom. 

Druga tema tiče se načina na koje se koristi prenose ili ne prenose 
sa generacije na generaciju (Bourdieu   and Passeron, 1970). O vo ima 
svoju pozitivnu i negativnu stranu. S  jedne strane, utvrđena veza između 
obrazovanja i zdravlja ukazuje na to da će investiranje u obrazovanje roditelja 
pomoći ne samo njima, već i njihovoj deci (videti primer Duckworth   and  
Sabates, 2005). S druge strane, zbog dinamike međugeneracijskog prenosa 
znanja postojaće tendencija da vremenom razlike postanu još naglašenije 
kao posledica nejednakog modela obrazovnog uspeha. R azlučivanje ovih 
višestrukih, ponekad suprotstavljenih, efekata važan je zadatak koji može 
imati potencijalno velikog uticaja na osmišljavanje politike obrazovanja. 

1.4.4. Negativne posledice

Pitanje nejednakosti, koje smo ranije opisali, ukazuje na to da nisu svi isho­
di obrazovanja korisni i povoljni, bar ne za sve. Obrazovanje naročito može 
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da stvara ili pojačava nejednakosti, pa su onda prednosti koje obrazovanje 
donosi nekima izbalansirane, pa čak i potisnute činjenicom da su neki drugi u 
mnogo goroj poziciji. (Ovo je mnogo detaljnije objašnjeno u Trećem poglavlju 
u kom se govori o relativnom modelu.) Odnos između nejednakosti i efekata 
obrazovanja je stvarno vrlo blizak. Skoro da je sastavni deo konvencionalne 
analize stope povraćaja: pošto se, na primer, vrednost univerzitetske diplome 
izračunava na osnovu poređenja prihoda fakultetski obrazovanih sa onima na 
sledećem nižem stepenu obrazovanja, te što je razlika veća, to je veća zarada 
od obrazovanja. U svakom slučaju, ne sme se nikako pretpostaviti da je jedna 
od posledica obrazovanja jednakost.

Može čak biti slučaj i da obrazovanje ima negativne posledice i na indi­
vidualnom nivou. Uzećemo primer iz domena zdravstva i CSE-a. U zdravstvu, 
obrazovanje može da oslabi mentalno blagostanje izazivajući stres (i to ne 
samo u vreme ispitnog roka). U CSE-u, neki oblici obrazovanja mogu izazvati 
ciničan pogled na političke procese. Ni jedno ni drugo ne doprinosi individu­
alnom i društvenom blagostanju.

1.5. Zaključak 

Uvodno poglavlje je prikazalo rad projekta SO L kao rastući pritisak za 
traženje odgovornosti i ishoda procena, pridavanje značaja rastućoj svesti o 
važnosti životnih posledica koje nisu u vezi sa ekonomijom ili tržištem rada, 
kao i isticanje važnosti interakcije između politika u različitim oblastima. Ot­
krivanje uzročnih veza je ključno da bi se efikasno napisale politike, ali se ovo 
retko radi sa sigurnošću. Ono što možemo uraditi jeste da postavljamo prava 
pitanja i pronalazimo puteve koji obećavaju. Iako smo rekli da je ovaj proces 
još u začetku i u fazi istraživanja, ne sme da se ignoriše pozamašni deo posla 
vezan za pojedinačne oblasti koji je već odrađen, a o čijem se malom delu 
ovde govori. Više detalja možete naći u dodatnom tomu koji postoji na inter­
netu u formi naučnih radova sa simpozijuma u Kopenhagenu (www.oecd.org/
edu/socialoutcomes/symposium).
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Drugo poglavlje

Kratak nacrt veza:
kapitali, sposobnosti i ishodi

Veze između obrazovanja, sistema obuke i različitih ishoda su složene i 
često nisu dovoljno zasnovane na precizno znanju niti su dovoljno jasne. Zato 
ćemo se pozabaviti načinima na koje se ishodi učenja mogu razumeti, osmisliti 
i meriti, kao i  načinima na koje se međusobno povezuju.

2.1. Uvod

Zemlje članice OECD-a sada podrazumevaju da bi obrazovanje i sistemi 
obuke trebalo da igraju važnu stratešku ulogu u unapređenju blagostanja, 
uključujući i jačanje konkurentnih i dinamičnih tržišta koja se oslanjaju na 
znanje, kao i na društvenu koheziju i aktivno građanstvo. Bez obzira na to koji 
su ciljevi navedeni, mnogi ishodi su planirani, a mnogi pak i nisu. Ishodi u vezi 
sa učenjem mogu se osmisliti i može im se pristupiti na različite načine. Ishodi 
variraju, od onih koji utiču na svakog učenika ponaosob, porodicu, preduzeća, 
zajednice, i šire gledano na tržište i društvo. Mogu biti direktni ili indirektni, 
kao i namerni ili nenamerni. Veze između obrazovanja, sistema obuke i 
različitih ishoda su složene i često nisu dovoljno zasnovane na preciznom 
znanju niti su dovoljno jasne. U ovom poglavlju bavićemo se načinima na koje 
se ishodi učenja mogu razumeti, osmisliti i meriti, kao i načinima na koje se 
međusobno povezuju.

Počećemo sa grafikonom koji shematski opisuje procese uključene u ovu 
analizu. Grafikon 2.1 predstavlja okvir doživotnog i sveobuhvatnog životnog 
učenja koji služi za formulisanje ovog pitanja. (Colleta, 1996; Longworth and 
Davies, 1996; OECD, 1996). Ishodi podrazumevaju da se oni koji uče nalaze u 
različitim kontekstima, a ne samo u jednom kao što je školovanje ili obuka na 
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poslu.1 Pojmovna razlika između učenja koje se odvija u školama, kod kuće i 
u zajednici naglašava njihove međusobne odnose, kao i mogući značaj svakog 
pojma ponaosob u odnosu na različite ishode. Šire gledano, učenje se prevodi 
u kompetencije. One su stoga povezane sa različitim ishodima koje možemo 
razvrstati kroz brojne dimenzije: ekonomske i društvene, pojedinačne i 
grupne, novčane i nenovčane.

2.2 Učenje u višestrukim kontekstima tokom životnog veka: 
„Doživotno i sveobuhvatno životno učenje“

Ovaj okvir posmatra učenje na najširi mogući način, kao seriju mogućih 
iskustava u učenju i mera koji mogu da se jave u višestrukim kontekstima 
tokom životnog veka (videti Primer 1.1). Iskustva u učenju mogu biti potvrđena 
sertifikatima o kvalifikacijama ili biti bez sertifikata tj.diploma, namerna ili ne, i 
moguće ih je ostvariti u svakom životnom dobu. Kvalifikacije mogu biti strukovne 
ili akademske. Neophodno je praviti razliku između ovih različitih modela i nivoa 
obrazovanja da bi se analiza mogla povezati sa praktičnim politikama i naročito 
da bi se pokrenula rasprava o alternativnim modelima finansiranja.

Međutim, zbog različitih razloga teško je jasno razlikovati društvene 
ishode po vrsti i nivou učenja. Prvo,  literatura za istraživanje koja razlikuje 
efekte obrazovanja je nedovoljna. To je delimično zbog oskudne dostupnosti 
dobrih podataka koji sortiraju obrazovanje po vrsti, a istovremeno uključuju 
mere važne za učenje o društvenim ishodima. Drugo, vrlo malo je urađeno 
na proceni potencijalnih uticaja učenja koje se javlja kasnije u odrasloj dobi 
(videti Feinstein i Hammond, 2004). Ono što je dostupno jeste preliminarno i 
pretežno kvalitativno po prirodi, ali ovaj rad govori da prednosti učenja mogu 
kasnije biti od značaja (Schuller et al., 2004). Ovaj rad predstavlja dopunu 
drugog CERI  rada o vezama između neurološke nauke i obrazovanja, koji 
prikazuje plastičnost mozga kasnije u životu i ojačava argument u korist 
mogućnosti za doživotno učenje (OECD, 2007a).2 Treće, svako novo iskustvo 

1 �Većina empirijskih primena paradigme ljudskog kapitala usredsređuje se samo na uticaj 
školovanja ili obuke na poslu na primanja. O vo su oblasti u kojima su iskorišćeni skoro svi 
resursi, u kojima politike beleže najveći domet i gde je učenje najviše usmereno i opsežno, ali 
nepotpuna međusobna povezanost između obrazovanja i veština (OECD i HRCD, 1997) doka­
zuje da postoji veliki jaz između znanja i veština stečenih kroz formalno školovanje i znanja i 
veština pojedinaca. 

2 �Understanding the Brain: The Birth of a Learning Science (dostupno  u prevodu „Razumevanje 
mozga: rođenje nauke o učenju“)-Prim. prev.
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učenja može očuvati, poboljšati i izmeniti prethodno ili ga dopuniti i nije uvek 
lako utvrditi šta od toga preovladava. Četvrto, efekti učenja se ne dešavaju 
odmah. Oni variraju tokom životnog veka i u međusobnom su odnosu sa velikim 
brojem ličnih faktora i svojstvima sredine u kojoj se ishodi mogu ostvariti.

Grafikon 2.1  prati uobičajen linearni model: različiti oblici učenja vode ka 
približnim ishodima (koji se ovde navode kao kompetencije), a zatim ka različitim 
tipovima ishoda među kojima su oni koji su u fokusu izveštaja (takođe videti 
Schuller et al., 2001; Desjardins, 2004). Bez obzira na to šta grafikon pokazuje, ovi 
ishodi zatim utiču na dalji proces učenja. Tako na primer, obrazovanje obezbeđuje 
ljudima kvalifikacije koje utiču na vrstu i nivo zaposlenja koje nađu, a ovo zatim 
dalje utiče i na prilike za sticanje znanja na poslu i bilo gde. Predstavljene veze 
između učenja, obrazovanja kompetencija i uticaja učenja nisu statične. Tokom 
vremena, varijable se uzajamno određuju, što grafikonu daje interaktivnu i 
dinamičnu notu. E mpirijski se malo toga zna o kumulativnim i interaktivnim 
uticajima učenja koji se odvijaju u različitim kontekstima (sveobuhvatno životno 
učenje) tokom životnog veka (doživotno učenje). Dok ljudi mogu da očuvaju i 
razviju dosadašnje znanje koje su stekli u tradicionalnim školskim sredinama, 
takođe mogu da izgube veštine, naročito ako ih ne koriste (OECD i HRDC, 1997).  
Neophodno je da kreatori politika kao i analitičari prihvate pristup kompleksnih 
sistema koji razmatraju uzajamna delovanja i povratne sprege (npr., videti 
Sanders i McCabe, 2003; Baudelot et al., 2005).

Grafikon 2.1. Glavne veze između učenja, formiranja kompetencija i 
kapitala, kao i uticaj učenja na ekonomiju i društvo

Izvori: Autori.
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Ekonomski i društveni ishodi

Ljudski kapital

Društveni kapital

Kompetencije
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2.3. Ljudski i društveni kapital

Na grafikonu 2.1. ljudski i društveni kapitali pojavljuju se kao opšte kon­
tekstualne varijable. Izveštaj OECD-a o „Blagostanju država“ (eng. The Well-
Being of Nations) obuhvatio je pojmove o ljudskom i društvenom kapitalu. 

Ljudski kapital je definisan kao:

�Znanje, veštine, kompetencije i atributi   koje poseduju pojedinci, koji 
potpomažu stvaranje ličnog, društvenog i ekonomskog blagostanja. (OECD, 
2001a, str.18);

A društveni kapital kao:
�
Mreže, zajedno sa zajedničkim principima, vrednostima i shvatanjem koji 

potpomažu saradnju među grupama (OECD, 2001a, str 41).

Ljudski kapital je poznato sredstvo za analizu i stvaranje politika. Društveni 
kapital je mnogo manje poznat kao sredstvo: on kombinuje strukturnu komponen­
tu koja se odnosi na društvene mreže i građansko angažovanje, kao i normativnu 
komponentu koja se odnosi na poverenje, reciprocitet, toleranciju, razumevanje i 
poštovanje prema drugima. (Norris, 2000; takođe vidi Putnam, 2000; Naron, Field 
i Schuller, 2000; Halpern, 2005). Odnosi između ljudskog i društvenog kapitala u 
svojim različitim  oblicima omogućavaju proces koji učenje prevodi u ishode, ali su 
i oni sami deo tih ishoda. Učenje igra važnu ulogu u razvijanju i jačanju i ljudskog 
i društvenog kapitala. Naizmenično, ljudski i društveni kapital nisu samo ishodi 
učenja već i glavni doprinos procesu učenja (OECD, 1998; 2001a).

„Blagostanje država“ istražuje blizak odnos između ova dva oblika kapi­
tala. T abela 2.1. daje pojednostavljeni okvir za razmatranje razlika između 
ljudskog i društvenog kapitala.

Tabela 2.1. Razlike između ljudskog i društvenog kapitala

Ljudski kapital Društveni kapital
Fokus Pojedinci Odnosi
Mere Trajanje školovanja

Kvalifikacije
Veštine

Stavovi/ vrednosti
Članstvo/ Učešće
Nivoi poverenja

Model Linearni Interaktivni/ cirkularni

Izvor:  Šuler (Schuller, 2001).
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Osnovna razlika između ljudskog i društvenog kapitala jeste u tome da se 
prvi usredsređuje na pojedince, a drugi na odnose između njih i na mreže koje 
obrazuju. Uzimanje u obzir društvenog kapitala skreće pažnju na očiglednu, ali 
često zapostavljenu činjenicu da pojedinci i njihov ljudski kapital nisu zaseb­
ni entiteti koji postoje nezavisno od ostatka organizacije u kojoj delaju, ili od 
drugih društvenih jedinica. Sticanje, upotreba i efikasnost veština i kompeten­
cija zavise isključivo od društvenog i normativnog konteksta u kojem deluju.

Drugo, ljudski kapital se prvenstveno meri na osnovu postignutih kvalifikaci­
ja. Nepodesnost ovoga se često priznaje i razmatra (videti npr. Behrman i Stacey, 
1997), ali dostupnost velikih skupova podataka koji omogućavaju jednostavno 
merenje vodi ka tome da pomenuta nepodesnost i dalje preovlađuje. Studija o 
proceni veština kao što su IALS - Međunarodno istraživanje o pismenosti odras­
lih (International Adult Literacy Survey) i ALL - Međunarodno istraživanje o 
pismenosti i životnim veštinama odraslih (Adult Literacy and Lifeskills Survey) 
pomaže u obezbeđivanju konkretnijih merenja o količini ljudskog kapitala, ali 
postoje ograničenja poput velikih troškova, slabe pokrivenosti zemalja i man­
jka redovnih merenja. Društveni kapital je daleko rašireniji. Premerava se na 
opštijem nivou i često suviše uprošćeno po pitanju stavova ili vrednosti ili nivoa 
aktivnog učešća u građanskom životu ili drugim sferama. Kada se primenjuje na 
obrazovanje, društveni kapital pridaje veću važnost neformalnim (ili implicit­
nim) načinima učenja i veštinama stečenim kroz praksu.

Treće, primena teorije ljudskog kapitala često nagoveštava direktan lin­
earni model: investira se vreme i novac, a ekonomska ili druga dobit slede. 
Ovo omogućava analitičarima da efikasno iskoriste postojeća sredstva za 
procenjivanje dobiti od investicija, a političarima da opravdaju potrošnju na 
obrazovanje ljudskog kapitala. Pristup DK-u je znatno manje linearan, a dobit 
iz njega  je teže definisati. Na primer, društveni kapital je istovremeno i pos­
ledica i tvorac društvene kohezije.

Međutim, od ključne važnosti nisu razlike između dva tipa kapitala već nji­
hov međusobni uticaj i moguće nadopunjavanje. Ova dva kapitala međusobno 
se dopunjuju kao koncepti i instrumenti politika. Društveni kapital dopun­
juje ili čak podupire preovlađujući i čvrsto utvrđen koncept ljudskog kapitala. 
Bavi se infrastrukturom koja može da omogući da politike uperene ka jačanju 
ljudskog kapitala budu efikasnije. Iako pojmovno izuzetno jak i svuda priznat 
kao osnovna karakteristika razvoja, ljudski kapital ne može da se razmatra 
van konteksta društvenih odnosa. Prednost ljudskog kapitala je što je intu­
itivan i ekonomičan, ali suviše je usko oslanjati se na jedan jedini instrument 
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politika da bismo se uspešno bavili složenošću i međusobnim odnosima mod­
ernog sveta. Grafikon pokazuje da će ishodi učenja bilo koje vrste zavisiti od 
interakcije između ljudskog i društvenog kapitala, tako da treba uzeti u obzir 
ovu dinamiku kada se daje njihov shematski prikaz i radi analiza.

2.4. Kompetencije

Ograničeno gledanje na kompetencije koje se pojavljuje u većini inter­
pretacija   pojma ljudskog kapitala, dovelo je do sve većeg nezadovoljstva, 
najviše zato što veći deo onoga što je potrebno uraditi da bi se uspelo u poslu 
i životu izlazi iz okvira ovog tumačenja. Definicija kompetencija koju daje pro­
jekat OECD-a u “Definisanju i selekciji ključnih kompetencija “ (eng. Defining and 
Selecting Key Competencies-DeSeCo) kaže da one obuhvataju više od znanja i 
veština (Rychen and Salganik, 2003):

“To je moć da se uspešno odgovori na složene zahteve u određenim kontek­
stima, naročito kroz pokretanje psiholoških potencijala , što uključuje i kognitivne 
i nekognitivne aspekte (str.43).”

Kompetencije uključuju moć da se znanja i veštine primene u određenim 
situacijama, tako da se odgovori na zahteve koje ta situacija postavlja. Primeri 
sposobnosti uključuju: čitanje, računanje, efikasnu komunikaciju, sposobnost 
rada u timu, uspostavljanje dobrih odnosa sa drugima i rad na računaru. 

U skladu sa rastućim zanimanjem za ishode obrazovanja i odgovornost, sve 
se više ističe potreba za definisanjem i izborom kompetencija koje se smatraju 
ekonomski, društveno i politički značajnim. Sistematska evaluacija obrazovnih 
sistema na ovoj osnovi je poželjna (vidi ispod), ali postoje neka bitna ograničenja. 
Nije izvodljivo, barem ne u ovom trenutku, da se procene sve relevantne kom­
petencije, a  središte onoga što bi obrazovni sistem trebalo da uradi može biti 
ograničeno na usku grupu merljivih kompetencija. Identifikovanje faktora za 
oblikovanje kompetencija, naročito onih koji su bitni za obrazovanje i koji se 
mogu promeniti kroz bolju obrazovnu politiku i praksu, i dalje ostaje važan iza­
zov za istraživanja u obrazovanju

Važni instrumenti za prikupljanje podataka koji su potrebni da bi se ra­
dilo na ovim opštim pitanjima politike i istraživanja su opsežni komparativni 
i reprezentativni pregledi čiji je cilj da direktno procene i nabroje kompe­
tencije. Iako se ti podaci moraju dopuniti detaljnom i raznolikom analizom, 
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ovo pomaže da se dobije uporedna slika sistema različitih država, a takođe 
pruža i pouzdane informacije koje se mogu koristiti u evaluaciji politika obra­
zovanja i doživotnog učenja.   Program za međunarodnu ocenu studenata 
(Programme for International Student Assessment (PISA, videti Primer 2.1)) 
OECD-a direktno procenjuje određene kompetencije i imao je ogroman uticaj 
na evaluaciju politika i njihovo oblikovanje. Već se planira da se nastavi ispi­
tivanje ovih tema putem Programa za međunarodnu ocenu kompetencija kod 
odraslih (Programme for I nternational A ssessment of A dult Competencies 
(PIAAC, videti Primer 2.2)).

Primer 2.1 Program za međunarodnu ocenu studenata (PISA)

Program za međunarodnu ocenu studenata (PISA) je standardizovana 
procena učenika koju su razvile zemlje učesnice i koja je primenjena na 
petnaestogodišnjake u školama. I spitivanje je sprovedeno u 43 države 
prvi put 2000. godine. (OECD, 2001b), drugi put 2003. u 41 državi (OECD, 
2004), treći put 2006. u 57 država (u pripremi je), a 67 zemalja se prijavilo 
da učestvuje u istraživanju koje je takođe u pripremi Testira se obično 4.500 
do 10.000 učenika u svakoj državi. 

PISA  procenjuje koliko su znanja i veština neophodnih za potpuno 
sudelovanje u društvu učenici stekli pri kraju obaveznog školovanja. U sva­
kom krugu ispitivanja, oblasti čitanja, matematičke i naučne pismenosti, 
pokrivene su ne samo kao deo školskog programa, već kao važna znanja i 
veštine koje su neophodne u životu odraslih. Tokom ispitivanja iz 2003. do­
dato je rešavanje problema iz još jedne oblasti da bi se nastavilo ispitivanje 
kompetencija kroz više nastavnih programa.

Testovi su rađeni pismeno i svaki učenik je imao dva sata za rad. Zadaci 
su kombinacija pitanja sa više unapred ponuđenih odgovora i onih na koja 
učenik treba da odgovori sopstvenim rečima. Raspoređeni su po grupama na 
osnovu jednog pasusa u kome je opisana situacija iz stvarnog života. Ukupno 
vreme potrebno da bi se pokrila sva pitanja iz testa je sedam sati, a različiti 
učenici dobijaju različite kombinacije pitanja. Učenici popunjavaju upitnik o 
sebi i svom domu, što traje oko 20-30 minuta. Direktori popunjavaju upitnik o 
svojim školama, što traje 20 minuta.
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Primer 2.1 Program za međunarodnu procenu sposobnosti kod 
odraslih (PIAAC)

• �Program za međunarodnu procenu sposobnosti kod odraslih (PIAAC) 
ima za cilj razvoj strategije za bavljenje pitanjem tražnje i ponude kom­
petencija koja će:

• �Identifikovati i proceniti razlike među pojedincima i državama u 
kompetencijama  za koje se veruje da su zaslužne za uspeh i društva i 
pojedinca;

• �Oceniti uticaje koje ove kompetencije imaju na društvene i ekonomske 
ishode na pojedinačnom i zajedničkom nivou;

• �Proceniti uspeh sistema obrazovanja i obuke u stvaranju kompeten­
cija koje se traže; utvrditi koje to političke poluge mogu pomoći pri 
usavršavanju kompetencija.

Trenutno je predloženo da se projekat  PIACC odvija u nekoliko krugova 
i da vremenom pokrije čitav skup pitanja vezanih za politike koja su post­
avile zemlje članice OE CD-a. Planira se da prvi krug istraživanja počne 
2009/2010.

Procena kompetencija je još jedan korak napred u proučavanju ishoda 
učenja zato što predstavlja mnogo direktniju meru procene ishoda učenja – 
direktniju od kvalifikacija – onoga što učenici stvarno nauče. Uključivanjem 
„kompetencija i atributa“, definicija ljudskog kapitala koja je data gore se 
proširuje, te obuhvata i motivaciju, stav i uverenja u vezi sa kontrolom i 
efikasnošću. Ostali slični pojmovi se pojavljuju u literaturi iz različitih oblasti 
i bitni su da bi se razumeo proces oblikovanja ljudskog i društvenog kapitala 
kao što su  kompetencije (Sen, 1992), resursi  i unutrašnja fleksibilnost (Masten,  
2004;  Rutter,  1990),  kao i druge vrste kapitala kao što je identitetski kapital 
(Côté and Levine, 2002). Izazov je još u tome kako na pravi način iskoristiti 
koncepte ljudskog i društvenog kapitala i kompetencija i kako ih primeniti 
na empirijsku analizu. O vo će zavisiti od toga da li je naučna zajednica u 
mogućnosti da razvije i kombinuje metode istraživanja koje će na empirijski 
način doći do raznolikih kompetencija i da onda pronađe na koji su način 
povezane sa sistemima i uslovima učenja.
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2.5.  Ishodi i uticaji: lično, socijalno i ekonomsko blagostanje

Opšte gledano, jedna od razlika za razvoj i održavanje kompetencija je stvaranje 
blagostanja, na ekonomskom, socijalnom i ličnom (fizičkom i psihološkom) nivou 
(OECD, 2001a; Helliwell, 2001). Ljudski i društveni kapital onda postaje sredstvo a 
ne cilj za postizanje blagostanja. Blagostanje je složen koncept za koji ne postoji tačna 
definicija, ali se uopšteno shvata kao skup jednog broja ekonomskih i društvenih 
stanja – ideje prosperiteta, zdravlja i sreće su deo većine definicija u rečnicima. 
Opšte vrednosti koje se zajedno navode, kao u Deklaraciji Ujedinjenih nacija o 
ljudskim pravima, predstavljaju važnu referentnu tačku. Žilomen (Gilomen, 2003) 
je identifikovao dosta bitnih aspekata blagostanja i oni su nabrojane u Tabeli 2.2. 
Mnoštvo pojedinačnih i društvenih ishoda koji su nabrojani predstavljaju korisnu 
smernicu ka tome šta predstavlja ekonomsko, društveno i lično blagostanje  i na 
čemu treba zasnivati ciljeve obrazovnih sistema u modernim društvima. 

Tabela 2.2. Različite dimenzije blagostanja koje su relevantne u 
modernim društvima

Šta je uspešan život? Kakvo je uspešno društvo?

Identifikovane dimenzije uspešnog života 
obuhvataju:
  • ekonomske pozicije i resurse;
  • političko pravo i moć;
  • intelektualne resurse;
  • domaćinstvo i infrastrukturu;
  • lično zdravlje i bezbednost;
  • �društvene mreže (društveni kapital);
  • slobodno vreme i kulturne aktivnosti; i
  • �lično zadovoljstvo i slobodu u 

određivanju vrednosti.

Identifikovane dimenzije uspešnog društva 
obuhvataju:
  • ekonomsku produktivnost;
  • demokratske procese;
  • solidarnost i društvenu koheziju;
  • ljudska prava i mir;
  • jednakopravnost, ravnopravnost i   
  • �odsustvo diskriminacije; i
  • ekološku održivost.

Izvor: Žilomen (Gilomen, 2003) (DeSeCo projekat)

Ekonomski i društveni ishodi učenja su usko isprepleteni, ali zbog širine 
onoga što se pod njima podrazumeva moramo pokušati da ih razvojimo. Ovde 
ćemo se okvirno držati razlike između novčanih i nenovčanih ishoda koju je 
predložio Mekmaon ( McMahon, 1997), kao i razlike između privatnih i javnih 
ishoda. Iz toga izdvajamo četiri različite vrste ishoda (videti Tabelu 2.3):
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• �Privatni novčani ishodi
• �Privatni nenovčani ishodi
• �Javni novčani ishodi
• �Javni nenovčani ishodi 

Tabela 2.3. Mogući ekonomski i društveni ishodi učenja

(A) Privatni (B) Javni

(1) Novčani Prihodi, zarade, bogatstvo
 Produktivnost

Poreski prihodi
Troškovi društvenog 
transfera
Troškovi zdravstvene zaštite

(2) Nenovčani Zdravstveni status
Životno zadovoljstvo

Društvena kohezija
Poverenje
Uspešna/funkcionalna 
demokratija
Politička stabilnost

Kategorije ishoda navedene u Tabeli 2.3 nisu nezavisne jedna od druge. Svaki 
od ovih tipova ishoda može imati znatan uticaj na ostale. Na primer, obrazovanje 
može da umanji siromaštvo (novčana korist za fizička lica, ali sa velikim društvenim 
posledicama). Pritisak siromaštva je povezan sa povećanjem bolesti, zaraze, 
nezdravog načina života (Feinstein et al., 2006). Gledano iz ovog ugla, privatni 
novčani prihod može dovesti do privatnog nenovčanog prihoda unapređenog 
zdravstvenog statusa – što, opet, može dovesti do javnog novčanog prihoda u 
vidu smanjenja javne potrošnje na ime zdravstvene. J oš jedan primer, privatni 
nenovčani prihod od društvene angažovanosti može dovesti do javnih nenovčanih 
prihoda u vidu povećanja poverenja u društvo i razvoja društvene kohezije. 
Privatni ishodi, novčani i nenovčani, tako mogu biti sredstvo kojim se dolazi do 
javnih ishoda. Iako ih ima na nivou pojedinca, mogu biti pokazatelj društvenih 
uslova i mogu uticati na životne situacije drugih ljudi. Ovo su potencijalne veze 
za koje projekat SOL teži da razvije osnovu znanja, uključujući i njihove moguće 
nagoveštaje (posledice), kako za javne, tako i za privatne politike.

Štaviše, ishodi na pojedinačnom nivou su često putokaz za procenu javnih 
ishoda. Mnogi javni nenovčani ishodi se ocenjuju putem pojedinačnih ishoda 
kao što su izlaznost na izbore, stopa kriminala i nivo verovanja u druge. Na 
ove pojedinačne ishode može da se gleda kao na približne indikatore za javnih 
ishoda koje je teško premeriti ako se uzmu kao skupina, kao što je slučaj na nivou 
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demokratskog funkcionisanja, društvene kohezije i društvenog poverenja. 

Tamo gde je svojstveno daje se poseban naglasak na javne novčane 
implikacije, kao što je slučaj sa uticajem obrazovanja na zdravstvene ishode. 
Neke nenovčane  zdravstvene koristi učenja koje mogu da se akumuliraju u 
javnosti mogu da se izraze brojčano i dobiju ekonomsku vrednost. Primeri 
su sledeći: manje nesreća, manje nasilja i maltretiranja, manje bolesti i bolja 
celokupna zdravstvena zaštita. Mogla bi  da se ostvari znatna ušteda  troškova 
zdravstvene zaštite kao posledica obrazovanja. O stale ekonomske koristi 
dobrog zdravlja uključuju mogućnost veće produktivnosti, manje izgubljenih 
radnih dana zbog bolesti ili prerane smrti i manje troškova pojedinačne 
zdravstvene zaštite. Fajnštajn i grupa autora (Feinsten et al., 2006) navodi 
nekoliko primera u kojima je vrednost koristi procenjena kao značajna.

Primeri ostalih nenovčanih koristi učenja koji mogu da se akumuliraju u 
javnosti su: politička stabilnost, društvena kohezija, manje kriminala, manje 
nepravde i manje antidruštvenog ponašanja. Na primer, politička stabilnost se 
odnosi na nivo obrazovanja i ekonomskog funkcionisanja u jednoj zemlji (npr. 
smanjen politički rizik povezan sa investicijama). Takođe postoji moguća veza 
između obrazovanja, poverenja i ekonomske aktivnosti. (Helliwell i Huang, 
2005). Proračun novčanih   koristi je manje prikladan za ovakve slučajeve,  
ali pozitivan uticaj obrazovanja na demokratski život pomaže da se ostvari 
jedna sredina koja vodi ka ekonomskoj aktivnosti, rastu, razvoju i poboljšanju  
materijalnih uslova života. Istraživanja pokazuju da se ovo može dovesti u vezu 
sa  javnom uštedom od plaćanja kriminalističke službe, bezbednosti i sudstva. 
Kad govorimo o drugim zemljama, obrazovni sistemi koji dobro funkcionišu 
povezani su sa uspešnijim institucijama i boljim društvenim učinkom i samim 
tim i sa boljom sredinom za ekonomsku aktivnost (McMahon, 1999).

U našoj upotrebi pojam društveni ishod prvenstveno pokriva nenovčanu  
sferu, privatnu i javnu, ali razlike nisu jasne, pošto su ekonomski i društveni 
ishodi usko isprepleteni i mogu se i jedni i drugi odnositi na društvena pitanja. 
Osnovna namera je da se proširi vidik izvan uskog shvatanja ekonomskih 
ishoda kao što su zarade na tržištu rada ili rast bruto nacionalnog proizvoda 
i obuhvate mnoga društvena pitanja, kako na pojedinačnom, tako i na 
društvenom nivou. Pristupanje studiji ishoda iz šire perspektive zahteva da 
se novčani ishodi razmatraju i kao potencijalni faktori koji obezbeđuju 
nenovčane   ishode i kao posledica istih. Mekmaon (McMahon) je pružio 
opsežnu listu potencijalnih nenovčanih ishoda u vezi sa obrazovanjem (videti 
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Tabelu 2.4.)3. Gotovi svi ovi uticaji bi se mogli podvesti pod projekat SOL, iako 
se neki više odnose na sam proces nego na ishode obrazovanja.

Tabela 2.4. Potencijalne privatne i javne nenovčane koristi obrazovanja

Privatne nenovčane koristi Javne nenovčane koristi

Uticaji na zdravlje
Smanjena smrtnost odojčadi
Niža stopa obolevanja
Duži život
Ljudski kapital proizveden kod kuće
Povećano obrazovanje dece
Efikasnije upravljanje domaćinstvima
Veći prihodi od finansijskih sredstava
Efikasnija kupovina domaćinstava
Stopa učešća radne snage
Viša stopa učešća žena u radnoj snazi
Smanjena stopa nezaposlenosti
Više zaposlenja sa skraćenim radnim 
vremenom nakon penzionisanja
Doživotno prilagođavanje i neprekidno 
učenje
Upotreba novih tehnologija u okviru 
domaćinstva
Investicija u zameni ljudskog kapitala
Radoznalost i obrazovno štivo; obrazovni 
TV/radio
Upotreba obrazovnog programa za 
odrasle
Motivacioni atributi
Produktivnost nekognitivnih veština
Uticaj na odabir partnera
Razvod i ponovni brak (mogući negativni 
ishodi)
Zadovoljstva nemonetarnim poslovima
Uticaji čiste trenutne potrošnje
Uživanje u iskustvima u učionici
Uživanje u slobodnom vremenu u školi
Koristi dečje zaštite za roditelje
Topli obrok i aktivnosti školske zajednice

Uticaji na priraštaj i zdravlje ( u odnosu na 
prihode)
Niža stopa plodnosti (zemlje u razvoju)
Niža neto stopa rasta populacije
Zdravstvena zaštita
Demokratizacija ( u odnosu na prihode)
Smanjenje siromaštva
Niže stope ubistava
Niže stope  kriminala u nekretninama
Uticaji ekologije ( u odnosu na prihode)
Manje krčenje šuma
Manje zagađenosti vode i vazduha
Penzionisanje u kasnijoj dobi
Više posla nakon penzionisanja
Uticaji društveno-korisnog rada na obra-
zovanje (u odnosu na prihode). Vreme 
utrošeno na društveno-koristan rad unutar 
kategorije prihoda.
Novčane donacije unutar kategorija 
prihoda
Širenje znanja kroz novinske članke, 
knjige, televiziju, radio, računarski softver i 
na neformalne načine

Izvor: prerađeno prema Mekmaonu (McMahonu, 1998).

3 �Vidite kako Mekmaon (McMahon, 1998)  koristi pojam društvene koristi umesto javne koristi. 
Mi smo ovo prilagodili, kako bismo izbegli zabunu sa našom upotrebom pojma društveni 
ishod, koji naglašava društvena pitanja i na privatnom i na javnom nivou.
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2.6. Sažetak

Ovo poglavlje daje kratak opis celokupne sheme za razlikovanje procesa koji 
vode ka širokom spektru ishoda učenja. Ova shema uključuje učenje na različitim 
nivoima životnog toka (početno i neprekidno obrazovanje) i u različitim 
kontekstima unutar i izvan formalnog obrazovnog sistema. Ovi različiti tipovi 
učenja odnose se na koncepte ljudskog i društvenog kapitala, sa uzajamnim 
delovanjem ova dva tipa kapitala  koje je vrlo važna informacija u kontekstu . 
Pojam kompetencija koristi se da bi proširio okvir izvan uskog shvatanja ljudskog 
kapitala, tako da su pored kvalifikacija i veština uključeni i stavovi i sposobnosti. 
Na kraju, razlikujemo nekoliko tipova ishoda, koristeći aspekte privatnog i 
javnog; i novčanog i nenovčanog. Kao što Saharopulos (Psacharopoulos, 2006) 
primećuje: „Koristi koje je najteže dokumentovati su...društvene koristi koje se 
odmah ne posmatraju niti se mogu novčano izmeriti“ (str. 120-121); upravo se na 
ovo odnosi ovaj izveštaj.
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Treće poglavlje

Ključni elementi za postavljanje okvira za 
razumevanje i osmišljavanje društvenih 

ishoda učenja

U ovom poglavlju namera nam je da ustanovimo glavne elemente za okvir 
koji može da bude vodič za dalje napore ka boljem razumevanju i premeravanju 
društvenih ishoda učenja. Usredsredili smo pažnju na to šta bi trebalo da me-
rimo, a ne na to šta može da se izmeri.

3.1. Uvod

Prvenstveni cilj projekta SOL je razvijanje našeg razumevanja načina 
na koje obrazovanje i učenje mogu da utiču na blagostanje društava i poje­
dinaca. U ocrtavanju mreže uzročnih mehanizama koji povezuju učenje i 
blagostanje treba imati u vidu interaktivne, dinamične i kumulativne efek­
te na svim nivoima. Relevantan je i kontinuitet efekata, njihov vremen­
ski raspored, kao i distributivni efekti. Ovo nas odvodi daleko od onoga 
što se može zaključiti iz podataka koji su nam na raspolaganju. Međutim, 
empirijska procena postojanja i veličine uzročnih posledica ne treba da 
ograničava izradu pojmovnog okvira. I shode i odnose treba razmatrati 
čak iako se u ovoj fazi ne mogu meriti. Usredsredićemo pažnju na to šta 
bi trebalo da merimo, a ne na to šta može da se izmeri. Ovo je odlučujuća 
karakteristika izrade pojmovnog okvira.

Postoje posebni kanali koji povezuju učenje s različitim društvenim 
ishodima, kao i posebni mehanizmi koji preciznije objašnjavaju proces u 
kom ishodi nastaju. Ti kanali i mehanizmi su složeni, ugrađeni u širu mrežu 
odnosa koji se odvijaju i ostvaruju tokom vremena, u različitim istorijskim, 
društvenim i kulturološkim kontekstima, a koji podležu različitim interak­
tivnim, dinamičnim i kumulativnim efektima.

	
U ovom poglavlju opisuju se glavni elementi za okvir koji bi trebalo da  

vodič za dalje napore ka boljem razumevanju i premeravanju društvenih isho­
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da učenja. Postoji veliki broj objašnjenja koja povezuju obrazovanje sa ekonom­
skim i društvenim ishodima i koja uključuju osnovna pitanja epistemiologije i 
metodologije. Umesto da se upustimo u pregled svih raspoloživih pristupa za me­
renje, ograničili smo se na modele razvijene u analizama u dve velike sfere (videti 
Odeljak 1.4). Najpre smo utvrdili trostruki mehanizam, koji uključuje apsolutne, 
relativne i kumulativne efekte obrazovanja, a koji smo nazvali ARK modeli. Ovim 
setom modela koristio se Dejvid Kembel u analizi podataka o različitim aspektima 
građanske i društvene angažovanosti. Međutim, on ima i mogućnost šire primene. 
Nakon toga, opisaćemo pristup „pojedinac u kontekstu“ koji u oblasti zdravstva 
primenjuje Leon Fajnštajn zajedno sa svojim kolegama. Pomenuti pristup sastoji 
se iz nekoliko odvojenih modela, od kojih svaki može da se ispita do granica svoje 
opštije primene i na druge oblasti osim zdravstva. Ističe se važnost bavljenja pi­
tanjima na više nivoa. Zatim se okrećemo obrazovnoj dimenziji okvira. Ovde se 
pominje ono što smo nazvali obrazovnim kontekstom (nivo i vrsta obrazovanja); 
obrazovni sadržaj (kurikulum i pedagogija) i etos obrazovnog okruženja.

	
Ovi elementi čine okvir koji se može uopšteno primenjivati na analizu 

ishoda obrazovanja. Pod „okvirom“ ne podrazumevamo gotov model koji se 
može direktno primeniti na podatke. Pre svega ga smatramo skupom konstru­
kata raspoloživih za razvoj analiza koje poseduju izvesni stepen uporedivosti, 
uključujući i pravljenje modela različitih vrsta i različitih stepena složenosti i rel­
evantnosti za praktičnu politiku. Ne insistira se na davanju prvenstva bilo kom 
pojedinačnom modelu. Na taj način se postavlja temelj za sastavljanje portfolija 
modela, koji će biti primenljivi u različitim kontekstima i u različite svrhe.

3.2. ARK modeli: apsolutni, relativni i kumulativni model
	
Na početku ćemo opisati tri zasebna modela: apsolutni, relativni i 

kumulativni model (Campbell, 2006). Ova tri modela su veoma korisna 
između ostalog i zato što doprinose povezivanju različitih nivoa analiza 
u empirijskoj primeni. O vde opisujemo modele i rezimiramo zaključke 
koji su proistekli iz njihove primene na domen građanske i društvene 
angažovanosti (eng. Civic and Social Engagement-CSE).

3.2.1. Apsolutni model
	
Osnovna premisa apsolutnog modela je da obrazovni nivo pojedinca 

predstavlja pokretački mehanizam u objašnjavanju posmatranog odnosa 
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između obrazovanja i specifičnog društvenog ishoda. Korišćenjem podataka 
iz Evropskog istraživanja društva ( European Social Survey) i Evropske 
vrednosne studije (European V alues S urvey) dolazi se do podataka da 
izvesna merenja društvenih ishoda najbolje pristaju ovom modelu, poput 
učestvovanja u volonterskim udruženjima, mogućnosti glasanja, bavljenja 
ekspresivnim oblicima političkog angažovanja i poverenja u institucije. 
Analiza i rezultati razmatraju se detaljnije u Četvrtom poglavlju. Nalazi 
ukazuju na to da povećanje ukupnog nivoa obrazovanja dovodi do porasta 
ovih ishoda. Krajnji ishod je uvek pozitivan, jer su barem neke grupe na 
dobitku, a nijedna na gubitku. Iako nalazi donekle potvrđuju da je potrebno 
zagovarati javnu potrošnju na obrazovanje, nivo uopštenosti analiza ne 
pokazuje zapravo na koji način obrazovanje vodi do porasta u odabranim 
ishodima, niti koja vrsta obrazovanja može da obezbedi ovakav efekat.

3.2.2. Relativni model
	
Osnovna premisa relativnog modela jeste da obrazovni nivo pojedinca 

u odnosu na ostale u njegovoj/njenoj okolini objašnjava posmatrani odnos 
između obrazovanja i specifičnog društvenog ishoda. On se još naziva i 
sortirajući ili pozicioni model, čime se ukazuje da obrazovanje ne ostvaruje 
uticaj direktno, menjajući ili razvijajući pojedinca, već najpre menjajući 
poziciju pojedinca u hijerarhiji društvenih odnosa.

	
Ovo se može porediti sa mnogo poznatijim primenama, poput teorija 

signaliziranja (Stigler, 1961; Spence, 1973; Arrow, 1973). Osnovna premisa 
ovih teorija je da je obrazovanje povezano sa pojedincima koji su produktivniji 
i time zarađuju više, ne zato što obrazovanje ima direktan uticaj, već zato što 
prenosi signal drugima. Po ovom scenariju, osnovna funkcija obrazovanja 
je služenje strukturalnim potrebama društvenih sistema tako što se do 
drugih prenosi informacija o sposobnostima pojedinca koje je inače teško 
posmatrati.

	
Implikacije se prvenstveno odnose na pitanja raspodele , poput nejed­

nake dostupnosti prilika za sticanje obrazovanja. Pristup prilikama za sti­
canje (visokog) obrazovanja povezan je sa očuvanjem relativnih pozicija u 
hijerarhiji koja omogućava dominantim grupama pristup bogatstvu, prestižu 
i moći (Bourdieu and Passeron, 1977). U koliko se radi o ovome, onda se 
unapređenjem nivoa obrazovanja, te očuvanjem sveukupne nejednakosti u 
sticanju obrazovanja teško može uticati na javne troškove koji se povezuju 
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sa društvenim nejednakostima. Štaviše, sveukupni porast nivoa obrazovanja 
obrazovanja neće nužno dovesti do sveukupnog razvoja određenih društvenih 
ishoda ukoliko su neke grupe na dobitku, a ostale nisu. Krajnji ishod ovog po­
rasta bi u tom slučaju bio nulti.

	
Međutim, sa distributivne tačke gledišta, efekat može biti pozitivan, uprkos 

tome što preovlađuje nulti ishod. Efekat može dovesti do preuređivanja hijer­
arhije – što se može posmatrati i kao pozitivan ishod, ukoliko su na dobitku 
društveno ugrožene grupe. 

	
Prema Kembelovoj analizi (2006), specifični društveni ishodi koji se na­

jbolje uklapaju u ovaj model odnose se na bavljenje politikom: pripadanje 
stranci ili težnja za uticajem na politiku putem lobiranja. R elativni model 
donekle pristaje uz učestvovanje u dobrovoljnim  udruženjima, mogućnost 
glasanja i bavljenje ekspresivnim oblicima političkog angažovanja. Bilo kakav 
pozitivni sveukupni uticaj širenja ovih ishoda umanjuje se za opseg primene 
relativnog modela.

3.2.3. Kumulativni model
	
Glavna premisa kumulativnog modela je posmatranje pojedinca u odno­

su na pripadajuću vršnjačku grupu. Obrazovanje pojedinca može da utiče 
na to da se on promeni, međutim, ishod takođe zavisi od prosečnog nivoa 
stečenog obrazovanja njegovih vršnjaka i/ili grupa u okruženju (uključujući 
supružnike/partnere). To znači da se određeni ishodi koji se dovode u vezu 
sa obrazovanjem mogu ostvariti jedino u grupama gde su slični nivoi ostva­
renog obrazovanja, kao i da se prisustvo  pomenutih ishoda povećava upor­
edo sa povećanjem prosečnog nivoa. S tim u vezi, na ishod ne može da utiče 
samo prisustvo visokog proseka stečenog obrazovanja u grupi vršnjaka i/ili 
onih u okruženju, već i veća jednakost  u pristupu obrazovanju .

	
Radi poređenja sa ekonomskom primenom ovog modela, kumulativni 

efekti se mogu posmatrati kao spoljni uticaji u vezi sa obrazovanjem, ili pak 
kao slučajni efekti . To se odnosi na efekte koji ne samo da se akumuliraju kod 
pojedinaca čije je opredeljenje da više ulože u obrazovanje, već nehotično i 
kod ostalih.

	
Kada se primeni na građansku i društvenu angažovanost, ovaj model 

najbolje pristaje ishodima poput uspostavljanja međuljudskog poverenja. 
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Posedovanje višeg stepena obrazovanja ne utiče na to da pojedinci nužno 
imaju više poverenja jedni u druge. Pre je slučaj da nivo poverenja zavisi od 
opsega, gde i drugi takođe poseduju viši stepen obrazovanja. Ove implikacije 
se pre svega odnose na nivoe nejednakosti u sticanju obrazovanja prisutne u 
različitim društvenim grupama. Na nivou celine, ovi nalazi ukazuju da što je 
nejednakost u sticanju obrazovanja veća, to je manje poverenja među pripad­
nicima zajednice; dosledno tome, manja je i društvena kohezija. U nekoliko 
zemalja postoji velika negativna korelacija između nejednakosti u obrazovan­
ju i nivoa opšteg poverenja: što je nivo nejednakosti u obrazovanju viši, to je 
nivo opšteg poverenja niži (Green, Preston and Malmberg, 2004). Empirijski 
nalazi, iako preliminarni, nagoveštavaju da je važno istražiti dinamičke pos­
ledice koje nejednakosti u sticanju obrazovanja imaju na poverenje u okviru 
grupa ili zajednica. Pitanja za istraživanje koja su u bliskoj vezi sa ovom te­
mom su: da li se različitost i društvena slojevitost odražavaju na pojedinačne 
i grupne nivoe poverenja.

	
Kumulativni model je najteže primeniti. Međutim, može biti veoma 

značajan kao osnova za argumente koji potvrđuju da je obrazovanje javno 
dobro. Bez obzira na manjak podataka na koje se može primeniti, ovaj model 
otvara važne pravce za osmišljavanje politike i argumenata koji se dalje mogu 
razvijati i nadograđivati.

3.3. Pojedinačni naspram kontekstualnih efekata 

3.3.1. Model - pojedinac u kontekstu (the self-in-context model)
	
Obrazovanje nema izolovani uticaj na društvene ishode. T akođe, 

činjenica da se posmatrani efekat obrazovanja javlja u jednom slučaju ne 
mora da znači nužno da će isti efekat dovesti do sličnog ishoda u drugom 
slučaju. Specifični istorijski, društveni i kulturni konteksti imaju uticaja na 
ponašanje pojedinca, te stoga ublažavaju uticaj koji obrazovanje može da 
ima na  na ishode. Imajući u vidu ovu složenost, neophodni su nam sveo­
buhvatni, ali pak jednostavni konceptualni modeli. Jedan takav nalazimo 
kod Fajnštajna i grupe autora (Feinstain et al., 2006) koji se odnosi na dru­
gu sferu po važnosti, a to je zdravlje. On ističe osnovne kanale koji povezuju 
obrazovanje sa zdravstenim ishodima, dok nam istovremeno omogućava 
da shvatimo složenost različitih uzročnih fenomena. Model predstavlja 
jednostavan način razvrstavanja i pojašnjavanja nekih od opštih uticaja na 
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bilo koji dati društveni ishod. Model je grafički predstavljen u Dijagramu 
3.1, uz uvođenje stepena generalizacije da bi se prikazala njegova potenci­
jalna vrednost kao alatke u istraživanjima ostalih društvenih ishoda.

	
Osnove modela „pojedinac u kontekstu“ postavljene su u Brofenbrenero­

vom (Bronfenbrenner) pristupu ekološkim istraživanjima (1979; 1986). Kreće 
se od centralne postavke da su pojedinci smešteni u višestruke, višeslojne i 
povezane kontekste (kuća, škola, posao, zajednica). Društveni odnosi u okviru 
svakog konteksta podrazumevaju sledeće strukturne elemente: prepreke sa 
kojima se pojedinci suočavaju kada deluju nezavisno i prave slobodan izbor. 
Upotrebljen kao polazište, ovaj model olakšava barem delimično definisan­
je i ocrtavanje direktnih i indirektnih kanala koji obrazovanje povezuju sa 
različitim ishodima.

	
Model je statičan tek utoliko što mnoge važne dinamične i životne pro­

cese uzima kao konstante, što je neophodno da bi se izolovali osnovni kanali 
efekata obrazovanja. Nekima od efekata treba dosta vremena da se pojave. 
Takođe, treba uključiti i važne kontraefekte ponašanja/ishoda na pojedinca/
kontekste.

Grafikon 3.1. Osnovni konceptualni model uticaja na društvene ishode

Izvor: Prilagođeno iz Fajnštajna i grupe autora (Feinstein et al., 2006). 
  
Sopstvo (ili pojedinac) poseduje izvesni stepen delovanja, tako da 

spoznaje, uverenja i psiho-socijalne sposobnosti predstavljaju njegove 
osnovne karakteristike. O sećanja, privrženost i identitet su takođe od 
važnosti za oblikovanje navika u učenju i povezanih ishoda. Biološki fak­
tori, poput urođenih sposobnosti, takođe su važni, ali ovde se pre svega 
bavimo ulogom obrazovanja; stoga je fokus na karakteristikama pojed­
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inca koje su podložne uticajima kroz organizovano i namerno učenje. 
Kada se uzmu zajedno, pomenuti koncepti daleko prevazilaze ideju da je 
objašnjavanje znanja i veština dovoljno za izučavanje ishoda obrazovanja. 
Na Grafikonu 3.2 upotrebili smo termine poput kompetencija, ljudskog 
kapitala i druge kako bismo sumirali karakteristike pojedinca.

	
U ispitivanju dokaza o efektima obrazovanja na zdravlje, Fajnštajn i grupa 

autora (Feinstein et al. (2006)) su usredsređeni na tri određene karakteristike 
pojedinca: uverenja, vrednovanje budućnosti i fleksibilnost. One naglašavaju 
važnost psiholoških i psiho-socijalnih faktora kao bitnih posrednika efekata 
koje obrazovanje ima na zdravstvene ishode. Međutim, priroda ovih faktora 
ima širu primenljivost na istraživanje drugih društvenih ishoda.

	
Uverenja podrazumevaju opšta verovanja u vezi sa sopstvom (poimanja 

sebe, sapospoznaje), kao efikasnost pojedinca i samopouzdanje. Oni predstav­
ljaju važne odlike sopstva koje se dalje odražavaju na učinak, sposobnost i de­
lovanje. U obzir je uzeto i vrednovanje budućnosti, koje se odnosi na strpljenje 
i pravljenje izbora, čin donošenja odluka koji uključuje kompromise između 
troškova i prinosa u različitim trenucima u vremenu (Frederick, Lowenstein 
and O’Donoghue,  2002). Obrazovanje unapređuje svest o vrednostima ula­
ganja u budućnost, kao i svest o rizicima, te na taj način utiče na opseg iz­
bora i ponašanja relevantnih za različite društvene ishode (Feinstein  et  al.,  
2006). Na kraju pomenuli smo i psiho-socijalnu sposobnost fleksibilnosti – radi 
se o terminu koji se odnosi na pozitivno prilagođavanje u nepovoljnim situaci­
jama (Schoon and Bynner, 2003). Razvoj fleksibilnosti empirijski se povezuje 
sa skupom unutrašnjih odlika (samostalnost, umeće rešavanja problema, osećaj 
svrsishodnosti i budućnosti i društvena kompetencija), na koje može da utiče 
obrazovanje, a koji su i potencijalni izvori uticaja na različite ishode (Howard, 
Dryden and Johnson, 1999).

	
Grafikon 3.2 prikazuje potencijalni uticaj obrazovanja i učenja na pojedinačno 

i kolektivno delovanje preko svojih efekata na odlike pojedinca. Ovi efekti su 
važni zahvaljujući činjenici da unapređuju sposobnost pojedinaca da upravljaju 
međudejstvima sa kontekstima u kojima vode svoj život (Schuller,  Bynner  and  
Feinstein, 2004). Do granice do koje obrazovanje pozitivno utiče na različite 
osobine sopstva, ono osposobljava i osnažuje pojedince da se bolje nose u ko­
munikaciji sa drugima. Međutim, ovaj potencijal obrazovanja ne ostvaruje se u 
svakoj prilici i može da proizvede i negativne efekte, naročito onda kada nema 
jednakog pristupa obrazovanju i gde je pruženo obrazovanje čak  štetno za sa­
mospoznaju, učenje i razvoj.
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Grafikon 3.2. Potencijalni uticaj iskustva učenja na društvene ishode 
putem efekata  koje imaju na osobine sopstva i pojedinačno/kolek-

tivno delovanje

Izvor: Autori

3.3.2 Konteksti, okruženja i strukture

Različite odlike konteksta bile su predmet teorijskog razmatranja na 
različite načine u različitim pristupima u literaturi. J edna od relevantnih ti­
pologija pokriva termine kontekst, okruženje i struktura. Kontekst je uopšteni 
izraz koji se odnosi na domene međudejstava koje pojedinci uspostavljaju sa 
drugima, kao što su članovi porodice, komšiluka, zajednice, kolege na poslu, 
ostali pripadnici regiona ili države. Okruženje se odnosi na fizički/materijalni 
kontekst u okviru kojeg svaki pojedinac živi i radi. Kada se društvena inter­
akcija odvija na specifičnoj lokaciji, poput kuće ili kancelarije, okruženje može 
biti specifični izvor uticaja koji omogućavaju društvenu interakciju, a time i 
društvene ishode.
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Grafikon 3.3. Potencijalni uticaj iskustva učenja na društvene ishode 
putem efekata koje imaju na osobine konteksta

Izvor: autori
	
Društveni odnosi podrazumevaju i aspekte autoriteta, moći i pristupa resur­

sima, koji potpadaju pod zajednički termin strukture (Bourdieu, 1990;  Turner, 
1991). Grafikon 3.3 prikazuje da se pojedinac na svakom nivou okvira upušta 
u društvene odnose, gde ima varirajuće, ali uvek ograničeno delovanje. Sarad­
nici i društvene mreže predstavljaju veoma važne elemente konteksta u okviru 
kojih ljudi žive i rade. Hijerarhija, koja se u društvenim odnosima podrazumeva, 
uslovljena je autoritetom i moći i odražava se na pristup resursima i njihovu 
raspodelu. Drugi bitni aspekti jesu stepen podrške koja se dobija od vršnjačke 
grupe, kao i njihov uticaj na razvoj kulturoloških vrednosti i normi.

	
Naši modeli postaju primetno složeniji, te se teže daju primeniti i pred­

staviti u obliku dijagrama. Međutim, oni ostaju prvenstveno linearni i budući 
modeli će zasigurno morati da sadrže nultu rekurzivnost i mehanizme pov­
ratne sprege da bi uspešno prikazali složenost o kojoj je bilo reči. 

3.3.3. Sažetak: uloga obrazovanja kroz pojedinca u kontekstu

Ukratko rečeno, obrazovanje je bitno kada se radi o društvenim ishodi­
ma: na prvom mestu, zahvaljujući efektima koje ima na sopstvo pojedinca, 
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a naročito na delovanje i sposobnosti istog; a na drugom, usled uticaja obra­
zovanja  na pojedinčev odabir konteksta ili na postojanje prilika za biranje 
između više konteksta. Pored toga, kroz efekte koje ima na više pojedinaca, 
kao i na društvene odnose i širu socijalizaciju i građanske procese, obrazovan­
je ima potencijal da utiče i na prirodu konteksta, tako što formira i mobiliše 
kolektivno delovanje, što može dovesti do promena na radnom mestu, u 
domu, zajednici i širem društvu.

	
Istorija nas podseća da ovi potencijalni efekti nisu nužno i pozitivni. Najpre, 

potencijal obrazovanja da osnaži pojedince nekada se i ne ostvari, naročito kada 
je kontekst učenja štetan za samospoznaju, učenje i razvoj. Od važnosti su i širi 
kontekst vrednosti, norme i kvalitet učenja, naročito u pogledu načina na koji 
se povezuju sa moralnošću, saosećanjem , tolerancijom i inkluzijom. Kao drugo, 
nejednak pristup prilikama za obrazovanje i kvalitet dostupnog obrazovanja 
mogu da ojačaju, pa čak i pogoršaju postojeće nejednakosti po pitanju pristupa 
resursima, i kada se radi o mogućnostima i uslovima života.

	
Iako obrazovanje ima ovakvih potencijala, skoro da nema brojčanih poda­

taka o prirodi, veličini i domašaju pomenutih efekata. Međutim, u Četvrtom i 
Petom poglavlju pravimo rekapitulaciju onoga što je o njima poznato, a u vezi 
je sa građanskom i društvenom angažovanošću (Četvrto poglavlje), kao i sa 
zdravstvenim ishodima (Peto poglavlje). 

 3.4. Perspektive sa više nivoa
	
Kao što je već predstavljeno u prethodno izloženom okviru, pojedinci ko­

municiraju kroz kontekste koji uključuju više nivoe društvene agregacije, kao 
što su porodice (domaćinstva), zajednice (komšiluk), tržišta rada (kompani­
je), regioni (veće geografske oblasti), ili države (zemlje).  U zimanje u obzir 
perspektiva sa više nivoa omogućuje da se dobije potpunija slika potencijal­
nih efekata učenja.

	
Važno je da se napravi razlika između više grupa na različitim nivoima, jer 

ono što je prednost za jedan entitet može da predstavlja štetu za drugi. Pred­
nosti i štete koje se javljaju kod privatnih entiteta (pojedinci, domaćinstva i 
kompanije u privatnom vlasništvu) podložni su delovanjima/odgovorima 
(uključujući odluke i izbore) uključenih  na način usmeren da odgovara njiho­
vim privatnim interesima. Suprotno tome, prednosti i štete koje se javljaju kod 
kolektivnih ili zbirnih društvenih grupa često se tretiraju kao relevantne za javni 
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domen, te stoga podležu  pojedinačnim ili kolektivnim delovanjima koja služe 
javnim interesima. Potencijalne negativne i pozitivne posledice podložne su 
kulturološkim, a često i pravnim ograničenjima , te se stoga zasnivaju na kolek­
tivnim vrednostima određenih grupa. Zato je važno pažljivo razlikovati različite 
grupe ili entitete pri proučavanju društvenih ishoda.

	
Nejednakost i distributivni efekti podrazumevaju interakciju između efeka­

ta na različitim nivoima. Na Grafikonu 3.4. se može videti da društveni odnosi 
na makro nivou mogu da utiču na ishode pojedinaca, dok se u isto vreme jav­
lja obrnuta dinamika po kojoj pojedinačno i kolektivno delovanje mogu da 
se odraze na faktore na nivou države. Pokazalo se da razlike u društvenom 
i ekonomskom statusu na nivou države, definisane prema prihodima, obra­
zovanju i društvenom staležu, utiču na identitet i blagostanje pojedinca, a 
odražavaju se i na njegovo zdravlje i zdravstvene navike (Wilkinson, 1996). 
1 Po istom principu, stepen društvene kohezije kao društveni ishod je delom 
posledica mnoštva pojedinačnih ponašanja, stavova i odluka koji zajedno čine 
društveno delovanje.

	
Pojedinačni i društveni faktori su stalno u dinamičnoj interakciji, gde su 

manje organizacije na nivou zajednice i delovanja pod višestrukim uticajem 
ovog dinamičnog toka, a deluju i kao dodatni nivo strukture u ovom sistemu 
od više nivoa, što se kumulativno odražava na zdravlje i rezultate građanske i 
društvene angažovanosti. Javne institucije i druge društvene strukture mogu 
da igraju ključnu ulogu u posredovanju, mobilisanju ili blokiranju potenci­
jalnog uticaja obrazovanja. Na primer, iskustvo pokazuje da nestabilna mak­
roekonomska okruženja, kao i institucije i tržišta koja loše funkcionišu mogu 
da deluju ograničavajuće na ljudski kapital.

1 �Sticanje obrazovanja se u velikoj meri odnosi na društvene ishode, kao što su opšte poverenje, 
stopa kriminaliteta i osećanje sigurnosti u okviru zajednice (Green, Preston and Malmberg, 
2004).
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Grafikon 3.4. Dvosmerni uticaji na više nivoa

Izvor: Prilagođeno iz Fajnštajna i grupe autora (Feinstein et al. (2006)). 

3.5 Vrsta i izbor mera u učenju

Do sada je rasprava bila ograničena na generičku upotrebu termina obra­
zovanje i učenje. Međutim, koja vrsta učenja dovodi do nekog konkretnog 
društvenog ishoda, i do kog?  Kako bismo napravili pomak po ovom pitanju, 
neophodno je da se napravi jasna razlika između različitih vrsta mera učenja, 
kao i da se utvrdi kada se oni javljaju tokom životnog veka. Kreatori politika 
imaju za prioritet da bolje spoznaju potencijalne efekte obrazovanja prema 
vrsti i nivou, kao i da dalje segmentiraju efekte prema takozvanim putevima 
učenja tokom čitavog života. Stoga znamo daleko manje od onoga što iziskuje 
obaveštena javna rasprava o praktičnoj politici na temu uticaja različitih kuri­
kuluma (opšti, akademski ili stručni), ili pak na temu uticaja učenja u različitom 
životnom dobu i fazama.

	
Sistematičan pristup ovim pitanjima bi imao najviše koristi od longitu­

dinalnog istraživanja, koje bi obuhvatilo uticaj puteva alternativnog učenja, 
uključujući učenje koje nastupa kasnije u odraslom dobu. Longitudinalno 
istraživanje podrazumeva sakupljanje podataka od istih pojedinaca u više 
momenata u vremenu, što omogućava da se naprave merenja „pre i posle“, 
koja pak vode ka strožoj proceni toga da li se određen ishod može pripisati 
određenim merama učenja. 
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3.5.1 Suženost opsega merenja obrazovanja zasnovanih na kvantitetu i 
kvalifikacijama

	
Suženost opsega merenja obrazovanja koja se najčešće upotrebljavaju u 

kvantitativnom istraživanju nagoveštava suštinska ograničenja. Z bog preko­
merne zavisnosti od merenja zastupljenosti obrazovanja, zasnovanih na kvan­
titetu i kvalifikacijama, zanemaruju se kvalitativni dokazi i teorijske perspek­
tive. Efekti obrazovanja zavise od prirode i kvaliteta učenja kao i od broja sati ili 
godina provedenih u obrazovanju .

	
Kako bismo prevazišli ograničenja koja nameću uobičajena merenja, 

poput godina školovanja ili najvišeg dostignutog stepena obrazovanja, neo­
phodno je da pažljivije ispitamo kvalitativne dimenzije učenja, a naročito 
ono što se dešava tokom učenja. Pod ovim ne želimo da tvrdimo da kvali­
tativne dimenzije nisu merljive, već da opseg merenja treba da se proširi i 
omogući identifikovanje dobrih politika i primena. Ovo iziskuje razmatranje 
obrazovnog sadržaja, pedagoškog metoda i drugih odlika konteksta učenja. 
Postojeća istraživanja ne nude široku osnovu znanja za utvrđivanje odlika 
koje treba izmeriti i načina za njihovo merenje, iako postoje dobri izvori po­
dataka poput PISA, IALS i ALL, koji mogu da obezbede uvod. Rasprava koja 
sledi usredsređena je na to šta se dešava tokom obaveznog školovanja. Dalje 
angažovanje je potrebno ne bi li se razmatranja proširila na ostale vrste i ni­
voe obrazovanja, ali uvid koji se ovde ostvari može da posluži kao smernica.

3.5.2. Obrazovni sadržaj/kurikulumi
	
Često se sastavljaju specifični kurikulumi koji mogu da odgovore na 

određene ciljeve. Građanski i kursevi u vezi sa temama zdravlja često se 
svrstavaju u kurikulum2 tokom obaveznog školovanja. Iako se njihov sadržaj 
i ciljevi dosta razlikuju, zajedničko im je da informišu učenike/studente o 
političkim procesima i posledicama, kao i o njihovim građanskim ulogama, 
obavezama i odgovornostima. Međutim, da li su bitni specifični kurikulumi, 
ili pak onaj opštiji?

	
Građanske veštine ne razvijaju se isključivo kroz posebne građanske kurse­

ve. Kembel (2006) tvrdi da se kognitivni kapacitet i druge kompetencije rel­

2 �Termin kurikulum odnosi se na set kurseva i njihov sadržaj koji postoji u ponudi obrazovnih 
institucija, poput škole ili univerziteta.
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evantne za građansku i društvenu angažovanost (CSE), razvijaju kroz široki 
opseg kurikuluma. Vannastavne aktivnosti, poput učešća u studentskom par­
lamentu, učlanjenja u timove, klubove ili udruženja, kao i volonterski rad u za­
jednici mogu biti važniji za podsticanje građanske i društvene angažovanosti 
(CSE) od samog građanskog obrazovanja (o ovim faktorima biće više reči u 
Četvrtom poglavlju). Učenje izvan škole, poput onoga u kući, uključujući razgo­
vore o politici sa roditeljima, praćenje vesti i aktuelnih tema, kao i gledanje tele­
vizije, takođe je usko povezano sa CSE (Lauglo and Øia, 2006).

	
Važnu dimenziju predstavlja i stepen povezanosti iskustava učenja van 

učionice (vannastavne aktivnosti, ili iskustva u kući i u drugim konteksti­
ma) sa onim što se predaje i uopšte sa dešavanjima u školama i učionicama. 
Postoje važni interaktivni i kumulativni efekti koji se povezuju sa učenjem 
u višestrukim kontekstima; kontrolisanje ove dinamike povezivanjem sa 
dešavanjima u učionici, na primer prenošenjem iskustva i podsticanjem 
razmišljanja, može da se poveća efikasnost školovanja. Ovo je u skladu s prin­
cipom doživotnog učenja, koji prepoznaje značaj učenja u višestrukim kontek­
stima. Šta se na uopštenom planu dešava u školi i kako se to odražava na ono 
što se predaje i usvaja u učionici, jesu ključni aspekti koje treba razmotriti.

3.5.3. Pedagoški metod
	
Pored toga koja materija se predaje, način predavanja takođe ima utica­

ja na ishode. Strategije predavanja su od ključne važnosti za omogućavanje 
procesa učenja i dostizanje zacrtanih ciljeva obrazovanja. Stepen efikasnosti 
strategije nužno zavisi od mnoštva faktora, poput prirode i svrhe učenja u bilo 
kom datom kontekstu.

	
Preovlađujući zaključak u literaturi korišćenoj u istraživanju, koja se bavi 

kurikulumom, jeste da najefikasniji način za predavanje građanskog vaspi­
tanja predstavlja slobodna i otvorena rasprava u učionici na temu trenutnih 
političkih dešavanja, tj. u atmosferi „otvorene učionice“ (Campbell, 2006). Ovim 
se nagoveštava da društvena interakcija i učenje u grupi može da ima veći uticaj 
na građansku i društvenu angažovanost u odnosu na individualno učenje i usva­
janje određenog kurikuluma. To ne iznenađuje ako se ima u vidu da građanska i 
društvena angažovanost podrazumeva procese u kojima društvene grupe često 
rade zajedno u potrazi za razumevanjem, značenjem, rešenjima, ili pri kreiranju 
nekog proizvoda. Za to je potrebno umeće, prenošenje i podela znanja sa drugi­
ma, što su ključne odlike efikasnog timskog rada. Razvijanje kompetencija koje 
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su potrebne za efikasnu društvenu interakciju, uključujući i sposobnost da se 
raspravlja i diskutuje, neophodno je u savremenim demokratskim društvima 
(videti i Glaser,  Ponzetto  and  Shleifer, 2006).

Razmatranje efikasnosti različitih strategija podučavanja pri razvoju sop­
stva pojedinca i postizanje drugih ciljeva je bitan aspekt izučavanja društvenih 
ishoda učenja.

3.5.4. Šire poimanje okruženja za učenje
	
Atmosfera u učionici i šire školsko okruženje koje se često naziva školski 

etos može u velikoj meri da utiče na učenje pojedinca i, kao posledica toga, na 
društvene ishode. Opšte je prihvaćeno  shvatanje da škole postižu više od pukog 
prenošenja znanja, kao što je određeno zvaničnim kurikulumima. Obrazovanje 
podrazumeva širi proces socijalizacije. Učenici u školama usvajaju i stav prema 
životu i učenju, što nastavno osoblje i škola eksplicitno ne predaju. Učenici su 
pod uticajem velikog broja faktora nastave i škole samim pohađanjem nastave 
i boravkom u obrazovnoj ustanovi; ovi uticaji nisu nužno deklarisani kao ciljevi 
obrazovnih ustanova.

	
Školski etos je bitan jer škole predstavljaju zajednice u kojima se norme 

predaju i usvajaju. Društveni kapital na nivou škole – sa fokusom na norme 
koje se prenose – ima kako akademske tako i društvene posledice. U primere 
specifičnih faktora relevantnih za građansku i društvenu angažovanost 
ubrajaju se atmosfera u učionici, poverenje učenika u školsku ustanovu, to da 
li učenik oseća da je njegov glas bitan, te da li se građanske norme i vrednosti 
promovišu u školi. S druge strane, ovde se može ubrojiti i politika škole po 
pitanju automata za grickalice i kvalitet hrane u menzi.

	
Ostali faktori koje treba imati u vidu na strukturnom i organizacionom 

nivou škole jesu: zastupljenost nezvaničnih jezika ili jezika manjina, mešanje 
etničkih i socioekonomskih grupa, kao i mešanje učenika drugačijih afiniteta i 
sposobnosti. Ovo bi trebalo razmatrati na nivou jedne i svih škola.
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3.6. Zaključak
	
Ukratko, postoji veliki opseg modela i mehanizama koji se mogu koristiti 

pri osmišljavanju pristupa za analizu društvenih okvira učenja. U  ovom 
poglavlju nije dat pregled svih primenljivih modela i mehanizama, već mali 
odabir koji pak može imati širu primenu i poslužiti kao osnova za složenije 
strukture. Empirijska primena usredsređena je na dokazni materijal dobijen 
iz škola, ali čak i ako nema mnogo podataka, radi se o sličnim pitanjima koja 
su sazrela da se istraže i u visokom i daljem obrazovanju, kao i uopšteno na 
nivou doživotnog učenja. 
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Četvrto poglavlje

Ishodi učenja u vezi sa građanskom i 
društvenom angažovanošću

Obrazovne ustanove nisu jedine organizacije gde se povećava  društveni 
kapital, ali svakako predstavljaju važan izvor normi i mreža koji čine društveni 
kapital. U ovom poglavlju dajemo detaljnu analizu odnosa između obrazovanja 
i građanske i društvene angažovanosti (eng. Civic and Social Engagement-
CSE) i istražujemo potencijalnu ulogu  obrazovanja kao poluge politika koja 
utiče na CSE.

4.1. Uvod
	
Ovo poglavlje detaljno razmatra odnos između  obrazovanja i građanske 

i društvene angažovanosti (CSE). Interesovanje za proučavanje ovog odnosa 
je sve veće zahvaljujući očiglednom paradoksu koji je primetan u sve većem 
broju zemalja članica OECD. Obrazovanje se opšte uzev pozitivno povezuje 
sa CSE. Međutim, iako su nivoi obrazovanja u porastu, mnoge zemlje dele 
zabrinutost po pitanju sve manjeg odziva birača na izborima i uopšteno po pi­
tanju građanske aktivnosti. Odnos između obrazovanja i CSE ne može se lako 
objasniti. Međutim, retorika kada se radi o obrazovanju kao podršci jakim 
demokratskim sistemima treba da se potkrepi činjenicama, te je neophodno 
da bolje razumemo postojeće obrasce.

	
Proučavanju CSE  efekata doprinosi pojava literature na temu društvenog 

kapitala, koja je dala podstrek istraživanju načina na koje se norme prenose 
sa generacije na generaciju. Patnam (Putnam, 2000) na primer, ističe razlike 
u društvenom kapitalu u generacijskim kohortama u Sjedinjenim Američkim 
Državama. Glavno objašnjenje razlika je priroda kolektivne socijalizacije koja 
se tokom vremena menja, i koja je verovatno povezana sa različitim iskustvima 
u školovanju. O brazovne ustanove nisu jedine organizacije gde se povećava  
društveni kapital, ali svakako predstavljaju važan izvor normi i umrežavanja koji 
čine društveni kapital (Coleman and Hoffer, 1987; Coleman, 1988, 1990).
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Sledeće poglavlje se bavi pitanjem zdravlja. Međutim, zdravlje i građanska 
angažovanost se ne mogu jasno razdvojiti. Na primer, pripadanje društvenim 
mrežama javlja se kao glavni faktor u oblikovanju društvenih ishoda (Kawachi 
and Berkman, 2000); stoga osobe koje su uključene u građanske aktivnosti i 
time učestvuju u povezanim mrežama, povećavaju izglede da će biti dobrog 
zdravlja. Suprotno tome, loše zdravlje može da sprečava građansko učešće, 
na štetu pojedinca i šire zajednice. Jasno je da postoje međusobno uslovljeni 
efekti, iako tek treba da se utvrdi njihov pravac i značaj.

4.2. Kako konceptualizovati  i izmeriti različite oblike ishoda 
u vezi sa građanskom i društvenom angažovanošću (CSE)?

4.2.1. Šta je građanska i društvena angažovanost (CSE)?
	
Angažovanost  podrazumeva delovanje (akciju) i spremnost za delovan­

je, dok se izraz građansko odnosi na sferu delovanja koja prevazilazi okvire 
tržišta i ličnih poslova građana i njihovih porodica. Građanska sfera se pre 
svega tiče blagostanja drugih. Postojanje i funkcionisanje građanskog društva1 
pretpostavlja da politički poredak ima legitimitet koji se zasniva na političkoj 
demokratiji. S hodno tome, građanska i politička angažovanost su u bliskoj 
vezi i ne mogu se lako razdvojiti.

	
U  svrhu rasprave u ovom poglavlju, građansko angažovanje se posma­

tra kao šira sfera aktivnosti gde potpada i politička angažovanost. Građanska 
angažovanost obuhvata političku aktivnost koja za cilj ima da pristupi ili direk­
tno utiče na javnu politiku ili društvene strukture. Međutim, ona uključuje i 
brojne aktivnosti različitih građanskih grupa (npr. dobrovoljne  organizacije) 
koje nisu nužno politički motivisane. Mnoge grupe imaju druge deklarisane 
ciljeve, poput pružanja svojstvenih vrednosti svojim članovima (npr. religijska 
tela, sportski klubovi). Bez obzira da li su politički motivisana ili ne, iskustva 
stečena u građanskim grupama će često opremiti funkcionere i ostale pripadni­
ke grupa veštinama potrebnim za kolektivno delovanje i tako posredno poslužiti 
kao osnova demokratije (videti Erlach, 2006).2

1 Termini građanska sfera i građansko društvo koriste se kao sinonimi.
2 �Postoji izvesna polemika po pitanju toga da li ono što se uči u grupama doprinosi povećanju 
stope učešća u politici među pripadnicima nepolitičkih grupa, ili da li politička socijalizacija 
u ranoj dobi i/ili obrazovanje povećavaju izglede učestvovanja i u političkim i nepolitičkim 
građanskim aktivnostima (videti Erlach, 2006).
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Društvena angažovanost je raznovrsnija i obuhvata aktivnosti koje su 
tržišno orijentisane ili se pak odnose na privatnu sferu građana. Kao prim­
er tržišno orijentisanih društvenih aktivnosti može da posluži korporativna 
društvena odgovornost. Po tom pitanju, građanska angažovanost i društvena 
angažovanost su razdvojene, ali su takođe blisko povezane i preklapaju se, 
imajući u vidu da je društvena aktivnost usađena u većinu oblika građanskih 
aktivnosti. Društvena angažovanost izvan domašaja građanske sfere je takođe 
predmet interesovanja, jer društvene mreže zajedno sa normama kojima se 
rukovode funkcionišu u građanskoj i privatnoj sferi. Štaviše, društvene inter­
akcije u okviru privatne sfere i društveni kapital koji se akumulira kao njihova 
posledica, potencijalno su bitni za snabdevanje pojedinaca sposobnostima za 
kolektivno delovanje u građanskoj sferi. Iz ove perspektive, identični interesi 
leže u osnovi napora za razumevanjem odnosa između obrazovne i građanske 
angažovanosti, kao i između obrazovne i društvene angažovanosti.

4.2.2. Koji su to različiti oblici  ishoda u vezi sa građanskom i 
društvenom angažovanošću (CSE)?

	
Razumevanje odnosa između obrazovanja i građanske i društvene 

angažovanosti (CSE) iziskuje predstavljanje višestrukih dimenzija angažovanosti. 
Razlikuju se:

• �Političke aktivnosti koje obuhvataju glasanje, političko delovanje, volontiran­
je u politički orijentisanim aktivnostima i donacije političkim ciljevima.

• �Građanske (nepolitičke) aktivnosti koje obuhvataju aktivnosti u i za 
potrebe zajednice, poput delovanja u lokalnoj zajednici, pripadništva 
grupama orijentisanim na lokalnu zajednicu i javni rad, volontiranje, do­
brotvorni rad, učestvovanje roditelja i lokalne zajednice u školama.

• �Društvene aktivnosti u koje potpadaju ostale društvene aktivnosti koje 
nisu nužno građanski orijentisane; šire društvene mreže; druga pripa­
danja grupama, organizacijama ili udruženjima; i interakcije sa porodi­
com, prijateljima i kolegama na poslu.

• �Druge vrste aktivnosti u vezi sa CSE, koje obuhvataju kritički osvrt medija 
i druge informacije na temu aktuelnih dešavanja; doprinos medijima, 
izdavaštvu i internetu, kao i upotreba interneta i drugih informacionih 
tehnologija za CSE ciljeve.
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CSE se odnosi na učešće, uključenosti ili neki drugi oblik delovanja. Po­
brojane aktivnosti (osim drugih vrsta) u bliskoj su vezi sa strukturnom kom­
ponentom društvenog kapitala (videti Odeljak 2.3), ali tu je i normativna kom­
ponenta, koja se može posmatrati kao važna preteča građanske i društvene 
angažovanosti. Ona obuhvata vrednosti, uverenja i stavove, te se stoga eks­
plicitnije odnosi na interese i orijentacije pojedinaca, kao i njihove sklonosti 
za delovanjem u okviru građanskih i društvenih aktivnosti. Prvenstvo se daje 
poverenju i toleranciji:

• �Poverenje obuhvata opšte poverenje, poverenje među ljudima (odnosi 
se na odnose unutar grupe u  grupnoj društvenoj angažovanosti), pov­
erenje među grupama (odnosi se na odnose između grupa u grupnoj 
društvenoj angažovanosti), i poverenje u institucije.

• �Tolerancija obuhvata prihvatanje drugih grupa, navika, običaja i 
ponašanja od strane pojedinca koji može a i ne mora da se slaže sa is­
tima; razumevanje i poštovanje vrednosti, stavova i uverenja drugih.

	
Opšta pretpostavka je da osnovna uverenja, stavovi i vrednosti kojih se 

pojedinac pridržava, leže u osnovi mišljenja i stavova  koje uspostavljaju o 
određenim pitanjima ili događajima (videti Heath, Evans  and  Martin, 1993). 
Svesni smo toga da nisu svi oblici građanske i društvene angažovanosti poželjni. 
Neke forme udruživanja i umrežavanja mogu dovesti do tenzija i konflikata, 
naročito ako su grupe okrenute ka sebi, gledaju isključivo svoje interese i poka­
zuju netrpeljivost prema drugim grupama.

4.3. Koji su to uzročni mehanizmi koji mogu da povežu 
učenje sa građanskom i društvenom angažovanošću (CSE)?

Smatra se da postoji jaka međusobna povezanost obrazovanja i brojnih 
oblika građanske i društvene angažovanosti (Almond and Verba, 1963; Emler 
and Frazer, 1999; Putnam, 2000; Lauglo and Øia, 2006; Rosenberger and Wal­
ter, 2006). Uprkos, ili pak zahvaljujući, raširenom konsenzusu o univerzalnoj, 
jakoj i pozitivnoj povezanosti obrazovanja i CSE, postoji slaba teorijska os­
nova koja može da usmerava dalja istraživanja i omogući kreiranje praktične 
politike (Cook, 1985). Deo razloga slabe baze znanja je empirijski problem 
tipičan za izučavanje složenih procesa pomoću kojih se ljudi socijalizuju i uče 
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da se angažuju u demokratskom društvu.3 N a Grafikonu 4.1. prikazane su 
neke glavne komponente ovih procesa i način na koji se odnose jedni prema 
drugima.

Grafikon 4.1. Glavne komponente koje povezuju učenje i CSE
                      

Izvor: Autori

Obrazovanje se empirijski povezuje sa strukturnim komponentama 
društvenog kapitala, pre svega širinom i dubinom društvenih mreža, nivoom 
udruživanja, kao i drugim formama angažovanja u politici i zajednici (videti 
Putnam, 2000; Baron, Field and Schuller, 2000; Halpern, 2005). Sa konceptu­

3 �Novi jaz se nalazi u oblasti obrazovanja posle obaveznog (post-compulsory) obrazovanja, 
uključujući visoko obrazovanje i obrazovanje u odraslom dobu, gde su istraživanja uticanja pre­
davanja i učenja na građansku angažovanost loše dokumentovana i objedinjena (ali videti Byn­
ner and Egerton, 2001; Bynner et al., 2003; Bynner and Hammond,  2004; Feinstein and Ham­
mond,  2004). Uticaj učenja u ovim sredinama na građanske aktivnosti skoro da je nepoznanica. 
Takođe je verovatno da različite forme obuke na radnom mestu i iskustvo na poslu podstiču 
građansku svest i angažovanost. Neke kompanije, na primer, podstiču zaposlene da se u toku ili 
van formalnog radnog vremena posvete lokaloj zajednici ili različitim društvenim projektima.
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alnog stanovišta, obrazovanje na različite načine utiče na učešće u grupama 
i organizacijama kao i na veličinu i postojanost društvenih grupa. Konteksti 
u kojima se uči mogu sami po sebi da postanu mesto za umrežavanje, putem 
neformalnih ličnih kontakata među ljudima (Emler and McNamara, 1996). 
Obrazovanje posredno omogućava pristup građanskim i društvenim gru­
pama tako što pomaže u stvaranju resursa, poput finansijskih sredstava 
i slobodnog vremena, kao i drugih društvenih i kulturnih resursa. Pored 
doprinosa u obezbeđivanju pristupa, obrazovanje može pomoći u pozi­
cioniranju pojedinaca u okviru formalnijih mreža aktera u politici i društvu 
(Nie, Junn and  Stehlik-Barry, 1996).

Manje je bilo reči o efektima obrazovanja na namere i svrhe drugih kvalita­
tivnih aspekata različitih grupa ili mreža (Emler  and Frazer, 1999). Obrazo­
vanje ne dovodi samo do širenja društvenih mreža, već može izazvati i njihovo 
izmeštanje ili raspad, čak i tako da rezultira napretkom  u blagostanju. Preston 
(Preston, 2004) je pokazao da je to slučaj kod izvesnog broja odraslih osoba u 
Ujedinjenom Kraljevstvu. Povezao je učenje u odraslom dobu sa povećanjem 
samopouzdanja i samovrednovanja, što pomaže da se pojedinci motivišu i 
prekinu nezdrave ili čak opasne odnose.

	
Koji su to mehanizmi koji podupiru posmatranu povezanost između obra­

zovanja i većine oblika građanske i društvene angažovanosti? Normativne kom­
ponente društvenog kapitala, poput poverenja, tolerancije i drugih osobina koje 
potpomažu povezivanje društvenih jedinica, predstavljaju važne odlike sopstva 
i pojedinca koja povezuju obrazovanje i građansku i društvenu angažovaost. 
Norme i stavovi deluju na pojavu angažovanosti, ali mogu da utiču i na prirodu 
i kvalitet njenih ishoda. Poverenje i tolerancija  pripadaju  kritičnijim aspekti­
ma koji pokreću prirodu građanske i društvene angažovanosti, a na koje mogu 
da utiču domašaj i priroda obrazovnog iskustva (Bell, 1990; Wagner and Zick, 
1995).4 I skustva učenja su potencijalno važna za promovisanje tolerancije 
i poštovanja drugih grupa (Turner, 1991)5, te stoga i za društvenu  koheziju. 
Smatra se da određeni aspekti obrazovnih sistema deluju na nivoe tolerancije 

4 �Bell (Bell, 1990) je ustanovio  odnos između tipa škole i podrške sektaškim grupama. U svo­
joj analizi podataka Eurobarametra, Vagner i Zik (Wagner and Zick, 1995) utvrdili su da pos­
toji negativna korelacija između rasnih stavova odraslih Britanaca, Francuza, žitelja Zapadne 
Nemačke i Holanđana i godina formalnog obrazovanja.

5 �Tarner (Turner, 1991) tvrdi da osobe sa jačim osećajem postignuća (akademskog postignuća) 
imaju manju potrebu da ističu negativne svojstvenosti drugih grupa (eng. outgroups) – 
društvena grupa prema kojoj pojedinac oseća prezir, suprotstavljanje ili želju za takmičenjem 
– kao i pozitivnu svojstvenost svojih (eng. ingroups) – ljudi imaju običaj da daju prednost pri­
padnicima svojih grupa, naspram pripadnicima drugih, i to u brojnim situacijama.
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i poverenja između različitih društvenih grupa, poput mešanja ili segregacije 
učenika/studenata po osnovu različitie etničke, verske ili socioekonomske pri­
padnosti. Međutim, ove veze nisu direktne (Emler and Frazer,1999, str. 267). 
Identifikovanje uzročnih efekata obrazovanja na normativne aspekte je teško, 
pošto sama građanska i društvena angažovanost podrazumeva situacije gde se 
pojava učenja, te formiranje i menjanje vrednosti odvijaju na dinamičan način.

	
Znanje i veštine imaju još jednu važnu vezu između obrazovanja i 

građanske i društvene angažovanosti, prvenstveno kao faktori koji potpomažu 
angažovanost. Školovanje razvija kognitivnu složenost koja se povezuje sa 
demokratskim shvatanjem  i tolerancijom (Nie, Junn and Stehlik-Barry, 1996; 
Snidernan, Brody and Tetlock, 1991). Pomaže i da se razvije opseg građanskih 
veština, poput vođenja sastanaka, držanje govora ili pisanje pisama. Na primer, 
birokratska kompetencija se može naučiti jednostavno zato što same obra­
zovne ustanove sadrže birokratske elemente (Wolfinger and Rosenstone, 1980, 
str. 79). Ono što se uči u školi može da olakša interakciju sa vlasti i upravom, 
uključujući i intenzivne načine iskazivanja opredeljenosti za političke opcije i 
lidere. Pored toga, dosta veština koje se uče u obrazovnim ustanovama koriste 
se da podrže i ojačaju građanske i društvene kontekste tokom životnog veka 
(Starkey, 1999).

	
Pored školovanja, učenje u odraslom dobi prema mnogima je veoma važno 

za razvoj sklonosti koje doprinose građanskom životu. Građanske veštine koje 
se stiču nepolitičkim kanalima, kao što je radno mesto ili volonterske orga­
nizacije, mogu da ukažu na  stepen političke angažovanosti pojedinca (Verba, 
Schlozman, and B rady,   1995). Posedovanje ovih veština motiviše ljude jer 
daje smisao svrhe i delovanja – zbog veština se ljudi osećaju da imaju šta da 
ponude. Mnoga iskustva učenja čine da ljudi postanu svesni drugih oko sebe, 
kao i složenih procesa u društvu (Pring, 1999), te se javlja interesovanje za 
učestvovanjem u procesima društvene promene.

	
Određeni oblici građanske i društvene angažovanosti pojačani su većim ka­

pacitetom za upijanje i organizovanje informacija – što često iziskuje znanje o 
vlasti i upravi, istoriji, geografiji, pravu, ekonomiji i čak prirodnim naukama. Do­
bro informisani građani su od izuzetne važnosti za funkcionalno demokratsko 
društvo. Ljudi usvajaju i obrađuju građanski i politički značajne informacije 
tokom čitavog životnog veka, na primer kroz dodir sa medijima poput televiz­
ije, novina, interneta i drugih izvora (videti Milner, 2002). Obrazovanje može 
da oblikuje ukus ljudi kada su u pitanju mediji i nalaženje tačnih informacija po 
pitanju trenutnih dešavanja. Ima ulogu i u utvrđivanju pristupa informacijama, 
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kao i u razvoju kompetencija neophodnih za analitičko i kritičko tumačenje 
medija i drugih sredstava masovne komunikacije. Na kraju, ljudi mogu aktivno 
da doprinose medijima i izdavaštvu. Formiranje građanskog identiteta kao i 
građanskog doprinosa putem interneta je u porastu, a obrazovanje je potenci­
jalno bitan faktor koji određuje ovaj razvoj.

	
Navedena objašnjenja za zajedničko imaju pretpostavku da obrazovanje 

direktno utiče na građansku i društvenu angažovanost tako što direktno utiče 
na osobine pojedinca (videti O deljak 3.3.1). Međutim, primetno drugačiji 
mehanizam nalaže da uticaj obrazovanja može biti i posredan i da ide preko 
društvenog statusa (Verba, Nie and Kim, 1978). Osnovna premisa je da su neki 
oblici angažovanosti vođeni relativnom pozicijom pojedinca u društvenoj hijer­
arhiji, a da su društvene pozicije uglavnom uslovljene obrazovanjem (viši nivo 
obrazovanja  viša društvena pozicija  viši nivo građanske i društvene 
angažovanosti) – uz određenu cirkularnost, tako da viša pozicija u društvu 
vodi ka višem, nivou tj. stepenu obrazovanja. Neki glasovi imaju veći odjek, 
tako da autoritet ili moć mogu biti krucijalni elementi koji utiču na individu­
alno ili kolektivno delovanje, te stoga i na motivaciju na angažovanost. O vo 
objašnjenje je interesantno jer se delimično bavi paradoksom učešća koji se jav­
lja u mnogim zemljama članicama OECD (videti Odeljak 1.4.2.). Radi se o pojavi 
da brojni oblici građanske i društvene angažovanosti nisu u porastu, uprkos 
porastu nivoa obrazovanja, već je u mnogim zemljama zabeleženo i opadanje. 
Shodno logici ovog objašnjenja, ne očekuje se da će neki oblici angažovanosti 
rasti uporedo sa porastom nivoa obrazovanja, zato što se uopšteno povećanje 
obrazovnih postignuća nije odrazilo na društvenu stratifikaciju prema nivou 
postignutog obrazovanja.

	
Ukratko, učenje može da unapredi građansku i društvenu angažovanost 

(CSE) na sledeće načine:

• �Oblikovanjem ljudskih saznanja. Sadržaj obrazovanja obezbeđuje znanje 
i iskustvo koji olakšavaju CSE.

• �Razvijanjem kompetencija, koje ljudima pomažu da primene svoje znan­
je i tako doprinesu razvoju CSE.

• �Negovanjem vrednosti, stavova, uverenja i motivacija koji podstiču CSE.

• �Poboljšanjem društvenog statusa. Ovo se odnosi na oblike CSE koji su 
motivisani relativnom pozicijom pojedinca u društvenoj hijerarhiji.
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4.4. Koji su to ostali faktori koji
utiču na građansku i društvenu angažovanost (CSE)?

Može li se pozitivan odnos između obrazovanja i CSE smatrati uzročnim? 
Paradoks učečša – sve veći nivoi obrazovanja naspram opadajućeg CSE – daje 
određenu osnovu za stav da pomenuti odnos nije uzročan. Možda samo obrazo­
vanje ne povećava nivo građanske i društvene angažovanosti, nego zajednička 
motivacija koja podstiče kako angažovanost tako i sticanje obrazovanja. N a 
domašaj i prirodu obrazovanja i CSE naporedo utiče mnoštvo osobina svojst­
venih pojedincima, kao i porodicama i zajednicama u okviru kojih žive. N a 
primer, postoji veća verovatnoća da će osobe koje odrastaju u porodicama i za­
jednicama koje ističu važnost građanske odgovornosti postići viši nivo obrazo­
vanja. Mera u kojoj drugi zajednički faktori mogu objasniti povezanost dovodi 
u pitanje ideju da obrazovni sistemi jedne države mogu biti promenjeni tako da 
utiču na CSE. Takođe, postoji širok opseg alternativnih i nezavisnih faktora koji 
mogu da utiču na CSE (npr. videti van Deth,  Montero and Westholm, 2006).

	
Školovanje nije rešenje za sve poteškoće. Međutim, dok su brojni fak­

tori verovatno odgovorni za opadajuće trendove građanske i društvene 
angažovanosti, obrazovne ustanove su poluge koje obećavaju preinačenje 
opadanja i podstiču viši stepen angažovanosti među mladim ljudima. Kreatori 
praktičnih politika direktno su uključeni u proces dizajniranja i implement­
acije državnog sistema obrazovanja, tako da je logično posmatrati škole kao 
sredstvo za povećanje stepena angažovanosti mladih ljudi.

	
Treba istaći da efekti obrazovanja ne idu uvek u pozitivnom smeru. Na 

primer, obrazovanje može pomoći ljudima da efikasnije unaprede svoja 
određena interesovanja na štetu opšteg dobra. To može poprimiti ekstremne 
oblike kada fašistoidne ili antidemokratske grupe koriste svoje obrazovanje u 
zle svrhe, ali takođe postoje i umereniji, doduše značajni, oblici gde su ishodi 
negativni po društvo. Po rečima kineskog naučnika Vu Ting-Fanga (Wu Ting-
Fang): „Obrazovanje je kao mač sa dve oštrice. Ukoliko se njime ne upravlja na 
odgovarajući način, može se se iskoristiti u pogrešne svrhe.“

4.5. Šta zapravo znamo o uticaju obrazovnih postignuća na CSE?
	
U odsustvu kontrolisanih eksperimenata, veoma je teško sa sigurnošću ut­

vrditi uzročnost. Iako to nije uobičajena praksa, može se razmišljati o eksperi­
mentima koji bi bili izvodljivi, poput randomiziranja usvajanja određenih kuri­
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kuluma, pedagoških metoda, ili volonterstva na nivou obrazovne ustanove. 
Alternativa je istraživanje javljanja takozvanih prirodnih eksperimenata, 
koji mogu da uzmu u obzir precizna testiranja toga da li obrazovanje i CSE 
dele uzročnu povezanost (videti Cook and Gorard, 2007). Pomoću analitičkih 
strategija u skladu sa ovim pristupom, Di (Dee, 2004) nalazi da ulazak u vi­
soko obrazovanje u Americi, povećava verovatnoću prijave u birački spisak za 
22 procentna boda, a izlaznost na izborima za čak 17 procentnih bodova. On, 
međutim, ne nalazi uticaj na volontiranje u lokalnoj zajednici. Di (Dee) obav­
lja identičnu analizu drugih podataka, te nalazi da dodatna godina srednjeg 
obrazovanja povećava izlaznost birača za 7 procentnih bodova, te povećava 
toleranciju prema drugim grupama od 8 do 12,5 procentnih bodova. Ostale 
analize istog nivoa preciznosti imaju identične rezultate za odziv birača u 
Sjedinjenim Američkim Državama, i nalaze da više godina školovanja podižu 
odziv u U jedinjenom Kraljevstvu, ali ne u tolikoj meri kao u S jedinjenim 
Američkim Državama (Milligan, Moretti and Oreopolous, 2003).

	
Dalje analize prirode uzročnih mehanizama su svakako neophodne. ARK 

modeli, prikazan u tabeli 4.1 (videti takođe Odeljak 3.2 za detaljniji opis), ko­
ristan je kao smernica za ove analize, ali ovo je samo jedan način pristupanja 
ovom širokom polju. Da ponovimo osnovne premise ovih modela: prema 
apsolutnom modelu, obrazovanje direktno utiče na odlike pojedinca, kao 
što su znanje i veštine, ili na aspekte ličnosti, kao što su poverenje i toleran­
cija. Suprotno tome, prema relativnom modelu, obrazovanje ima indirektne 
efekte putem uticaja na društveni status ili relativnu poziciju individualaca 
u društvenoj hijerarhiji. Kumulativni model je negde između pomenuta dva, 
jer se prema njemu efekti obrazovanja javljaju direktno preko uticaja obrazo­
vanja na odlike pojedinca, ali ishodi u vezi sa ponašanjem pojedinca zavise od 
proseka i distribucije obrazovnih postignuća u vršnjačkim grupama.

Tabela 4.1. Tri uzročna mehanizma koja povezuju obrazovanje i 
građansku i društvenu angažovanost (CSE)

Šta dovodi do veće građanske i društvene angažovanosti?

Apsolutni model Viši stepen stečenog obrazovanja pojedinca

Relativni model Viši stepen stečenog obrazovanja pojedinca 
naspram proseka obrazovanja vršnjaka

Kumulativni model Viši stepen stečenog obrazovanja vršnjaka

Izvor: Kembel (Campbell, 2006a).
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Kembel (Campbell, 2006a) testira ARK modele pomoću podataka dobijenih 
iz  Evropsko istraživanje društva (European Social Survey, ESS) i Evropske vred­
nosne studije (European Values Survey, EVS). U nastavku se nadovezujemo na 
njegovu analizu i ocrtavamo ukratko šta se empirijski zna o značaju svakog me­
hanizma u odnosu na skup merenja specifičnih ishoda građanske i društvene 
angažovanosti: kompetitivne političke angažovanosti; ekspresivne političke 
angažovanosti; glasanja; rada u dobrovoljnim udruženjima; poverenja u insti­
tucije i pojedince. Na Grafikonu 4.2 dat je sažeti prikaz glavnih nalaza.

Grafikon 4.2. Sažeti prikaz tri modela za uticaj obrazovanja na 
angažovanost

Izvor: Kembel (Campbell-2006a).

4.5.1. Dokazi uticaja na kompetitivnu političku angažovanost
	
Što je oblik angažovanja više ograničen svojom kompetitivnom, konačnom 

prirodom, to će pre biti objašnjen pomoću relativnog modela. Mnogi oblici 
političkog angažovanja, koji za eksplicitan cilj imaju uticanje na javnu poli­
tiku, po svojoj prirodi su kompetitivni. Na primer, broj zvaničnika u državnoj 
upravi je konačan, tako da, što je više glasova sa različitim zahtevima koji ko­
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municiraju sa upravom, to će manje značaja imati svaki pojedinačan glas ili 
stav. I zabrani predstavnici mogu da glasaju samo za ili protiv predloženog 
zakona, a birokrate koji pišu zakone ne mogu to da rade, a da svi budu za­
dovoljni. I manentna kompetitivnost znači da će neki uspeti, a neki ne. Oni 
koji imaju najviše izgleda da uspešno kontaktiraju i utiču na političke lidere 
su osobe sa najviše sredstava da plasiraju svoj uticaj. To je tip aktivnosti na 
koji se može primeniti relativni model, jer je obrazovanje u jakoj vezi sa vi­
sokim društvenim statusom i drugim resursima koji mogu da utiču na uticaj 
pojedinačnog glasa i mišljenja. U odnosu na principe jednakopravnosti, ovo se 
može protumačiti kao negativan efekat.6 

Kompetitivno političko angažovanje: jak dokaz za primenu relativnog modela
	
Koristeći se podacima iz Evropskog istraživanja društva (European Social 

Survey), Kembel (Campbell, 2006a) nalazi jake dokaze u prilog tezi da kom­
petitivni oblici političkog angažovanja najbolje pristaju relativnom modelu,7 
nagoveštavajući da se uočena povezanost najbolje objašnjava kroz uticaj obra­
zovanja na društveni status. Ovo potvrđuju slični nalazi Ni, Džun i Stelik-Beri 
(Nie, J unn i S tehlik-Berry, 1996) za S jedinjene A meričke Države, i predlažu 
objašnjenje koji mnogi podržavaju kada se radi o stanju u mnogim zemljama 
članicama OECD.

4.5.2. Dokazi uticaja na ekpresivno političko angažovanje

Ekspresivni oblici političkog angažovanja se takođe povezuju sa jednim 
eksplicitnim ciljem, a to je uticanje na javnu politiku, i kako ovi oblici mogu po 
svojoj prirodi biti kompetitivni, barem među većim okupljenim grupama, broj 
glasova koji se čuju, te stoga i kooperativno ponašanje, daleko su važnija od­

6 �Odnos jakih naspram slabih dokaza zasniva se na pravilu predstavljenom kod Kembela (Camp­
bell, 2006a) i glasi: a) Postojanje pozitivnog, bitnog koeficijenta za nivo obrazovanja i nebit­
nog koeficijenta za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje u apsolutnom modelu. b) 
Negativni koeficijent za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje u sortirajućem mod­
elu. Ukoliko je ovaj koeficijent veći od nivoa obrazovanja, to je jak dokaz za davanje prednosti 
sortirajućem modelu. c) Pozitivni koeficijent za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje 
u kumulativnom modelu. Kao što je slučaj sa evaluacijom sortirajućeg modela, koeficijent koji je 
veći od nivoa obrazovanja smatra se jakim dokazom, a koeficijent manji od nivoa obrazovanja 
je slab dokaz. 

7 �Angažovanje u nekoliko političkih aktivnosti koje se pominju u Evropskom istraživanju društva 
(European Social Survey- ESS) podeljeno je na dva osnovna tipa aktivnosti za koje postoji najveća 
verovatnoća da budu kompetitivni po prirodi, a to su kontaktiranje političkih lidera i rad u 
političkoj stranci ili akcionoj grupi.
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lika. Ekspresivni i kompetitivni oblici političkoj angažovanja su u bliskoj vezi, 
ali se njihova učinkovitost oslanja na masovnu uključenost – što više, to bolje: 
primarni resurs je broj ljudi koji se okuplja oko određenog pitanja. Po ovom 
scenariju, moć se zasniva na broju glasova, a ne na statusu i drugim resursima. 
Ekspresivni oblici podrazumevaju aktivnosti poput bojkota određenih proiz­
voda, učestvovanje u protestima i demonstracijama, i potpisivanje peticija. U 
ovim slučajevima, po svemu sudeći radi se o apsolutnom modelu, pošto obra­
zovanje može direktno da razvije interesovanje za ova pitanja kao i da usadi 
osećaj za kolektivno delovanje.

Ekspresivno političko angažovanje: slabi dokazi za relativni model, jaki 
dokazi za apsolutni model.

	
Nisu svi oblici političke angažovanosti podložni istom stepenu kompeti­

tivnosti, tako da Kembel diferencira svoju analizu po stepenu pojedinačnog nivoa 
kompetitivnosti koji su u vezi sa različitim oblicima političkog angažovanja. 
Nalazi jake dokaze prema kojima ekpresivni oblici političkog angažovanja (oni 
gorepomenuti) najbolje pristaju apsolutnom modelu, ali i slabe dokaze po koji­
ma i relativni model igra izvesnu ulogu. Sve u svemu, nalazi podržavaju ideju 
da političke aktivnosti koje podležu daleko nižem stepenu kompetitivnosti nisu 
pod uticajem društvenog statusa (ili relativnih nivoa obrazovanja), u meri u ko­
joj to tvrde nalazi Ni, Džun i Stelik-Beri (Nie, Junn i Stehlik-Barry, 1996).

	
Detaljnija analiza koju su sproveli Rozenberger i Valter (Rosenberger and 

Walter, 2006) sugeriše   da se u A ustriji, većina posmatranih efekata obra­
zovanja na opseg političke aktivnosti razvija kao posledica posrednih vari­
jabli koje se odnose na faktore društvenog kapitala (naročito na pripadnost 
nepolitičkim organizacijama), građanske orijentacije (političko interesovanje 
kao i unutrašnje ili spoljno delovanje) kao i individualnih (postmaterijalnih) 
vrednosti. Utvrđeno je da su direktni efekat obrazovanja usled kognitivne mo­
bilizacije ili indirektni efekat kroz okupacioni status ili nivo posla, u suštini 
nebitni. Kao alternativa distinkciji između kompetitivnih i ekspresivnih oblika 
političkog angažovanja, definišu se oblici učešća usmereni ka elitama naspram 
oblika učešća suprotstavljenih elitama. Autori nalaze da je aktivnost usmer­
ena ka eliti uglavnom pod uticajem pripadnosti organizaciji, kao i unutrašnje i 
spoljne efikasnosti. Pripadnost organizaciji takođe igra ulogu u objašnjavanju 
učešća koje je suprotstavljeno elitama. Pored toga, aktivnost kao izazov eliti 
je podstaknuta i većim stepenom međuljudskog poverenja, nematerijalnim 
vrednostima i većim stepenom političkog obrazovanja  u kombinaciji sa iz­
vesnim nivoom skepticizma.
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4.5.3. Dokaz uticaja na glasanje
	
Iako se odnosi na političko angažovanje, glasanje je kategorija za sebe. 

U mnogim zemljama, glasanje ne mora da ima samo politički značaj, nego i 
građansko značenje. Glasanje nije motivisano isključivo napredovanjem ka 
određenom interesnom političkom cilju pojedinca. Većina ljudi glasa, barem 
delimično, iz razloga što od toga imaju izvesno građansko zadovoljenje. Do 
mere u kojoj je glasanje politički motivisano, po svemu sudeći najbolje prista­
je relativnom modelu, ali do mere do koje je vođeno osećajem građanske 
dužnosti, uklapa se i apsolutni model. Moguće je i da kumulativni model nađe 
svoju primenu, pošto građanski aspekti glasanja mogu biti veći u sredinama 
gde ljudi poseduju veći nivo obrazovanja, te čak i jači osećaj da je glasanje 
građanska obaveza ili dužnost.

Glasanje: slabi do jaki dokazi za relativni model, jaki dokazi za apsolutni 
model.

	
Kembel (Campbell, 2006a) navodi postojanje mešovitih dokaza kada se 

radi o glasanju. Dokazi u prilog relativnog modela kreću se od slabih ka ja­
kim, dok istovremeno pronalazi dokaze da i apsolutni model ima zapaženu 
ulogu. T reba primetiti da se ova analiza zasniva na podacima sakupljenim 
na međunarodnom nivou, koji ignoriše specifičnosti pojedinačnih nacija tj. 
država. U Austriji, Rozenberger i Valter (Rosenberger and Walter, 2006) su 
utvrdili da obrazovanje ima negativan direktni (kognitivni) efekat na glasan­
je. Neophodne su pak sveobuhvatnije analize da bi se protumačili rezultati u 
odnosu na nacionalne kontekste, imajući u vidu da je politička i društvena kli­
ma pojedinih država značajan faktor. Na primer, potencijalni uticaj građanskih 
dužnosti koje se usvajaju obrazovanjem ne mora biti izražen u nestabilnim 
kontekstima gde ima konflikata, ili gde vlast ne odgovara zakonu i demokrats­
kim principima.

4.5.4. Dokazi o uticaju na angažovanje u dobrovoljnim udruženjima
	
Za razliku od političkog angažovanja, ljudi ne postaju deo volonterskih 

udruženja samo da bi odbranili ili unapredili svoje interese, barem ne u ek­
splicitnom političkom smislu. Većina ljudi će takođe imati i lični interes da 
učestvuje u aktivnostima grupe, i uživati u društvu drugih članova grupe. 
Ukoliko je ovo tačna karakterizacija asocijativne demokratije, utoliko nema 
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razloga očekivati da će relativni model objasniti zašto ljudi učestvuju u radu 
grupa, klubova i udruženjima. Po svemu sudeći najbolje odgovara apsolutni 
model, na osnovu toga da obrazovanje može da usmerava ljude da razume­
ju i cene vrednost pridruživanja grupama. I relativni model može da odigra 
ulogu do mere do koje članstvo u organizacijama iziskuje pristup resursima, 
poput vremena, truda i često, novca. Ni, Džun i Stelik-Beri (Nie, Junn i Stehlik-
Barry, 1996) zapravo nalaze empirijske dokaze da relativni model najbolje 
objašnjava učešće u organizacijama. Međutim, Helivel i Patnam (Helliwell i 
Putnam, 1999), kritikovali su ovaj zaključak zbog načina na koji je operacio­
nalizovano merenje obrazovnog okruženja.

Dobrovoljna udruženja: slabi dokazi za relativni model, jaki dokazi za  
apsolutni model

	
Radeći na unapređenju merenja, Kembel pronalazi slabe dokaze koji go­

vore da je učešće u dobrovoljnim udruženjima motivisano relativnim mod­
elom, a pak nalazi jake dokaze u prilog tome da i apsolutni model igra izvesnu 
ulogu. N jegova analiza primenjena je na podatke iz E vropskog istraživanja 
društva (European Survey, ESS) i Evropske vrednosne studije (European Val­
ues Survey, EVS), koji su obezbedili dodatni dokazni materijal. Čak iako dva 
izvora podataka pokrivaju različite države i koriste se različitim merenjima 
učešća u organizacijama, rezultati su bili konzistentni. Status i drugi resursi do­
bijeni kroz obrazovanje izgleda da igraju ulogu barem delimično u ohrabrivan­
ju učestvovanja u organizacijama, dok obrazovanje takođe ima svog udela u 
usađivanju navike za povezivanjem.

4.5.5. Dokazi uticaja na institucionalno i interpersonalno poverenje
	
Do sada, oblici građanske i društvene angažovanosti koje su razmatrane 

podrazumevaju aktivnosti ili stvari koje osoba čini. Poverenje, međutim, sastoji 
se od stava ili mentalnog sklopa – šta osoba misli – iako sa mogućim bihevioral­
nim posledicama. Osobe koje imaju poverenja više su uključene u aktivnosti od 
svojih parnjaka koji ne gaje isto poverenje u ljude. Iako bihevioralne implikacije 
poverenja u institucije uprave nisu jasno definisane, za ovaj oblik poverenja se 
dugo teorijski smatralo da ima važnog udela u političkoj stabilnosti (Easton, 
1965; Hetherington, 2005). Uzimajući u obzir širi kontekst, zbog odviše niskog 
nivoa poverenja, može delovati da politička aktivnost nema smisla, dok odviše 
visok navodi na mišljenje da je politička aktivnost nepotrebna. Ovo može ob­
jasniti zašto omladina u nordijskim zemljama ne izlazi u očekivanom broju na 
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izbore, ne pokazuje veliko interesovanje za pristupanje političkim partijama, 
kandidovanje za javne funkcije ili učestvovanje u demonstracijama, barem 
kada se uporede sa omladinom iz zemalja jugoistočne Evrope. Prema rezulta­
tima IEA Građanskih istraživanja, omladina u zemljama jugoistočne Evrope ima 
manje poverenja u javne institucije, ali se od nje očekuje da između izbora češće 
učestvuje u različitim oblicima političke aktivnosti (Amnå, 2001).

Postoji više očekivanja kada se radi o odnosu između obrazovanja i pov­
erenja, kako institucionalnog tako i interpersonalnog. Prema jednom gledištu, 
poverenje ima uglavnom društveno poreklo, te je uslovljeno   društveno-
ekonomskim statusom. Ako je to slučaj, onda se primenjuje relativni model. 
Što ste bliži vrhu društvene lestvice, to imate više razloga da imate poverenja. 
Nasuprot tome, ukoliko se poverenje percipira prvenstveno kao psihološka 
predispozicija imuna na pozicije na društvenoj lestvici, onda se po svoj prilici 
može primeniti apsolutni model.

Institucionalno poverenje: jaki dokazi za apsolutni model
	
Kembelova (Campbell, 2006a) analiza u kojoj su korišćeni podaci iz 

Evropskog istraživanja društva (European S ocial S urvey, ESS ) nalazi jake 
dokaze koji nalažu da je poverenje u institucije8 vođeno uglavnom apso­
lutnim modelom. Prema jednom tumačenju, što je više osoba upozna­
ta sa kompleksnim procesima koji se odvijaju u njenoj okolini, to je veća 
mogućnost da će imati poverenja. Međutim, odnos između institucional­
nog poverenja i političkog učešća nije pravolinijski (Lauglo and Øia, 2006). 
Uprkos rastućem trendu u sticanju obrazovanja i obrazovnim postignućima, po 
nalazima Amna (Amnå, 2001) visoki stepen političkog konsenzusa u Švedskoj u 
kombinaciji sa visokim stepenom poverenja, može da odražava opadajući trend 
u odzivu birača  kod osoba koje su tek stekle pravo glasa, kao i opadajući trend u 
učlanjenju u političke stranke.

Interpersonalno poverenje: jaki dokazi za kumulativni model
	
Postoje jaki dokazi koji govore da interpersonalno poverenje odgovara ku­

mulativnom modelu. Što je prosečni nivo obrazovanja u okruženju pojedinca 

8 � �Indeks institucionalnog poverenja uključuje sedam institucija: skupštinu jedne zemlje, prav­
ni sistem, policiju, političare, političke stranke, Evropski parlament i Ujedinjene nacije. I kod 
interpersonalnog i kod institucionalnog poverenja, indeks je konstruisan tako da obuhvati i 
pojedinačne reakcije.
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viši, to je viši nivo njegovog poverenja u druge9. Ovim se podrazumeva da je in­
terpersonalno poverenje uslovljeno, kako nivoom obrazovanja pojedinca tako 
i obrazovnom sredinom, i prema tome, ima sociološke i psihološke korene. Za 
razliku od relativnog modela, okruženje utiče na poverenje putem kumulativnog 
mehanizma – poverenje stvara poverenje, što predstavlja neku vrstu „efekta 
zaraze.“ Verovatnoća sa pojavom poverenja raste, zajedno sa prosečnim nivoom 
obrazovanja kod vršnjaka u okruženju. S toga, visok nivo obrazovanosti unu­
tar jedne sredine mogu sa sobom povući pozitivnu reakciju, što vodi ka višim 
sveukupnim nivoima poverenja. Pored toga, ovi nalazi su važni jer nalažu da viši 
nivoi nejednakosti u obrazovnim postignućima mogu imati negativni uticaj na 
sveukupnu društvenu koheziju.

4.6. Šta znamo o uticajima različitih obrazovnih iskustava 
na građansku i društvenu angažovanost?

Kako je sažeto u prethodnom odeljku, postoje dokazi koji nalažu da 
obrazovna postignuća imaju uticaj na neke oblike građanske i društvene 
angažovanosti, a u nekim slučajevima, postoje dokazi u prilog tome da do 
ovoga dolazi jer obrazovanje utiče na izvesne odlike pojedinca. Međutim, na 
koji način obrazovanje zapravo može zaista da razvije ove odlike? Šta znamo o 
varirajućim uticajima različitih obrazovnih iskustava na građansku i društvenu 
angažovanost? Šta i kako ljudi zapravo uče, a što se može odraziti na različite 
oblike angažovanosti? Kvantitativna i kvalifikativna merenja obrazovanja 
prikrivaju dosta toga što je bitno za obrazovne procese i angažovanost.

	
Druga detaljna merenja obrazovnih iskustava su neophodna, poput vrste 

obrazovne ustanove koja se pohađa, odabranog kursa ili studijskog programa, 
kao i druga kvalitativna merenja obrazovnih iskustava koja su relevantna za 
građansku i društvenu angažovanost. Postojeća istraživanja dala su slabe smer­
nice kada se radi o izboru ovih merenja. Čak i ako postoji uvreženo milšljenje 
da su škole primarni agent socijalizacije, postoje velike praznine u bazi znanja 
kada se radi o procesima tokom kojih mladi ljudi postaju građanski i društveno 
aktivni, ili ne, i ulozi koju specifična obrazovna iskustva igraju u ovim procesima. 
Ovo ne omogućava formulisanje jakih teorijskih očekivanja po pitanju toga na 
koji način škole utiču na građansku i društvenu angažovanost.

9� �Evropsko istraživanje društva (European S ocial S urvey, ESS ) meri interpersonalno poverenje 
pomoću tri povezana pitanja: da li se može verovati većini ljudi, da li će većina ljudi pokušati da 
vas iskoristi i da li u većini slučajeva ljudi pokušavaju da budu od pomoći.
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Čak iako teorijska očekivanja nisu jaka, postoji veliki broj mogućih 
objašnjenja načina na koji škole mogu da posluže kao izvor uticaja na 
angažovanost. Kembel (Campbell, 2006a) nalazi niz objašnjenja zašto 
sadržaj obrazovanja – ono što se zapravo dešava u školi – može da utiče na 
angažovanost, oprobavajući neke od njih koristeći se podacima  Istraživanja 
građanskog obrazovanja Međunarodne asocijacije za merenje obrazovnih 
postignuća ( I nternational A ssociation for the E valuation of E ducation­
al A chievement Civic E ducation S tudy-CIVED). U zima u obzir kurikulum, 
pedagoški metod, uključenost u učenički/studentski parlament i školski etos. 
Ova analiza je ograničena na podatke prikupljene u jednom konkretnom peri­
odu, posebno među četrnaestogodišnjacima, tako da skoro da ništa ne govori 
o uticajima građanskog obrazovanja na ponašanje u odraslom dobu.

4.6.1 Kurikulum
	
Škole mogu da budu idealna sredina za sticanje građanskog znanja i 

veština, bilo direktno, unutar učionice gde se daju uputstva sa specifičnim 
ciljem da se učenici pripreme za aktivno građanstvo, ili pak indirektno kao 
nusproizvod uputstava davanih po drugim pitanjima, kao kada učenici us­
meno obrađuju neku deonicu iz književnosti. Raspoloživi dokazi koji govore 
o efikasnosti uputstava koja su specifično usmerena ka podsticanju aktivnog 
građanstva nalažu da uticaj postoji, ali da nije veliki.10 Pored mogućnosti da je 
uočena efikasnost niska usled niskog kvaliteta, ukoliko bi svaki student dobio 
identične građanske instrukcije, onda ne iznenađuje ukoliko bi to vodilo do 
neznatnih uočenih razlika u građanskoj i društvenoj angažovanosti. Konstan­
ta ne može objasniti promenljivu.

	
Sveobuhvatnije objašnjenje sastoji se u tome da građanstvo ne može da se  

ograniči na jedan kurs ili program, niti može da se ograniči na školu. Učenici 
upijaju dosta informacija u vezi sa građanstvom i politikom iz svog okruženja, 
kao što je dom, putem medija i drugih kanala društva. Tako da, za većinu stude­
nata, časovi građanskog vaspitanja ponavljaju ono što oni već usvajaju iz svoje 
okoline. Međutim, ovo   nije slučaj kada se kurikulum suštinski razlikuje od 
dešavanja u kući ili širem društvenom okruženju. Na primer, Lengton i Dženings 
(Lengton and Jennings (1968, str. 866) izveštavaju da za mnoge studente Af­

10 �Za pojedinačne države videti: Argentina (Morduchowicz  et  al.,  1996),  Švedska  (Westholm, 
Lindquist  and  Niemi,  1990), Ujedinjeno Kraljevstvo  (Denver  and  Hands,  1990;  John  and 
Morris 2004),  i Sjedinjene Američke Države (Niemi and Junn, 1998).
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roamerikance u S jedinjenim Američkim Država sredinom šezdesetih godina 
prošlog veka, kada je postojala segregacija, izloženost građanskom vaspitanju u 
školi nije bilo puko ponavljanje onoga što su učili kod kuće. Mordukovič i grupa 
autora (Morduchowicz et al.,1996) sproveli su eksperimentalno istraživanje u 
Argentini, gde je demokratija u povoju, a koje pokazuje da časovi građanskog 
vaspitanja imaju značajan uticaj. Ovi nalazi nalažu da časovi građanskog vaspi­
tanja mogu da nadomeste nedostatak demokratskog obrazovanja u domu ili 
drugim kanalima društva.

 4.6.2 Pedagoški metod
	
Međutim, najdostupniji dokazi pokazuju da bi vaspitači trebalo više da 

brinu o tome kako  se sadržaj predaje. Provlači se zaključak da najefikasnija 
građanska iskustva podrazumevaju slobodnu i otvorenu diskusiju na temu 
aktuelnih političkih dešavanja u okviru učionice, što se naziva i „okruženjem 
otvorene učionice.“ Rezultati nekoliko istraživanja ukazuju da okruženje ot­
vorene učionice podstiče demokratsku debatu i raspravu koja vodi ka boljem 
učinku u evaluaciji11 građanskog vaspitanja, a isto okruženje i šire utiče na 
građansku i društvenu angažovanost. Ovo se objašnjava činjenicom da mladi 
ljudi imaju potrebu da iskuse otvorenu diskusiju na temu politike kako bi se 
pripremili na učestvovanje u pluralističkoj demokratiji (Gutmann, 199, str. 
51). U osnovi ovog objašnjenja leži pretpostavka da učenici koji iskuse diskurs 
otvorene učionice više nauče o politici od svojih vršnjaka koji ne učestvuju u 
istom nivou diskusije, te su bolje pripremljeni za  angažovanje  u javnoj sferi.

	
U detaljnoj uzročnoj analizi, Kembel (Campbell, 2006c) nalazi da u Sjedin­

jenim Američkim Državama, okruženje otvorene učionice vodi ka primetnom 
povećanju „građanskih veština“, posebno među učenicima koji u domu nema­
ju prilike da učestvuju u političkim raspravama, te postoji pozitivni uticaj na 
to da li američki adolescenti prijavljuju u kojoj meri očekuju da budu dobro 
informisani glasači i kako procenjuju svoj očekivani nivo građanske i političke 
angažovanosti. Pored toga, ovo ima negativni uticaj na to da li sebe vide kako 
učestvuju u nelegalnim protestima poput ispisivanja grafita sa sloganima, 
blokiranje saobraćaja, ili blokiranje zgrada kao vid protesta. On objašnjava 
negativni odnos time što politička diskusija uči mlade da se konflikti mogu 
rešiti i legalnim protestnim aktivnostima.

11 �Na primer,  Torney-Purta, 2001-2002, 2002;  Torney-Purta  and  Richardson, 2005; Morducho­
wicz et al., 1996; Niemi and Junn, 1998.
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4.6.3 Druga školska i vannastavna iskustva

	
Iskustva koja motivišu građansku i političku angažovanost ne moraju da se 

realizuju u okviru formalnih aktivnosti u učionici, već i putem vannastavnih 
aktivnosti. Dokazi iz Sjedinjenih Američkih Država iz longitudinalnih poda­
taka pokazuju da osobe koje se kao adolescenti pridruže grupama ili klubo­
vima, u odraslom dobu bivaju više građanski i politički angažovani (Jennings  
and  Stoker, 2004;  Smith, 1999;  Youniss, McLellan  and  Yates,  1997;  Hanks,  
1981). Na osnovu Istraživanja socijalizacije mladih roditelja (eng. Youth Par­
ent Socialization Study), Beck i Dženings (Back and Jennings, 1982) izvode 
zaključak da adolescensko učešće u grupama predstavlja stazu koja vodi ka 
građanskoj i političkoj angažovanosti u odraslom dobu. Učestvovanje u gru­
pama od malih nogu može da usadi naviku asocijativnog povezivanja, što se 
urezuje u obrasce ponašanja adolescenata i manifestuje tokom čitavog života. 
Teorija društvenog kapitala predlaže da adolescenti poseduju normu asoci­
jativnog učešća koje im je „utuvljeno u glavu.“ Međutim, dostupni dokazi ne 
isključuju mogućnost da postoje nasleđene neprimećene karakteristike koje 
čine da su ljudi skloni priključivanju grupama i kao adolescenti ili kao odrasli, 
na šta obrazovanje nema neki poseban uticaj. Na Tabeli 4.2 prikazani su re­
zultati analiza IEA građanskih podataka u više država. Rezultati potvrđuju da 
postoji veza između članstva u grupi i građanske/političke angažovanosti. 
Učestvovanje u učeničkim/studentskim parlamentima i sličnim asocijaci­
jama takođe ima značajan uticaj na različite dimenzije građanske i društvene 
angažovanosti.
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Tabela 4.2. Uticaj faktora obrazovanja na dimenzije građanske i 
društvene angažovanosti  

(mešoviti efekti i maksimum mogućnosti regresije)

 Statistički bitan pozitivan odnos.
 Statistički bitan negativan odnos.
-- Odsustvo statistički bitnog odnosa.

Izvor: Kembel (Campbell, 2006a) Podaci iz IEA Istraživanja građanskog obrazovanja (eng. 
IEA Civic Education Study)

4.6.4. Školski etos

Norme zauzimaju centralno mesto u razumevanju motivacije pojedinaca 
za građansku i društvenu angažovanost. Iz ove perspektive, škole su poseb­
no važne jer predstavljaju period kada mladi ljudi prolaze kroz socijalizaci­
ju i kada im se usađuju norme koje imaju potencijal da upravljaju njihovim 

Znanje Veštine Glasanje 
(očekivano)

Građanska 
angažovanost 
(očekivana)

Politička 
angažovanost 
(očekivana)

Institucionalno 
poverenje

Tolerancija

Školska iskustva

Broj grupa gde 
je pojedinac 
član

  --   -- --

Učenički/
studentski 
parlament

      

Učestanost 
sastajanja       --

Školski etos

Klima u učionici: 
sveukupna       

Poverenje u 
školsko učešće: 
sveukupno

     -- 

Konvencionalne 
građanske 
norme: 
sveukupne

      

Norme 
društvenog 
kretanja: 
sveukupne

--    -- -- --
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ponašanjem kroz život.12 Ispunjena mrežama studenata, roditelja, nastavnika 
i članova zajednice koje se preklapaju, klima u školi odražava različite norme. 
Neke od njih se mogu svesno nametati do različitih mera, naročito one koje 
se dele na širem društvenom nivou. Norme mogu da ciljaju na podsticanje 
akademskih postignuća, jačanje osećaja za solidarnost unutar grupe ili loka­
lne zajednice, kao i na jačanje osećaja za građanske dužnosti. Dok se sve ovo i 
dalje istražuje, postoje neki dokazi koji nalažu da normativna klima (ili etos) 
u obrazovnim ustanovama, igra značajnu ulogu u oblikovanju građanske i 
društvene odgovornosti učenika/studenata, kako u adolescenciji tako i u 
odraslom dobu. Koristeći se panel podacima, Kembel (Campbell;2005, 2006b) 
nalazi da normativna klima škole ima dugoročni uticaj na odziv glasača i vo­
lonterski rad. Rezultati analiza IEA podataka o građanskom vaspitanju u više 
država predstavljeni u Tabeli 4.2 ukazuju na postojanje veza između različitih 
merenja školskog etosa i građanske i društvene angažovanosti.

4.7.  Procene troškova-koristi
	
Teško je izvodljivo stavljanje novčanih vrednosti na vrste ishoda građanske 

i društvene angažovanosti koje se ovde analiziraju – a tek je teško na zbirnom 
tj. sveukupnom nivou. Kako bi neko mogao s pravom da stavi cenu na podi­
zanje nivoa odziva birača ili na opadanje tolerancije? Međutim, neki efekti 
obrazovanja na život u zajednici mogu da se vrednosno odrede, naročito 
tamo gde očito utiču na antisocijalno ponašanje. Prema dobro pozna­
tom „Perry“ O psežnom istraživanju predškolskog obrazovanja (eng. High/
Scope Perry Preschool Study), procenjen je prihod države od USD 258.888 po 
učesniku tokom 40 godina, ili USD 17,07 na svaki uloženi dolar, gde 88 % dolazi 
od uštede od kriminala (Schweinhart, 2004). Procena rezultata Manukau pro­
grama pismenosti porodica na Novom Zelandu (eng. Manukau  Family  Literacy  
Programme) predvidela je sveukupni prihod od NZD 9,36 po uloženom dolaru 

12 �Norme podrazumevaju skup stvari koje ljudi osećaju da bi trebalo ili ne bi trebalo da rade. U 
ovom slučaju, termin norma definiše se kao regularnost po kojoj članovi populacije očekuju 
da će ponašanje u neskladu sa važećim pravilima biti najverovatnije negativno sankcionisano 
(Voss, 2001, str. 109). Skladno ponašanje je oblikovano željom pojedinca da izbegne kaznu, čak 
iako je ista suptilno iskazana od strane prijatelja, komšija ili poznanika. Norme se sprovode i 
potvrđuju kroz društvene interakcije, naročito unutar društvenih mreža (Coleman, 1990). Ne 
usvajaju svi iste norme, niti u istoj meri. Mnoge norme se prihvataju kroz navike, te se izraz 
socijalizacija odnosi na procese putem kojih norma biva prihvaćena i usvojena – osoba uči šta 
je društveno poželjno i prihvatljivo. Usvajanje norme znači da je u pojedincu nastao unutrašnji 
kazneni sistem koji pokreće krivicu kada se izvrši ili ne izvrši aktivnost koju propisuje norma 
(Coleman, 1990, str. 293).
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tokom 30 godina. Većina je u obliku očekivanih povećanih zarada i smanjenih 
troškova socijalne pomoći, međutim, efekti na zajednicu, poput smanjenja javnih 
i privatnih troškova kriminala, čine pozamašni deo (PriceWaterhouseCoopers  
2006, pozivajući se na  Benseman and Sutton 2005).

4.8. Zaključak
	
Za obrazovanje se smatra da je u jakoj korelaciji sa višestrukim oblicima 

građanskog i društvenog obrazovanja. Uprkos, ili pak zahvaljujući, raširenom 
konsenzusu po pitanju univerzalnih, snažnih i pozitivnih odnosa između 
obrazovanja i građanske i društvene angažovanosti, uzročni mehanizmi u 
osnovi tih odnosa podvrgnuti su relativno oskudnom ispitivanju. R asprava 
o efektima učenja na angažovanost je korisna u prepoznavanju i definisan­
ju višestrukih uloga koje igra formalno obrazovanje, od ekonomskih do 
društvenih, kulturoloških i ličnih. Opšte gledano, kada su ostale stvari jednake, 
viši nivoi obrazovanja su u bliskoj vezi sa višim i boljim  nivoima građanske i 
društvene angažovanosti. Različite teorije i neki empirijski dokazi ukazuju da 
je barem neka od ovih povezanosti uzročnog tipa.

	
Tri različita mehanizma mogu da objasne povezanost obrazovanja i većine 

oblika građanske i društvene angažovanosti:

• �Prvo, obrazovanje može direktno da utiče na pojedince tako što razvija 
građansko znanje i veštine, ili pak tako što direktno utiče na stavove ili 
druge normativne aspekte, poput poverenja i tolerancije, koji za uzvrat 
utiču na građanska ponašanja i ishode (apsolutni model).

• �Drugo, obrazovanje može direktno da utiče na stavove i ponašanje pojed­
inca po pitanju građanstva putem svojih efekata na njegovu društvenu 
poziciju. Osnovno polazište je da su neki oblici građanske i društvene 
angažovanosti više motivisani relativnom pozicijom pojedinca na 
društvenoj lestvici, te da su te pozicije u glavnom zavisne od nivoa obra­
zovanja (relativni model).

• �Treće, direktan efekat obrazovanja na stavove i ponašanje pojedinca po 
pitanju građanstva zavisi od prosečnog nivoa i distribucije obrazovnih 
postignuća u okviru i među različitim grupama u društvu (kumulativni 
model). 
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Razumevanje odnosa između obrazovanja i građanske i društvene 
angažovanosti iziskuje ocrtavanje višestrukih dimenzija angažovanosti, i 
to: politička angažovanost, građanska angažovanost i glasanje, ako i glavni 
posrednički faktori koji unapređuju ovo ponašanje, poput poverenja, toleran­
cije, znanja i veština. Empirijska analiza nalaže da različiti oblici građanske i 
društvene angažovanosti, kao i njihovi ključni prekursori, podležu različitim 
mehanizmima do različite mere:

• �Kompetitivniji oblici političke angažovanosti najbolje pristaju relativnom 
modelu, dok manje kompetitivni oblici, poput ekspresivnog političkog 
angažovanja, najbolje pristaju apsolutnom modelu.

• �Glasanje se najbolje uklapa u apsolutni model, dok i relativni model ima 
izvesnu ulogu.

• �Učešće u udruženjima najbolje pristaje apsolutnom modelu, dok i rela­
tivni model igra izvesnu ulogu.

• �Institucionalno poverenje se najbolje uklapa u apsolutni model.
• �Interpersonalno poverenje se najbolje uklapa u kumulativni model.

Obrazovanje je u sprezi sa drugim faktorima, kao što je društvena klasa. 
Razumevanje ovih odnosa je i dalje veoma ograničeno, prvenstveno zato jer 
postojeći podaci ne odgovaraju najbolje odmotavanju različitih interakcija. 
Čak i da odgovaraju, društveno-ekonomski status nije jedina determinanta 
građanskih ishoda. Posmatranje građanske angažovanosti u okviru različitih 
društvenih grupa pokazuje da obrazovanje može da ima direktan uticaj. Pa 
ipak, neophodan je bolji pogled na opseg efekata obrazovanja u odnosu na 
druge faktore, kako bi se bolje razumeo relativni uticaj obrazovanja iz šire 
perspektive. Glavna svrha ovog poglavlja bila je da se detaljno  istraži odnos 
između obrazovanja i građanske i društvene angažovanosti, kako bi se bolje 
shvatila empirijska posmatranja, kao i da se ispita potencijalna uloga obrazo­
vanja kao poluge politika koja može da utiče na angažovanost.

Analiza sugeriše da više istraživanja o obrazovanju ili građanstvu nude 
ograničeni ili čak delimični odgovor. Umesto toga, čini se da bavljenje kvalitetom 
učenja i pristupa učenju, unutar ili izvan formalnog školskog okruženja, obećava 
napredak. Kurikulum, školski etos i pedagodija predstavljaju ključne promen­
ljive koje oblikuju građansku i društvenu angažovanost – okruženja u kojima 
se uči, a koja ističu odgovornost, otvoren dijalog, poštovanje, primena teorija i 
ideja u praksi i rad u grupi izgleda da su se bolje pokazali i da bolje funkcionišu u 
odnosu na izolovano „građansko vaspitanje“. Dosta drugih faktora utiču kako na 
građansku i društvenu angažovanost tako i na školovanje – školovanje nije uni­
verzalno rešenje; niti su svi oblici angažovanja društveno poželjni i prihvatljivi.



97

­Četvrto poglav­lje - Ishodi učenja u vezi sa građanskom i društvenom angažovanošću

razumevanje društvenih ishoda učenja 

Za razliku od bavljenja temom zdravlja koja sledi u sledećem poglavlju, 
ovde nismo uključili analizu troškova i dobiti. Princip „ograničenja troškova“ 
prikazan u prvom poglavlju važi i za građansku i društvenu angažovanost, 
ali tako da ne podleže lepljenju ikakvih realnih novčanih vrednosti. Drugim 
rečima, možemo da tvrdimo da obrazovanje sprečava „oštećenje“ građanskog 
društva, naspram faktora u modernom društvu koji mogu itekako da ga okrn­
je. Međutim, nesuvislo je davanje ikakvih procena prihoda od ulaganja u obra­
zovanje.
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Peto poglavlje

Uticaj učenja na zdravlje

Potrebno je da steknemo veće razumevanje o prirodi i obimu uticaja 
koje obrazovanje ima na zdravlje, kao i kanale preko kojih učenje deluje na 
zdravlje. U ovom poglavlju detaljno analiziramo odnose između obrazovan­
ja i zdravlja, i proučavamo ulogu koju obrazovanje ima na ograničavanje 
troškova i individualno i kolektivno blagostanje

5.1. Uvod
	
Kao i kod CSE-a, i ovo istraživanje nagoveštava da je odnos između 

učenja i zdravstvenih ishoda sveprisutan, ali je sadržaj politika malo 
drugačiji. Trošenje sredstava na zdravlje i zdravstvenu zaštitu je drastično 
povećano u poslednjih pet godina u mnogim državama OECD-a. Sve vlade 
zemalja članica OE CD-a su pod stalnim pritiskom da usklade probleme 
zdravstva i ekonomije, jer se od novca poreskih obveznika finansira veći deo 
troškova zdravstva u većini zemalja. Što se tiče ograničavanja troškova (vi­
deti Prvo poglavlje) postaje sve važnije da službe zadužene za pravljenje 
budžeta uvide kolike su potencijalne uštede kao posledica investiranja 
u učenje. Međutim, kao indirektan cilj obrazovanja, jednako je bitno i 
povećanje blagostanja kroz razvoj “pozitivnog zdravlja”.

Takođe je jako bitno i razumeti pitanje jednakopravnosti u pristupu i 
korišćenju zdravstvene zaštite. Nejednakosti u korišćenju zdravstvene zaštite 
u vezi sa prihodima dobro su dokumentovane (OECD, 2004). Međutim, obrazo­
vanje ima važan uticaj na ekonomske faktore, kao što su prihodi i zaposlenost, 
koji, zatim, utiču na ishode u zdravstvu. Empirijski je utvrđeno da obrazovanje 
ima ovde veću ulogu. Istraživanje je pokazalo dva moguća kanala koji vezuju 
obrazovanje i ishode u zdravstvu, i to uticaj koji obrazovanje ima na ponašanje 
u vezi sa zdravljem i psiho-socijalne faktore kao što su samopouzdanje i sigurn­
ost. Pored toga, međugeneracijski faktori povezuju nivo obrazovanja roditelja 
sa zdravljem njihove dece, što je nezavisno od efekata visine prihoda. Potrebno 
je da steknemo veće razumevanje o prirodi i obimu uticaja koje obrazovanje 
ima na zdravlje, kao i kanale preko kojih učenje deluje na zdravlje.
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5.2 Kako se osmišljavaju i mere 
višestruki oblici uticaja obrazovanja na zdravlje?

5.2.1 Šta podrazumevamo pod zdravljem?
Poimanje zdravlja se menjalo poslednjih godina. T okom 20. veka fokus 

je prešao sa akutnih zaraznih bolesti na hronične bolesti i invaliditet. Tradi­
cionalno shvatanje bolesti, koje je dominiralo u pročavanju bolesti i primeni 
zdravstvene zaštite tokom većeg dela 19. i 20. veka, i u mnogome i dalje to čini, 
zasnovano je na biomedicinskom modelu zdravlja. Ovaj model se prvenstveno 
trudi da izleči akutne bolesti i fokusira se na odsustvo oboljenja. Glavna pre­
misa je poboljšanje zdravlja kroz promenu fizičkog stanja tela putem, na prim­
er, operacije ili upotrebom lekova da bi se lečila bolest, odstranili simptomi ili 
omogućilo funkcionisanje organizma. O vako gledano, telo je mašina, dok je 
doktor ili hirurg mehaničar koji ga popravlja kad se pokvari (Crossley, 2000).

Kako bi pojam zdravlja imao pozitivniju konotaciju, Ustav Svetske zdravst­
vene organizacije (SZO) je 1946. godine zdravlje definisao kao “stanje kom­
pletnog fizičkog i društvenog blagostanja, a ne puko odsustvo bolesti ili sla­
bosti” (SZO, 1946). Tada je uveden biopsihosocijalni model zdravlja, koji je 
naglašavao dinamične i povratne interakcije između različitih nivoa ljudskih 
i društvenih sistema, od biohemijskih do društveno-kulturoloških (Engle, 
1977). Postojeća verovanja o zdravlju, strategije za suočavanje sa bolešću 
i rizično ponašanje, opisani su kao važni za unapređenje zdravlja. T akvi 
psihološki i bihevioralni faktori su pod uticajem društvenih i demografskih 
faktora kao što su društvena klasa, stanje zaposlenosti, radna sredina, obra­
zovanje, društvena podrška, urbanizacija, godište, pol i etnička pripadnost.

Ova potonja definicija zdravlja je osnova za SZO -ovu strategiju Zdrav­
lje za sve  (eng. Health for All), u kojoj je kao cilj predstavljeno maksimalno 
unapređivanje ekonomskog i društvenog života kao sredstva za poboljšanje 
celokupnog zdravlja (Blane, White and Morris, 1996;  WHO,  1999). Ovo shva­
tanje zdravlja se tiče sposobnosti pojedinaca da ispune svoje ambicije u okviru 
date društvene sredine. Prvo, lične želje u vezi sa zdravljem variraju, pa tako, 
na neki način zdravlje postaje relativan, a ne apsolutni koncept. Drugo, spo­
sobnost da se ispune lične želje i da se ojača zdravlje je ograničena društvenom 
sredinom i ličnom sposobnoću snalaženja u njoj. Društvena sredina i lične 
sposobnosti se zato sada smatraju važnim determinantama zdravlja. 

Ključni ishod je stvarno fizičko i mentalno zdravlje pojedinca, ali ovo može 
biti početna tačka za osmišljavanje tj. konceptualizaciju i drugih ishoda u vezi 
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sa zdravljem. Zdravlje pojedinca na više načina utiče na samog pojedinca i na 
ljude oko njega, kao i na društvo uopšte – ove posledice se takođe mogu sma­
trati zdravstvenim ishodima. Lično zdravlje pojedinca ima uticaja na bolest, 
smrtnost, dugovečnost i životni vek. Ono ima uticaja na ekonomiju, ličnu i 
javnu, kao npr. produktivnost radnika, izgubljeni broj radnih dana zbog boles­
ti ili rane smrti i troškove zdravlja. I ma društvenog uticaja, kao što je broj 
nesreća; obim nasilja i zlostavljanja u društvu; kontrola i prevencija bolesti; i 
celokupno opšte zdravlje.

 

5.2.2. Životni stil i korišćenje zdravstvenih usluga: glavne 
odrednice koje utiču na zdravlje pojedinca

Ako je zdravlje pojedinca početna tačka, postoje razna ponašanja i izbori 
u vezi sa zdravljem koji su bitni prekursori koji utiču na zdravlje. Biologija 
ima važnu ulogu u određivanju zdravlja, ali često ponašanje i lični izbor do­
vode u opasnost biološko zdravlje. Određene vrste ponašanja i izbori načina 
života predstavljaju glavni mehanizam koji određuju zdravlje pojedinca. Ovi 
faktori se smatraju ključnim pokazateljima zdravstvenih ishoda. 

U izveštaju Svetske zdravstvene organizacije (SZO, 2002) izneta je lista de­
set najvećih faktora rizika u vidu izgubljenih godina zdravog života (DALYs).1 
To su glavni uzročnici smrti i invaliditeta za sve razvijene zemlje članice. 
Tri faktora se razlikuju od ostalih sedam po tome što su markeri biološkog 
zdravlja, a ne ponašanja u vezi sa zdravljem (to su: krvni pritisak, holester­
ol, nedostatak gvožđa). O vi markeri su, međutim, na bitan način u vezi sa 
ponašanjem i navikama. Na primer, preveliko unošenje soli u ishrani, nedo­
voljna fizička aktivnost, gojaznost i preterana konzumacija alkohola izazivaju 
visok krvni pritisak. To dovodi do promena u strukturi zidova arterija i može 
dovesti do šloga, ishemične bolesti srca, hipertenzije i drugih srčanih obo­
ljenja. Na globalnom nivou, visok krvni pritisak je krivac za oko 13 % sm­
rtnih slučajeva i 4,4 % izgubljenih godina zdravog života. I ako obrazovanje 
može imati važnog uticaja na to kako se pojedinci nose sa različitim rizicima, 
preostali fokus je na sedam rizičnih oblika ponašanja kao ključnih faktora koji 
odražavaju uticaj obrazovanja na zdravlje. 

Lista sedam najrizičnijih oblika ponašanja (izraženih kroz izgubljene go­

1 �Eng. Disability Adjusted Life Years (DALYs) - Suma potencijalnih izgubljenih godina zbog pre­
rane smrti ili izgubljenih godina produktivnog života zbog invaliditeta.
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dine zdravog života) su: pušenje, alkohol, gojaznost, nizak unos voća i povrća, 
nedovoljna fizička aktivnost, nezakonite supstance/droge i nezaštićen seks. 
Važnost svih ovih ponašanja, u smislu njihovog doprinosa broju izgubljenih 
godina, pokazana je na Grafikonu 5.1. Dokazi o uticaju obrazovanja na 
ponašanje i navike u vezi sa zdravljem su sumirani u Tabeli 5.1. Obim rizika za 
zdravlje koji prate ova ponašanja i navike (videti Primer 5.1) ide u prilog tezi 
da dokaz o uticaju obrazovanja na ta ponašanja pokazuje i uticaj obrazovanja 
na zdravlje pojedinca. 

Grafikon 5.1.  Sedam izabranih vodećih faktora rizika u
 razvijenim zemljama 

Izvor: SZO (2002).

Korišćenje usluge je još jedno ključno ponašanje koje utiče na zdrav­
lje pojedinca. Opšta definicija bi bila da uključuje shvatanje usluga i na 
osnovu količine korišćenih sredstava i njihove efektivne upotrebe. T o 
posebno uključuje komunikaciju sa zdravstvenim radnicima, korišćenje 
preventivnih metoda lečenja, slušanje saveta lekara i pristup zdravstvenoj 
zaštiti. Prikladno i uspešno korišćenje usluga je ključno za zdravlje, pa su 
zato ti faktori važni indikatori zdravlja. Obrazovanje je u vezi sa svakim od 
ovih ponašanja (vidi ispod).
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Primer 5.1. Obim zdravstvenih rizika koji su u vezi sa deset najvećih 

oblika ponašanja rizičnih za zdravlje

Zdravstveni rizik br. 1: Duvan. Pušenje je rasprostranjeno u indrustri­
jalizovanim zemljama tokom poslednjeg veka i kao posledica toga odgov­
orno je za preko 90 % slučajeva raka pluća kod muškaraca i 70 % slučajeva 
kod žena. Na globalnom nivou, upotreba duvana pušenjem, žvakanjem i 
šmrkanjem izaziva 8.8 % smrtnosti i 4.1 % izgubljenih godina života.

Zdravstveni rizik br. 2: Alkohol. Upotreba alkohola ima direktan ili 
indirektan uticaj na mortalitet i bolest kroz intoksikaciju, zavisnost i druge 
metaboličke mehanizme. Obrasci pijenja razlikuju se od konteksta, ali su i 
dalje odgovorni za više od 60 bolesti i povreda. Za zemlje razvijenog sveta, 
ovo iznosi 9.2 % izgubljenih godina života. Širom sveta, upotreba alkoho­
la utiče na pojavu 20-30 % slučajeva raka ždrela, raka jetre, cirozu jetre, 
ubistvo, epilepsiju i nesreće motornim vozilima.

Zdravstveni rizik br. 3: Prekomerna težina. Povećanje indeksa tele­
sne mase je u pozitivnoj uzajamnoj vezi sa rizikom od pojave koronarne 
srčane bolesti, ishemičkog udara i šećerne bolesti tipa 2. Takođe utiče na 
razvoj raka dojke, debelog creva, prostate, endometrijuma, bubrega i žučne 
kese. Visok indeks telesne mase je povezan sa 7.4 % izgubljenih godina 
života u razvijenim zemljama.

Zdravstveni rizik br. 4: Nizak unos voća i povrća. Širom sveta, 19 % 
slučajeva raka probavnog sastava, 31 % slučajeva ishemične bolesti srca i 
11 % slučajeva moždane kapi pripisuju se niskom unosu voća i povrća. U 
razvijenim zemljama, ovo iznosi 3.9 % izgubljenih godina života.

Zdravstveni rizik br. 5: Nedovoljna fizička aktivnost Fizičke vežbe 
sprečavaju rizik od pojave kardiovaskularnih bolesti, raznih tipova raka i 
dijabetesa. Neaktivnost je povezana sa 10-16 % slučajeva raka dojke, debe­
log creva i rektuma, kao i dijabetesa. Odgovorna je za 1.9 miliona smrti i 19 
miliona izgubljenih godina života širom sveta, od kojih 3.3 % izgubljenih 
godina života u razvijenim zemljama.

Zdravstveni rizik br. 6: Nezakonite supstance/ droge. Droge koje se 
ne koriste u medicinske svrhe utiču na povećanu opštu stopu mortaliteta 
kroz HIV/SIDU, predoziranje, samoubistvo i traumu. Sveobuhvatna upotre­
ba nezakonitih supstanci ima udela u 0.4 % svih oblika smrti širom sveta 
i najrasprostranjenija je u industrijalizovanim zemljama SAD-a, istočnog 
Mediterana i Evrope. U  razvijenim zemljama, upotreba nezakonitih sup­
stanci je odgovorna za 1.8 % izgubljenih godina života.
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Tri su glavna elementa korićenja usluga: 

• �Preventivni element koji se ispoljava kroz korišćenje zdravstvenih usluga 
u preventivne svrhe (npr. redovni pregledi) ili za kontrolu zdravstvenog 
stanja. 

• �Reaktivni element koji karakteriše pojedinačnu upotrebu zdravstvenih 
ustanova kao odgovor na oboljenja, bolove, nesreće ili opšte loše zdravst­
veno stanje koje ograničava svakodnevne aktivnosti.

• �Element kontrole hroničnih i/ili onesposobljavajućih stanja.

5.3. Koji su uzročni mehanizmi koji mogu da povežu učenje 
i zdravstvene ishode?

Opšte je poznato da je društveno-ekonomski status čvrsto u vezi sa zdrav­
ljem pojedinaca i njihovim korišćenjem zdravstvenih usluga. Pošto je obra­
zovanje bitan element društveno-ekonomskog statusa i ima jakog uticaja na 
prihode i zanimanje, mnogi su pozitivnu vezu između obrazovanja i zdravst­
venih ishoda prosto smatrali pokazateljem društveno-ekonomskog statusa. 
U poslednje vreme pronalaze se dokazi koji ukazuju na to da su znatne raz­
like u zdravlju između ljudi različitog nivoa obrazovanja delimično posledica 
obrazovanja, a ne samo razlika, kao što je društveno ekonomski status, koje 
su postojale ranije i koje objašnjavaju obrazovanje. Sve više studija ukazuje 
na to da obrazovanje ima uticaja na zdravlje na svim nivoima primanja (npr.  
Ross  and  Mirowsky, 1999). Najbolji dokazi pokazuju da je uticaj obrazovanja 
na zdravlje veliki barem koliko i uticaj primanja (Spasojevic, 2003). 

Zdravstveni rizik br. 7: Nezaštićen seks. Značajna većina izgubljenih 
godina života koja se pripisuju   nezaštićenom seksu potiče od globalne 
epidemije HIV-a/ SI DE. I ako se ovo uglavnom događa u zemljama izvan 
OECD-a, smrti uzrokovane HIV-om/ SI DOM izvan A frike u 2001. godini 
prouzrokovane su nezaštićenim seksom. U  razvijenim zemljama, 0.8 % 
izgubljenih godina života pripisuje se nezaštićenom seksu.
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Grafikon 5.2. Osnovne komponente koje povezuju učenje i zdravlje

Izvori: Autori.

Veze između ishoda obrazovanja i zdravlja su kompleksne i sadrže veliki broj 
posredničkih faktora  (Hammond, 2003). Prikazan je širok spektar modela koji 
predlažu veze između tih faktora, a sve da bi pokušali da objasne zašto obrazo­
vanje i ostale mere učenja imaju uticaja na zdravlje. Neki razlozi se odnose na 
direktne uticaje, kroz promenu ponašanja ili izbora, dok je uticaj drugih indirek­
tan i zasniva se na promeni prilika, naročito kroz prihode. Na Grafikonu 5.2 prika­
zani su glavni elementi koji su bitni za povezivanje učenja i zdravlja, kao i odnosi 
među njima. 

Među različitim pristupima oblikovanju uticaja, ekonomisti zdravlja sma­
traju da u prilog postojanju veze između obrazovanja i zdravstvenih ishoda 
ide i mišljenje da su obrazovaniji ljudi efikasniji ”proizvođači” zdravlja. Gros­
man i Kestner (Grossman and Kaestner,1997) postuliraju da do ovoga može 
doći na dva načina, i to tako što će imati uticaja na dodeljenu efikasnost i/
ili produktivnu efikasnost. Prvo znači da obrazovanje može imati uticaja na 
zdravlje tako što omogućava pojedincima da izaberu bolji skup informacija i 
na taj način održe bolje zdravlje. Drugačije mišljenje nagoveštava da obrazo­
vanje može imati uticaja na sklonosti pojedinca, pa samim tim i na ponašanja, 
način života i izbor. Na primer, ljudi mogu izabrati da žive zdravijim životom 
ako znaju više o posledicama ponašanja rizičnog za zdravlje. Produktivna 
efikasnost, s druge strane, ukazuje da obrazovanje može imati uticaja na spo­
sobnost pojedinca da se nosi sa situacijama u kojima se nađe. Znanja stečena 
obrazovanjem mogu povećati sposobnost pojedinca da prikupi i protumači 
informacije u vezi sa zdravljem i reši zdravstvene probleme. Obrazovanjem 
se stiče znanje i praksa koji su potrebni za pristupanje problemima i raz­
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vijanje strategija za snalaženje u raznim životnim situacijama, što uključuje i 
loše zdravlje (Bradley  and Corwyn, 2002). Obrazovanjem se takođe razvija 
i samopouzdanje i veština komunikacije sa drugima koje mogu da utiču na 
sposobnost pojedinca da se obrati drugima i stekne podršku okoline. Sposob­
nost i smelost da se traže informacije u vezi sa zdravljem i podrška okoline, 
uključujući i komunikaciju, mogu dovesti do zdravijeg ponašanja i zdravijih 
reakcija na bolest (Ross and Wu, 1995). Pronađena je veza između podrške 
okoline i smanjenja anksioznosti i depresije, kao i povećane verovatnoće da 
će doći do zdravog ponašanja. 

 
Širim proučavanjem empirijski dobijene literature možemo izdvojiti tri jasna 

kanala za efekte obrazovanja na zdravlje (Feinstein, 2002). To su: ekonomski fak­
tori (prihodi i/ili zaposlenje), ponašanje u vezi sa zdravljem, kao i psiho-socijalni 
faktori. Na Grafikonu 5.3 prikazani su mogući odnosi između ovih faktora. S jedne 
strane, postoji direktna veza između početnog formalnog obrazovanja i formiran­
ja znanja u vezi sa zdravljem, dok s druge strane postoji indirektna veza između 
sticanja veština koje pomažu u prikupljanju dodatnih informacija u vezi sa zdrav­
ljem kroz dalje učenje. Pristup i korišćenje zdravstvenih usluga je još jedan bitan 
faktor – istraživanja su pokazala da obrazovanje može da omogući pojedincu da 
bolje shvati informacije vezane za periodična testiranja, da bolje komunicira sa 
zdravstvenim radnicima, tumači rezultate i dobija pomoć od njih (Sabates and 
Feinstein, 2006). Ostali ključni faktori koji mogu međusobno da deluju su prihodi 
koji pružaju lakši pristup obrazovanju i zdravstvenim uslugama, i psiho-socijalni 
faktori, koji mogu imati direktnog uticaja na blagostanje pojedinca i njegovu spo­
sobnost da izlazi na kraj sa nepovoljnim životnim uslovima. 

Grafikon 5.3. Kanali za efekte obrazovanja na zdravlje

Izvori: Autori.

Početno
obrazovanje

Dalje učenje

Veština
prerađivanja
informacija

Društveno 
ekonomski

status (SES)/
zaposlenje/prihod

Informisanost na 
temu zdravlja

Ponašanje 
vezano za
zdravlje

Koreistiti
zdravstvene
preventivne

usluge

Psiho-socijalni faktori
(npr.,samopouzdanje)

Zdravstveni ishodi
(npr., gojaznost)

 



111

­peto poglav­lje - Uticaj učenja na zdravlje

razumevanje društvenih ishoda učenja 

Pored toga, međugeneracijski faktor povezuje nivo obrazovanja roditelja 
sa zdravljem njihove dece. Obrazovanje roditelja je posebno bitan faktor jer 
može doći do kumulativnog efekta obrazovanja kroz generacije. Istraživanja 
pokazuju da obrazovanje roditelja može imati snažnog uticaja na zdravlje 
njihove dece, kao i na njihovo sticanje obrazovanja (npr., Currie and Moretti,  
2002; Haveman and Wolfe,  1995). Na Grafikonu 5.4 prikazani su višestruki 
međugeneracijski uticaji obrazovanja na zdravstvene ishode. O vo je bitno 
gledište vredno dodatnog istraživanja, jer se bavi potencijalno dugoročnim 
posledicama obrazovanja koja se mogu vremenom pojačati.

Grafikon 5.4. Višestruki međugeneracijski uticaji obrazovanja na 
zdravstvene ishode

Izvori: Autori.

Nije ni malo jednostavno identifikovati mehanizme koji povezuju iskustva 
učenja sa zdravstvenim ishodima. Mnogi različiti kanali su u funkciji i ne zna 
se tačno koji su najbitniji. Da bi proširili naše shvatanje prirode i širine uticaja 
obrazovanja na zdravlje i kanala kroz koje učenje utiče na zdravlje, moramo 
sakupiti portfolio komplementarnih modela (kao onih na Grafikonu 5.3) koji 
predstavljaju različita gledišta. 

Fajnštajn i grupa autora (Feinstein  et  al. (2006)) osmislili su napredni 
okvir koristan za prikupljanje različitih gledišta i za razumevanje imanentnih 
kompleksnosti odnosa (videti pristup pojedinac u kontekstu u Odeljku 3.3). 
Ovaj okvir predstavlja široku osnovu za osmišljavanje uticaja obrazovanja 
na zdravlje, objašnjavajući na taj način glavne uzročne smernice, kao i za 
građenje detaljne procene dokaza. Na listu posredničkih faktora još su dodati 
i: zdravstvena pismenost i kompetencije u vezi sa zdravljem; mišljenje o sebi; 
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mišljenje o zdravlju; strpljenje – procena budućnosti; izdržljivost. T akođe 
pokrivaju osnovne kontekstualne faktore, koji kroz interakciju s pojedincima 
mogu imati jakog uticaja na zdravlje: porodica i kuća; posao i rizici na poslu; 
komšiluk i zajednica; i kontekst na makro nivou koji obuhvata nejednakost 
i društvenu koheziju. Centralna hipoteza njihovog istraživanja je da obrazo­
vanje ima uticaja na zdravlje zato što:

• �Obrazovanje ima uticaja na osnovne osobine pojedinca koje su bitne za 
formiranje zdravstvenih ishoda.

• �Postoji širok spektar kontekstualnih faktora koji deluju na različitim 
nivoima i imaju uticaja na

    
• � formiranje zdravstvenih ishoda, a obrazovanje ima uticaja na veliki broj 
tih faktora u svakom kontekstu i na svakom nivou. 

5.4. Koji su ostali faktori koji utiču na zdravstvene ishode?

Uočeni odnosi između obrazovanja i zdravlja mogu biti rezultat ostalih 
varijabli koje deluju i na jedno i na drugo, kao što su na primer, porodični 
prihodi, genetska obdarenost ili društvena sredina. Prosta korelacija između 
obrazovanja i zdravlja može da zamaskira određen broj mogućih efekata 
koji možda i nisu posledica obrazovanja. I ako uočene asocijacije mogu biti 
uzročne, one takođe mogu biti i rezultat opštih odnosa sa trećom, “latentnom” 
varijablom. Posebno bitna varijabla koja može da ima uticaja i na obrazovanje 
i na zdravlje jeste mera do koje pojedinci vrednuju budućnost u odnosu na 
sadašnjost (videti Grossman and Kaestner, 1997). Ovo će uticati na njihov iz­
bor da investiraju u svoje obrazovanje i zdravlje. Ljudi koji su više okrenuti 
budućnosti pre će pohađati školu jedan duži period, kao što će se i više truditi 
oko svog zdravlja. 

U ovom slučaju, međutim, obrazovanje takođe može  da utiče na povećanje 
dužine pomenutog perioda (videti Odeljak 3.3.1 za više detalja). Do ovoga 
dolazi jer obrazovanje može da informiše i pripremi pojedince za njihovu 
budućnost i nesigurnosti koje ona donosi (Feinstein et al., 2006). I još, kroz 
svoje obrazovanje, roditelji mogu da utiču na svoju decu da sve više gledaju 
ka budućnosti i da ih tako ubede da tokom života i sami ulažu u svoje obrazo­
vanje i zdravlje, kao i da kasnije ove osobine prenesu budućim generacijama. 



113

­peto poglav­lje - Uticaj učenja na zdravlje

razumevanje društvenih ishoda učenja 

Ipak, potrebno je biti oprezan sa opisivanjem, jer to može da ode u 
drugom pravcu. Drugim rečima, bolje zdravlje može da utiče na više obrazo­
vanja i na nastavak učenja i u odrasloj dobi. Zdravstveno stanje u prošlosti, 
uključujući i prirodne predispozicije, možda je jedan od najznačajnijih 
faktora koji određuju trenutno zdravstveno stanje (Hay, 2006). U stvar­
nosti, ove veze po svojoj prilici uključuju i interaktivne i dinamičke efekte 
dvosmernom uzročnošću.

Kakav god da je mehanizam koji može da objasni uočene odnose između 
obrazovanja i zdravstvenih ishoda, obrazovanje je samo jedno od sredstava 
kojim kreatori politika mogu da poboljšaju zdravstvene ishode. Ključno pi­
tanje i dalje ostaje: Koji faktori u vezi sa obrazovanjem imaju najviše uticaja 
na zdravlje?

5.5. Šta zapravo znamo o uticaju obrazovanj
a na zdravstvene ishode?

5.5.1. Dokazi o direktnim i indirektnim efektima obrazovanja na zdravlje

U jednom opširnom pregledu dokaza o direktnim efektima obrazovan­
ja zaključeno je da je povećanje godina školovanja godina školovanja ug­
lavnom u sprezi sa boljim zdravljem, blagostanjem i zdravijim ponašanjem 
(videti Feinstein et al., 2006). U  nekim su slučajevima dokazi snažni i 
ukazuju na uzročnost. U Tabeli 5.1 prikazan je skup dokaza o zdravstven­
im ishodima.2 Predstavljena je jačina efekta koja se odnosi na statističku 
jasnoću korišćenu za identifikovanje uzročnosti. Efekti su posebno jaki 
kod ishoda vezanih za depresiju kod odraslih, smrtnost odraslih, smrt­
nost dece, antropometrijske mere dece na rođenju, pojedinačnu procenu 
zdravlja, fizičko zdravlje, pušenje (prevencija i odvikavanje), hospitalizaci­

2 �Rezutati koji se oslanjaju na tehnici procene Instrumentalne varijable (IV) veći su od rezultata 
dobijenih procenom najmanjih kvadrata (OLS). IV tehnike su mnogo jasnije za identifikovanje 
uzročnosti. Ovo se može objasniti činjenicom da se upotrebljeni instrumenti zasnivaju na poli­
tikama intervencija, kao što su  reforme školstva za povećavanje učešća ili promene zakona o 
dozvoljenim godinama za napuštanje obaveznog školovanja, koji utiču na izbore pojedinaca na 
društvenoj margini, obično na one sa niskim nivoima obrazovanja. (Card, 1999; Angrist, Imbens 
and Rubin, 1996).  Ovo podrazumeva da uočeni rezultati nisu univerzalni, niti bi nužno došlo 
do pomeranja unazad na isti nivo kada bi se primenila opšta ekspanzija obrazovanja. Takođe je 
moguće da se obrazovanje obično meri sa greškom, što može subjektivno uticati na smanjenje 
OLS procena, ali ne i na IV procene (videti Card, 1999).
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ju i korišćenje zdravstvenog osiguranja. Neke studije su prikazale uzročne 
efekte u novčanom smislu ili kroz merljive indikatore kao sto su životni 
vek ili kvalitet proživljenih godina (eng. Quality of Life Years, QALYs).  Re­
zultati tih studija  sažeto su predstavljeni u nastavku. 

Trebalo bi da naznačimo i da je malo dokaza o uticajima različitih nivoa 
i vrsta obrazovanja, kao i različitih nastavnih programa i pedagoških pristu­
pa. Mnoge studije se okreću broju godina školovanja kao pokazatelju nivoa 
obrazovanja (u Odeljku 3.5.1 opisana su ograničenja koja ovo donosi). Zbog 
toga je teško ustanoviti da li se razlikuju uticaji različitih vrsta školovanja na 
sličnim nivoima (Fuchs, 2004). Ovo pokreće više pitanja: Da li je tačno da 
diplomci umetničkih fakulteta i društvenih nauka imaju lošije zdravstvene 
beneficije nego inženjeri ili diplomci prirodnih nauka? Da li su diplomirani 
biolozi zdraviji od diplomaca francuske književnosti? Do koje mere sadržaj 
našeg učenja utiče na zdravstvene ishode? Koji su to različiti školski programi 
i pedagoški pristupi koji imaju najvećeg uticaja na zdravlje?

Nezavisno od ovoga, iako je nekoliko studija proučavalo nelinearnost veza 
između obrazovanja i zdravstvenih ishoda, postojeći dokazi ukazuju da: 

• �Uticaji obrazovanja na smanjenje rizika od depresije najveći su na 
srednješkolskom nivou obrazovanja (Ujedinjeno Kraljevstvo).
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Tabela 5.1. Procena baze dokaza o uticajima obrazovanja na ishode 
zdravlja i blagostanja, i ponašanja i navike u vezi sa njima

Ishod Jačina efekta Dokazi

Zdravlje odraslih

Mortalitet Značajna Prilično jaki dokazi o velikom uticaju godina školovanja.

Fizičko zdravstveno 
stanje

Značajna U celini, jaki uticaji godina školovanja na različita polja 
fizičkog zdravlja.

Funkcionalna 
sposobnost u zreloj 
dobi

Kontradiktorna Jaki dokazi ali različiti rezultati.

Depresija odraslih Značajna Prilično jaki dokazi o efektima postizanja Nivoa 2 ili 
odgovarajućih kvalifikacija.

Životno zadovoljstvo 
i sreća

Mala Ne postoje jaki dokazi o uzročnim efektima godina 
školovanja.

Samoprocena zdravlja Značajne Jaki dokazi o uzročnim efektima godina školovanja.

Zdravlje dece

Mortalitet dece Značajna Jaki dokazi o efektima godina školovanja roditelja.

Antropometrijske mere 
dece na rođenju

Značajna Jaki dokazi o efektima godina školovanja roditelja.

Zdravstvena ponašanja

Pušenje Značajna Dobri dokazi o efektima obrazovanja na nivou univerziteta ili 
koledža.

Konzumiranje alkohola Nejasna Uzročnost ovog odnosa tek mora da se ozbiljno testira.

Gojaznost Značajna Jaki dokazi o uzročnim efektima godina obrazovanja.

Unos voća i povrća Nejasna Pozitivan stupanj obrazovanja, ali nedostatak dostupnosti 
podacima ograničava procenu uzročnosti.

Fizička aktivnost Značajna Jasni asocijativni dokazi, ali je uzročnost potvrđena.

Upotreba nezakonitih 
supstanci/droga

Nejasna Jačina i priroda obrazovnih efekata na upotrebu droge ostaju 
nejasne.

Roditeljstvo u 
adolescenciji

Kontradiktorna Ostaje izazov da se identifikuje uzročnost.

Upotreba usluga

Upotreba primarne 
zdravstvene zaštite

Kontradiktorna Asocijativni dokazi su kontradiktorni i manjak je studija koje 
istražuju uzročnost

Upotreba specijalističke 
nege

Značajna Jasni  asocijativni dokazi da visoku uslugu koriste samo oni sa 
većim obrazovanjem.

Hospitalizacija Značajna Jaki dokazi nagoveštavaju godine školovanja smanjuju 
hospitalizaciju.

Upotreba usluga hitne 
pomoći

Mala Slabi dokazi efekata obrazovanja.

Upotreba socijalne 
zdravstvene zaštite

Značajna Jaki dokazi o uzročnim efektima godina školovanja

Nadgledati hronična 
zdravstvena stanja

Značajna Jasni asocijativni dokazi, ali uzročnost nije potvrđena.

Izvor: Fajnštajn i grupa autora (Feinstein et al.,2006).
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Efekti obrazovanja na zadovoljstvo životom i na samoprocenu zdravlja 
najveći su na srednjoškolskom nivou obrazovanja (Holandija).

• �Pojedinci sa osnovnim i srednjim obrazovanjem3 su 2,6 i 2,8 puta skloniji 
preteranom konzumiranju alkohola od osoba sa visokim obrazovanjem. 
Nema razlike među osobama sa višim i visokim obrazovanjem (Holan­
dija).

• �Dokazi ukazuju na obrnutu, nelinearnu vezu između obrazovanja i go­
jaznosti, sa većim uticajem na visoko obrazovanje (SAD).

• �Odnos između obrazovanja i samoprocene zdravlja je pozitivan sa sman­
jenjem prihoda (Švedska).

• �Efekti obrazovanja na shvatanje neophodnosti i odlaska na kontrolu 
grlića materice su najveći na srednjem nivou obrazovanja (Ujedinjeno 
Kraljevstvo).

5.5.2. Dokazi o indirektnim efektima koji se ostvaruju preko različitih 
uzročnih mehanizama

U  jednom pregledu dokaza o uticajima obrazovanja na zdravlje putem 
različitih mehanizama zaključeno je da se uticaji ostvaruju putem različitih 
kanala, konteksta i nivoa društvene agregacije tj. udruživanja, od domaćinstva 
do konteksta na makro nivou (videti Feinstein et al., 2006). U Tabeli 5.2 prika­
zana su znanja koja se odnose na širok spektar mogućih mehanizama. 

Dokazi pokazuju da obrazovanje ima direktnog uticaja na osobine pojed­
inca tj. njegovo sopstvo (the self) što opet direktno koristi njegovom zdravlju, 
a takođe mu i pomaže da kontroliše kontekste u kojima se nalazi. Na prim­
er, čvrsti su dokazi da mišljenja ljudi o zdravlju i zdravstvenoj nezi, koja su 
uobličena i pod uticajem društveno-demografskih faktora (kao što je obrazo­
vanje), određuju ponašanje u vezi sa zdravljem. Nasumični kontrolisani probni 
testovi efikasnosti intervencija pokazali su da obrazovanje može i da promeni 
mišljenja o zdravlju i ponašanje, ako je osmišljeno i prezentovano tako da se 
odnosi na određena gledišta o zdravlju i oboljenjima (npr. Wardle et al., 2003).

3 Intermediate secondary education odnosi se na više razrede srednje škole. (Prim. prev.)
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Koncepti sopstva vezuju se za učenje tokom celog životnog veka, iako iscr­
pnim testiranjem nije uočena uzročna veza. Postoje i neki dokazi da koncept 
sopstva i sigurnost u sebe predstavljaju određen vid zaštite protiv negativnih 
zdravstvenih ishoda tako što se jača izdržljivost. Ovi nalazi nisu bili konzis­
tentni (videti Feinstein et al., 2006).

Nalazi pokazuju da postoje važni kanali kroz koje obrazovanje ostvar­
uje svoj uticaj na zdravlje u svim kontekstima koji su uzeti u obzir, i to 
na svim nivoima društvenh odnosa, od porodice do države. Obrazovanje 
može da utiče na fizički i hemijski sastav okoline u kojima ljudi žive, što za 
uzvrat može da se odrazi i na odnos zdravlja i obrazovanja. Slično tome, 
efekti obrazovanja na zdravlje mogu da budu pod uticajem društvenih 
i ekonomskih odnosa koje ljudi ostvaruju u različitim kontekstima. N a 
primer, u vezi sa radnom okolinom, manje je verovatno da će obrazovani­
je osobe raditi na rizičnim radnim mestima (Kemna, 1987). Obrazovanje, 
takođe, utiče na društvene i ekonomske odnose na radnom mestu tako 
što pojedincima pruža pristup poslovima koji obezbeđuju autonomiju i 
autoritet, što opet smanjuje stres i poboljšava zdravstveno stanje (videti 
Feinstein et al., 2006). Takođe može doći i do agregacijskog efekta gde sve 
veći prosečni nivo obrazovanja može da unapredi celokupnu ravnotežu 
rizika kroz sve ove kanale.
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Tabela 5.2. Procena baze dokaza za faktore preko kojih obrazovanje 
utiče na zdravlje i ishode blagostanja i ponašanja

Jačina mehanizama za efekte obrazovanja

Sopstvo 
(pojedinac)

Koncept 
sopstva 

Koncept sopstva je povezan sa učenjem tokom životnog veka, iako uzročna veza nije određena 
iscrpnim testiranjem. Takođe postoje dokazi da koncept sopstva i samopouzdanje obezbeđuju 
zaštitu od nekih nepoželjnih zdravstvenih ishoda kroz jačanje izdržljivosti. Ovi nalazi nisu 
konzistentni.  

Verovanja o 
zdravlju

Postoje dobri dokazi da verovanja o zdravlju i zdravstvenoj nezi, koja su oblikovana i pod uticajem 
socio-demografskih faktora uključujući obrazovanje, određuju ponašanja i navike u vezi sa 
zdravljem. Nasumični kotrolisani probni testovi koji ispituju efikasnost intervencija pokazuju da 
obrazovanje ima potencijal da promeni verovanja i ponašanja o zdravlju, ukoliko su osmišljeni i 
predstavljeni kako bi se na pravi način bavili određenim idejama o zdravlju i bolesti.

Strpljenje Strpljenje može biti jedan od važnih kanala za efekte obrazovanja ukoliko je ono ishod obrazovanja, 
ali isto tako može prethoditi obrazovanju. Dokazi su nejasni i iako ima osnova za verovanje da ovaj 
kanal može biti jako važan, ne možemo biti sigurni u njegovu jačinu.

Elastičnost Iako važna, veza između obrazovanja i elastičnosti ne može jasno da se sagleda iz velikog uzorka 
empirijskih analiza. Asocijacije ukazuju na neku povezanost   i uticaj na zdravlje, ali potrebno je 
preciznije oblikovanje i testovi za uzročnost.

Porodica Prihod  Pozitivni uticaj obrazovanja na prihode je dobro obrađen u teoriji i podupret jakim kauzalnim 
empirijskim dokazima. Veličina efekta prihoda na zdravlje varira u zavisnosti od toga koliko jedna 
zemlja pruža zdravstvenu zaštitu. Prihod je važan kanal za efekte obrazovanja ali nije toliko veliki 
koliko prosta asocijacija nalaže.

Radno mesto Uticaj 
okruženja na 
zdravstvene 
rizike 

Dokazi nisu jasno definisani. Naš neodređen zaključak je da obrazovanje ima nekog uticaja tako što 
pojedinci sa diplomom srednje škole zaobilaze najrizičnije poslove. Međutim, kada se ovi pojedinci 
nađu na odgovarajućim poslovima, obrazovanje ne deluje zaštitnički na zdravlje. 

Društvene i 
ekonomske 
veze

Društvene i ekonomske veze na radnom mestu izgleda da posreduju između nekih efekata 
obrazovanja na zdravlje na način na koji se doima kao jak kanal za obrazovne efekte na zdravlje.

Neposredna 
okolina 
i lokalna 
zajednica 

Uticaj 
okruženja na 
zdravstvene 
rizike

Postoje dokazi da obrazovanje, uglavnom putem svojih efekata na prihode, posreduje između 
odnosa fizičkih faktora rizika i faktora rizika sredine i zdravlja, tako da pojedinci sa visokim 
društveno-ekonomskim statusom (SES), izgleda, za sebe biraju bezbednije i čistije sredine. Takođe, 
ima dokaza da obrazovanje ima nezavisni uticaj na zdravlje tako što pojedinci sa visokim društveno-
ekonomskim statusom reaguju na informacije o zdravstvenim rizicima oblikujući svoje ponašanje 
shodno tome, i znatno lakše to čine nego pojedinci sa niskim društveno-ekonomskim statusom. U 
celini, nalazi govore da je ovo relativno slab kanal preko koga obrazovanje utiče na zdravlje.

Kriminal, 
nezaposlenost 
i siromaštvo

Iako su teorijske osnove za uticaje  prihoda i obrazovanja (roditeljske ili lične) na izbor okoline 
jake, nema dokaza koji empirijski utvrđuju uzročnu ulogu. Stoga, ne možemo odrediti u kojoj 
meri obrazovanje uzrokuje odabir sredine za život. Kada je u pitanju veza između svojstava 
okoline i zdravlja nalazimo da je snaga ovih efekata mala   iako efekti sredine ostaju nakon 
nadziranja osobina pojedinaca i domova. To pokazuje da je ovo najslabiji kanal za efekte 
obrazovanja na zdravlje.

Spajanje i 
povezivanje 
kapitala 
zajednice

Postoji znatan broj asocijativnih dokaza da su različiti oblici socijalne pomoći povezani sa 
različitim zdravstvenim ishodima. Postoje dokazi o uzročnim odnosima između obrazovanja 
i građanskog učešća. Jaki dokazi iz nasumičnih kliničkih probnih testova takođe ukazuju na 
kauzalne efekte socijalne pomoći na poboljšanja kod depresije i društvene uključenosti.

Makro nivo Nejednakost Mnoge studije ukazuju na veoma jaku vezu između nejednakosti u obrazovanju/prihoda i zdravlja. 
Najdoslednija veza je nejednakost prihoda i mortalitet odojčadi. Međutim, na osnovu našeg 
znanja, ne postoje ili su vrlo mali uzročni dokazi koji povezuju nejednakost samo po sebi sa 
zdravljem.

Društvena 
kohezija

Postoji asocijativni dokazi odnosa između obrazovanja i društvene kohezije kao i društvene 
kohezije i zdravlja. Ovaj odnos se ne čini potpuno uzročnim. Društvena kohezija izgleda da 
ublažava odnos između društvenih i ekonomskih veza i zdravlja na nivou zajednice. Faktori 
na nivou pojedinaca imaju veći uticaj na zdravlje nego društvena kohezija. Bez obzira na to, 
u određenim sredinama tamo gde je veliko ulaganje zajednice u željene ishode, ova smernica 
može biti veoma važna za postizanje pozitivnih zdravstvenih ishoda.

Izvor: Fajnštajn i grupa autora (Feinstein et al., 2006).
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Iako postoje jake teorijske i kvalitativne osnove za mišljenje da obrazo­
vanje utiče na zdravlje kroz niz mehanizama, teško je, u različitim konteksti­
ma i na različitim nivoima društvene organizacije, doći do čvrstih zaključaka 
o relativnom značaju svakog mehanizma. Na primer, dokazi o psiho-socijal­
nim mehanizmima su značajni, dok je konzistentnost u smislu identifikovanja 
uzročnosti slaba. Većina dokaza je dobijena analizom na nivou jedne države u 
kojima su aspekti nacionalnih politika, kulture i društva nepromenljivi. Raz­
like između pružanja obrazovanja i prirode zdravstvenih sistema OECD država 
mogu biti značajne. Ova svojstva su delom nastala kao posledice postojećih 
praktičnih politika, ali i posledice društvenih i kulturnih razlika vezanih za 
korišćenje javnih službi i očekivanja, zahteva i potreba javnosti. Postoje i raz­
like vezane za preraspodelu pristupa izvorima zdravlja, obrazovanja i bogat­
stva uopšte. Ovo može imati velikog uticaja na efikasnost pružanja obrazo­
vanja, na zdravstvenu zaštitu i odnos između ova dva. 

5.5.3. Dokazi o apsolutnim efektima naspram relativnih 

Postojeći dokazi ukazuju na to da su uticaji obrazovanja na zdravlje 
veliki. Međutim, bitno je da naglasimo i pozicione aspekte u vezi sa pred­
nostima obrazovanja. Postoji jasna nategnutost između: a) obrazovanja 
kao načina investiranja u kompetencije (uključujući i one u vezi sa zdrav­
ljem) i ličnu efikasnost; i b) obrazovanja kao sistema podele koji održava, 
čak osnažuje društveno-ekonomske nejednakosti koje su loše za zdravlje. 
Postoje važne implikacije koje se tiču toga do koje mere svaki mehani­
zam deluje. Prvo, kada su politike u pitanju, u meri u kojoj su uticaji obra­
zovanja na zdravlje uzročni i apsolutni, uzrokovani, na primer, uticajima 
uspešnog učenja na razvoj neuroloških i kognitivnih funkcija, možemo 
pretpostaviti da će veća participacija dovesti i do poboljšanja zdravlja 
cele nacije. Međutim, zato što su prednosti delom rezultat relativnih do­
biti, ne možemo od približno procenjenih uzročnih efekata obrazovanja 
da donosimo opšti sud šta bi se desilo ako bi učestvovanje u obrazovanju 
bilo veće. Ako su dobiti pozicione i relativne, promene u raspodeli obra­
zovanja će verovatni imati neželjenih posledica koje možda i neće voditi 
ka poboljšanju celokupnog zdravlja nacije, već će jednostavno prome­
niti preraspodelu zdravlja u okviru populacije. Biranje politika zavise od 
informacija ne samo o uzročnosti, već i o procesima i kontekstima koji 
objašnjavaju tu uzročnost. Drugo, ako je obrazovanje okrenuto ka onima 
koji traže bolju pozicioniranost, onda će prilike za pristup obrazovanju 
pripasti onima sa dosta različitim osobinama. T e osobine mogu da se 
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odnose na bolje zdravlje, blagostanje i slična ponašanja, čineći da odnos 
između obrazovanja i zdravlja bude manje uzročne prirode. 

Postoje jake teorijske osnove koje govore da ovde deluju i apsolutni i relativni 
uticaji. Koncepti sopstva primer su mehanizma koji predstavlja složenu kombi­
nacija relativnih i apsolutnih efekata. Koncepti sopstva većim delom su formirani 
ličnim stavovima pojedinca o sopstenim relativnim dostignućima, statusu i/ili 
mogućnostima. Za razvoj lične efikasnosti i nastavak procesa učenja, koji su dobri 
za zdravlje, veoma je važno kako se ovi sudovi i stavovi kontrolišu u situacijama 
kada se uči. Stoga, uticaj učenja na koncept sopstva zavisi od interakcije stvarnih 
dostignuća i relativne pozicije, kao i od prirode obrazovnih iskustava. Dobro up­
ravljanje razredom i dobro predavanje mogu postići do te mere apsolutan efekat 
da se smanji potencijalna štetnost na samopouzdanje. Međutim, jedan od ključnih 
izvora ovog efekta su razlike u vidljivim sposobnostima učenika. Bilo bi pogrešno 
ako bi se ovi signali potpuno ignorisali zato što su bitni za proces gde se učenici 
opredeljuju za svoje usavršavanje i kontrolišu put svog obrazovanja. 

Do mere do koje su mehanizmi uslovljeni prednostima određene pozicije, 
nivo nejednakosti u obrazovanju između onih sa najvišim i najnižim obra­
zovnim postignućima pogoršava uticaj relativnih efekata gde ih ima, a može da 
proizvede i negativne posledice po prosečno zdravlje kao i da pogorša zdravlje 
onima na debljem kraju distribucione skale obrazovanja. Stoga, usled smanjenja 
nejednakosti u obrazovanju, mogu se u celini ostvariti zdrastveni dobici. 

Postavlja se ključno pitanje: do koje mere bi se ostvarile dobiti zdravlja ako 
bi se unapredilo obrazovanje usmereno najviše ka najneobrazovanijem delu 
populacije? Istraživanja su pokazala da produžavanje obaveznog školovanja 
daje dobre rezultate. Takva produžavanja uglavom utiču na decu koja bi inače 
napustila školovanje. Da li je to imalo uticaja na zdravlje zato što su kompe­
tencije učenika povećane ili zato što se smanjila nejednakost, ili pak oba?

Dokazi ne izvode jasan zaključak o relativnoj važnosti pozicionih pred­
nosti obrazovanja u poređenju sa apsolutnim efektima. Z bog toga je teško 
predvideti kakav bi bio efekat većeg učestvovanja u obrazovanju. Poboljšanje 
kvaliteta obrazovanja, njegove prikladnosti za živote pojedinaca i zajednica i 
pojačanje prisutnosti i pristupa obrazovanju tokom života mogu biti od većeg 
značaja za zdravstvene ishode nego puko povećanje obima obrazovanja i par­
ticipacije u obrazovanju na određenom nivou, kakav je tercijarni nivo4. 

4 Odnosi se na visoko obrazovanje (Prim. prev.)
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U kratkim crtama: veća participacija u obrazovanju može doneti prednosti 
za društvo putem apsolutnog efekta na pojedince, dok smanjenje nejednakos­
ti u obrazovanju možda može da promeni pozicione efekte tako da se poboljša 
celokupno zdravlje populacije. Ovo, međutim, umnogome zavisi od prirode te 
participacije, a ne samo od njenog kvantiteta.

5.6. Procene troškova i koristi
 
Šta ovi efekti znače kada je u pitanju ušteda novca ili ostale mere zdravst­

vene politike? Ovde ćemo pobrojati neke precizne primere procena novčane 
vrednosti efekata, imajući u vidu da se one često menjaju na osnovu pret­
postavki o promenama do kojih je došlo.

Ševalije i Fajnštajn (Chevalier and Feinstein, 2006) izveli su prostu računicu 
koja pokazuje potencijalne novčane prednosti vezane za uticaj obrazovanja na 
(smanjenu) depresiju. Simuliranjem, efekat obrazovanja žena bez obrazovanja 
na drugi nivo u Ujedinjenom Kraljevstvu, može dovesti do smanjenja rizika od 
depresije kod njih u 42. godini života sa 26 % na 22 %, što je smanjenje od 15 %. 
Ovo je populacija koja čini 17 % depresivnih osoba u Ujedinjenom Kraljevstvu. 
Ako pretpostavimo da je ovo smanjenje konstantno tokom celog radnog veka i 
procenimo troškove depresije na 9 milijardi funti godišnje (Thomas and Morris, 
2003), prednost obrazovanja bi bila što bi se smanjili ukupni troškovi depresije 
za ovu konkretnu grupu za 200 miliona funti godišnje.5 

Hrot i Masen van den Brik (Groot and Maassen van den Brink, 2006)  analiz­
irali su  veze između obrazovanja i samoprocene zdravlja koristeći rezultate ve­
like studije preseka za Holandiju. Obrazovanje je mereno godinama školovanja. 
Ova formula za samoprocenu zdravlja kontroliše porodično poreklo, kao što je 
obrazovanje roditelja, kao i inverznu uzročnost uključujući i prisustvo bolesti i 
hendikepa. Otkriveno je da se s povećanjem obrazovanja smanjuje verovatnoća 
žaljenja na loše zdravlje. Kad se govori o Kvalitetu proživljenih godina (QALYs), 
jedna godina obrazovanja poboljšava zdravstveno stanje muškaraca za 0,6 % i 
0,3 % kod žena. Računajući na nivou prosečne vrednosti bruto domaćeg proiz­
voda po glavi stanovnika, dobiti zdravlja na obrazovanje isnose oko 2,5 do 2,8 
% za muškarce i između 1,3 i 2,8 % za žene. Ovo su precizni rezultati. 

5 �Ove procene zasnivaju se na tehnikama procene instrumentalne varijable i metodama 
usaglašavanja, čineći ih relativno jakim po pitanju identifikovanja uzročnosti (npr., nadziranje 
inverzne uzročnosti i pristrasnosti izbora).
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Ljeras-Mani (Lleras-Muney, 2005) pokazala je da postoji snažan uzročni 
efekat obrazovanja na smrtnost. Koristeći razne tehnike procene, uvidela je 
da u SA D dodatna godina obrazovanja smanjuje verovatnoću da će osoba 
umreti u narednih 10 godina za približno 1,3 do 3,6 %. Da bi bolje prikazala 
uticaj obrazovanja, izračunala je šta ovo znači za dužinu životnog veka. Njeni 
rezultati kažu da za ljude rođene 1960. jedna godina dodatnog obrazovanja u 
35. godini života produžuje životni vek za 1,7 godina.

Sabates i Fajnštajn (Sabates and Feinstein, 2006) dali su procenu efekta 
učenja odraslih na prevenciju raka grlića materice koristeći efekte procene 
na pregled grlića materice. Oni simuliraju uticaj na oko 100.000 žena koje 
su uključene u učenje odraslih. Marginalni efekti variraju između 1,9 do 2,3 
%, tako da bismo mogli da očekujemo između 1.900 i 2.200 novih pregle­
da materice. O d svih prikladnih testova brisa uzetih 2002. u U jedinjenom 
Kraljevstvu, 92,4 % su bili negativni, 3,9% su pokazivali granične promene, 
2,2 % pokazivali su blagu diskariozu (anomalija nukleusa koja je primetna u 
ćelijama grlića materice), 0,8 % umerenu diskariozu, 0,6% ozbiljnu diskari­
ozu i 0,1 % žlezdanu neoplaziju (ćelijske promene koje mogu da prerastu 
u rak). Koristeći ove statističke podatke, procenili su da će najmanje 1.756 
novih testova brisa odraslih učenika biti negativno, 76 će pokazivati granične 
promene, 42 malu diskariozu, 15 umerenu diskariozu, 11 ozbiljnu diskariozu 
i dvoje mogu imati žlezdanu neoplaziju. Na kraju, prema Programu pregleda 
raka Nacionalne zdravstvene službe (2003) pregled grlića materice, ako se 
redovno obavlja, može da spreči od 80 do 90 % slučajeva raka kod žena Ako 
pretpostavimo da je donja granica za prevenciju raka izražena u procentima 
80%, onda oni očekuju da se spreči između 116 i 134 slučajeva raka za svakih 
100.000 žena koje su uklučene u učenje odraslih. 

Kiri i Moreti (Currie and Moretti, 2002) koriste koeficijente koje 
su dobili analizom gde su procenjivali uticaj obrazovanja na zdravst­
vene ishode. Prvo, povećanje godina provedenih u obrazovanju između 
grupe žena koje su završile fakultet 40-ih i 50-ih godina XX veka i žena 
koje su završile fakultet 80-ih je oko 1,6 godina. Tokom ova dva perioda, 
verovatnoća niske telesne težine odojčadi prilikom rođenja smanjila se za 
6 %, a verovatnoća prevremenog porođaja za 3 %. Oni procenjuju da se 
12 % smanjenja verovatnoće rođenja odojčadi niske telesne težine i 20 
% smanjenja verovatnoće prevremenog porođaja mogu pripisati većem 
obrazovanju majki. Pored toga, povećanje obrazovanja izazvano većim 
brojem mesta na fakultetima smanjio je incidenciju rađanja odojčadi niske 
telesne težine za 2 % i broj prevremenih porođaja za 1 %. Možda se čini 
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da su ovo mali pomaci, troškovi slučajeva rađanja odojčadi niske telesne 
težine i prevremenih porođaja su veliki. Na primer, procenjeno je da se 
za decu rođenu sa niskom telesnom težinom do 15. godine utroši dodat­
nih 5,5 do 6 milijardi dolara na zdravstvenu negu, obrazovanje i ostvaruju 
drugi troškovi nego za decu sa normalnom telesnom težinom (March of 
Dimes, 2002, str. 34-35).

Nisu svi uticaji obrazovanja na troškove zdravlja pozitivni. Obrazovanje 
može povećati korišćenje preventivne nege što može dovesti do uštede na 
duge staze, ali i do trenutnog povećanja troškova zdravstvene zaštite. Dokaza­
no je da će verovatno obrazovaniji ljudi koristiti prednosti preventivne nege 
(videti Tabelu 5.1)

5.7. Zaključak

Dokazi ukazuju na to da je veza između učenja i zdravstvenih ishoda 
sveprisutna. U  celini gledano, podaci iz međunarodnih istraživanja poka­
zuju veoma jaku vezu između obrazovanja i zdravstvenih pokazatelja kao 
što su zdravo ponašanje i korišćenje preventivne nege. Dosta ovih veza je 
uzročno, tj. čak i oštro kontrolisani efekti prevazilaze asocijativnost. Ljudi 
sa više godina školovanja su često zdraviji i zdravije se ponašaju.

Obrazovanje je značajan mehanizam za poboljšanje zdravlja i blagostanja 
pojedinaca zato što smanjuje potrebu za zdravstvenom zaštitom, smanjuje 
troškove zavisnosti od iste, utrošene zarade i ljudsku patnju. Takođe pomaže 
u unapređenju i održavanju zdravog života i pozitivnih izbora, podržava i gaji 
ljudski razvoj, veze i lično i porodično blagostanje, kao i blagostanje zajednice. 

Dokazi o mehanizmu uticaja obrazovanja na zdravlje ne impliciraju 
da postoji jedan prost mehanizam. Čak postoje dokazi da postoji čitav niz 
pretpostavljenih mehanizama koji deluju na različitim nivoima društva, 
i utiču u svim kontekstima – od pojedinca, preko porodice i posla, preko 
zajednice do nivoa cele države . 

Prednosti koje zdravlje ima od obrazovanja ne uključuju samo školovanje. 
Učenje u kasnijem životu može imati jakog uticaja na zdravlje. Iako prelimi­
narna istraživanja kažu da korist koju obrazovanje ima od učenja u kasnijem 
životu može biti velika, malo je studija koje su istraživale efekat učenja tokom 
života posle visokog obrazovanja. 
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Jedna slabost dosadašnjih dokaza je to što se veći deo procena obrazovanja 
zasniva na merenju  godina školovanja. Ovo je obično proučavano kao prost 
linearni efekat, a bez izdvajanja relativnih koristi koje obrazovanje pruža na 
različitim nivoima. I pored rupa u dokazima, mora se obratiti više pažnje na 
zdravu produktivnost učenja pri pisanju politika. Više pažnje treba posvetiti 
kvalitativnim dokazima koji mogu pokazati kako to obrazovanje koristi 
zdravlju, pa da se zaključci u politici mogu doneti na osnovu kurikuluma i 
predagoških metoda na različtim nivoima obrazovanja. 

Nije svako učenje dobro za zdravlje. Na kolektivnom nivou, obrazovanje 
može podsticati nejednakosti sa negativnim posledicama i povećati stres kod 
ljudi. Isto tako nisu pozitivni ni svi uticaji obrazovanja na troškove zdravlja. 
Obrazovanje može povećati korišćenje preventivne nege što može dovesti do 
uštede na duge staze, ali i do povećanja trenutnih troškova zdravlja. 
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Šesto poglavlje

Zaključci i implikacije:
Praktična i istraživačka agenda za 
društvene ishode učenja (SOL)

U zaključku, ukazujemo na veliki broj narednih koraka ili izazova koji su 
se pojavili tokom prve faze SOL projekta. Izazovi se delom javljaju na polju 
istraživanja, kako metodološkom tako i empirijskom, a delom na polju poli­
tika, koje se odnose na obrazovanje ali i na druge sektore.

6.1. Podsetnik na ciljeve SOL-a

Celokupna svrha SOL projekta je da proizvede sredstva relevantna za iz­
radu politika i analize veza između učenja i blagostanja. Ovaj projekat takođe 
teži da pomogne kreatorima politika da usvoje celovitiji pogled na društvene 
ishode i na taj način doprinese razvoju znatno bolje integrisanih politika kroz 
obrazovanje i druge interesne sfere. Razumevanje da li, na koji način i do koje 
mere obrazovanje vodi ka određenim društvenim ishodima izuzetno je bitno, 
ne samo da bi pružilo racionalniju osnovu za izdvajanje sredstava za obrazo­
vanje, već i da bi se bolje shvatilo kako obrazovne politike i prakse mogu da 
se koriste da bi ublažile društvene i ekonomske nejednakopravnosti. Projekat 
teži da obezbedi potrebne informacije za razvoj rasprave koja se odnosi na 
dve glavne brige iz obrazovnih politika: da se najbolje iskoriste investicije u 
obrazovanju sa prikladnim balansom troškova i koristi, uzimajući spoljne uti­
caje u obzir; kao i da se obrazovanje i prilike za učenje raspodele na povoljan 
način, zajedno sa društvenim ishodima na osnovu naše brige o ljudskom bla­
gostanju i ciljeva poput postizanja jednakopravnosti i društvene kohezije.

Osnovni principi ovog rada, predstavljenog u Prvom poglavlju, ukazuju 
na veliki broj dimenzija: briga za odgovornost sa sve većim naglaskom na 
stvarne ishode obrazovanja, a ne na stopu učešća ili kvalifikacije; priznanje 
da efektivnost politika zavisi u velikoj meri od njihove uzajamne zavisnosti 
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od razvoja događaja u drugim sektorima, tako da obrazovanje ne može da se 
prikladno shvati nezavisno od šireg društvenog konteksta; i osnovna briga 
koja se odnosi na vrednosne dimenzije obrazovanja kao osnovne komponente 
savremenog demokratskog života. SOL projekat bavi se pitanjima izražavanja 
osnovnih društvenih vrednosti, kao i načinima koji se koriste za ostvarivanje 
tih vrednosti.

Ovaj izveštaj, koji zaključuje prvu fazu SOL projekta, postavio je samo ka­
men temeljac. O n predstavlja različite pristupe za bavljenje kompleksnim 
pitanjima uzročnosti, ili način na koji mi shvatamo efekte koje obrazovanje 
ima na društvene i ekonomske sfere života ljudi. Ističe ograničen niz modela 
i istražuje kako oni mogu da se empirijski primene. Ovim delimično odgovara  
na rastuću brigu u zemljama članicama OECD-a u vezi sa ulogom dokaznog 
materijala u kreiranju politika (videti OECD, 2007). U  centru ovoga je ten­
zija između potreba da se donesu odluke pre nego što se stvori „savršena“ 
baza znanja koja bi pružila jasne odgovore s jedne strane, dok s druge strane 
priznanje da pojednostavljeni i nepotpuni odgovori na složena pitanja radije 
mogu da naglase nego da reše probleme.

6.2. Prikazivanje koristi?

Osnovna pretpostavka  ovog rada je da je obrazovanje pozitivna sila koja 
pokreće društveni i ekonomski razvoj. Empirijski rezultati su u celosti stavili 
fokus na načine na koje obrazovanje poboljšava zdravlje, pojedinačno ili skupa, i 
unapređuje građansku i društvenu angažovanost. Međutim, pretpostavlja se da  
obrazovni sistemi kao takvi deluju nedvosmisleno ka ovim željenim pravcima. 
Na prvom mestu, mogu da deluju nedovoljno efikasno, tj. da nemaju dovoljno 
uticaja kao kad bi bili drugačije raspoređeni. Možda postoje efikasniji načini da 
se postignu željeni ishodi, eventualno uključujući pomeranje resursa na prilike 
za učenje izvan sektora formalnog obrazovanja. Drugo, oni čak mogu da rade i 
u suprotnom pravcu, na primer da povećaju nejednakosti i samim tim naruše 
zdravlje ili obeshrabre građansko učešće. U oba ova slučaja, analize ove vrste 
koje se nalaze na ovim stranicama trebalo bi da podstaknu razmišljanje kako 
da se resursi obrazovanja rasporede. Naročito postavlja pitanja o nivou resur­
sa određenih za različite tipove i nivoe obrazovanja: ključna važnost osnovne 
pismenosti za decu i odrasle može da preuzme pravo prvenstva u poređenju 
sa drugim nivoima kao što su proširivanje tercijarnog obrazovanja, ukoliko 
su društveni ishodi ukljućeni u procenu politika - isto može da se odnosi i na 
ekonomske ishode. (Ovo su samo hipotetičke postavke).
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Čak i tamo gde se javlja jaka veza između obrazovanja i nekog ishoda kao 
sto je dobro zdravlje, ne postoji garancija da se uzročni odnosi odvijaju od 
prethodnog ka sledećem. I nverzna kauzalnost - činjenica da zdravlje može 
uticati na obrazovanje više nego što obrazovanje utiče na zdravlje - stvarna 
je mogućnost i služi da naglasi važnost međusektorskog pristupa kao što je 
predstavljeno gore. Grafikoni koji su predstavljeni u Drugom i Petom poglav­
lju bave se uzajamnim odnosima nekoliko vrsta. Z ato su oni često prilično 
kompleksni, ali su i dalje daleko od  ostvarivanja kompletne dinamike uza­
jamne zavisnosti između različitih sektora. 

Ali, sa svim ovim zadrškama, predstavljeni dokazi potvrđuju pozitivnu 
ulogu koje obrazovanje ima. U nekim aspektima, dokazi su dovoljno jaki da 
se uzročni odnos prihvati na svakom usvojivom nivou. O brazovanje utiče 
direktno i indirektno na živote ljudi. Sveukupno, više obrazovanja će po svojoj 
prilici poboljšati njihovo fizičko i mentalno zdravlje i njihov kapacitet i moti­
vaciju da učestvuju u građanskom i društvenom životu. Ono efikasno doprinosi 
ograničavanju troškova u službama javnog sektora- drugim rečima, kao inves­
ticija štedi novac omogućujući ljudima da bolje vode računa o sebi i da efikas­
nije koriste službe javnog sektora. Štaviše, ono stvara i održava blagostanje, 
doprinosi kvalitetu života i ojačava demokratiju. Ovi efekti teško da se mogu 
zanemariti. O brazovanje pomaže nekim pojedincima i grupama više nego 
drugima, te pritom ide na štetu tim drugima, kao što to pokazuje prezentacija 
relativnog modela. Ali, sve u svemu, ovo je veoma pozitivan bilans stanja, iako 
se ponekada čini da ga je teško razabreti.

6.3. Naredni koraci

U zaključku ukazujemo na veliki broj narednih koraka ili izazova koji su 
predstavljeni tokom ove faze. Izazovi se delom javljaju na polju istraživanja, 
kako metodološkom tako i empirijskom, a delom na polju politika, koje se 
odnose na obrazovanje ali i na druge sektore.

6.3.1. Pregled opštih ciljeva obrazovanja

Zemlje se razlikuju po tome do kojih mera eksplicitno deklarišu ciljeve 
svojih obrazovnih sistema. Gde toga ima, nužno je da bude na prilično opštem 
nivou. Ne bi bilo pošteno da se od ovoga diže galama i postoji opasnost od 
podsticanja izjava koje su previše retoričke. Ipak, važno pitanje za kreatore 
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politika je do koje mere su širi društveni ciljevi, kao što je unapređenje nacio­
nalnih zdravstvenih nivoa, određeni kao deo ovih ciljeva.

Jedan važan aspekt ovakvog određenja je balans između početnog obrazo­
vanja i doživotnog učenja. Nacionalne politike obiluju izjavama o doživotnom 
učenju. Pa ipak, sigurno je da se većina izjava o ciljevima obrazovanja još uvek 
fokusiraju gotovo isključivo na pripremu mladih za život odraslih. A ko su 
društveni ishodi uključeni u ciljeve obrazovanja, to bi dalje učvrstilo poziciju 
doživotnog učenja kao dominantno načelo na nivou celokupnog sistema. 

Spajanje različitih ustrojstava ciljeva obrazovanja u dometu nadležnosti ze­
malja OECD-a predstavljalo bi veliki korak napred.1 To može da preuzme formu  
kratke „izjave o misiji“ ili mogu biti podrobno obrađeni  strateški dokumenti. 
Sistematično pregledanje u kolikoj meri su administracije u sastavljanju ovih 
dokumenata bivale posvećene  društvenim ishodima (ne nužno, kao u ovom 
izveštaju, samo poljima zdravlja i građanske i društvene angažovanosti) mo­
glo bi da bude korisna vežba iz čega se može puno zaključiti. To bi omogućilo i 
kreatorima politika i onima odgovornim za sprovođenje obrazovanja da bolje 
razumeju šta se od njih očekuje i da povećaju ambicije. Moglo bi da uključi 
i vrste kriterijuma, mere i instrumente koji se koriste za određivanje koliko 
uspešno su ciljevi ostvareni na nivou sistema ili institucije.

Zatim bi otvoren prikaz opšteg sistema ciljeva koji se usredsređuje na to da li 
su društveni ishodi kao što su zdravlje i građanstvo ovde uključeni predstavljao 
konkretan prvi korak. Drugi korak bi bio izdvajanje i upoređivanje procedura 
za praćenje napretka. Ovaj izveštaj ističe teškoće merenja društvenih ishoda, 
tako da se ne može reći da se lako može baratati kompleksnim merama. Ali, 
ukoliko se bilo koji društveni ishod prihvati za cilj kome bi obrazovanje treba­
lo da doprinese, trebalo bi da postoji izvesno angažovanje na polju politike u 
cilju razumevanja napretka ostvarenog na putu do ovih ciljeva, bez obzira ko­
liko to bilo neprecizno. Ovo je oblast u kojoj je razmena ekspertize i iskustava 
kroz međunarodno poređenje od velike važnosti.

1 �Ciljevi mogu da idu izvan nacionalne nadležnosti -  videti na primer Lisabonske ciljeve za Evrop­
sku uniju, gde je dat opšti opis „da se u svetu stvori najkonkurentnija i najdinamičnija ekonomija 
zasnovana na znanju, sposobna za održivi ekonomski razvoj sa većim brojem boljih poslova i 
boljom društvenom kohezijom“. 
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6.3.2. Jačanje baze znanja

Uvek je potrebno „više istraživanja“. Ali u slučaju građanske i društvene 
angažovanosti (SOL), baza znanja je naročito slaba za tako važno polje javnih 
politka. Može se preduzeti nekoliko koraka kako bi se ovo popravilo.

Proširiti, učvrstiti i usavršiti okvir koji obezbeđuje informacije za vođenje 
rasprave o praktičnoj politici na temu društvenih ishoda učenja 

Prvo, ovo će obuhvatiti dalji razvoj opšteg konceptualnog mapiranja uticaja 
učenja na društvene ishode i način na koji se  povezuje sa ekonomskim ishodi­
ma. U Drugom poglavlju predstavljen je veliki broj pristupa u vidu grafikona. 
Dat je nacrt veza između različitih oblika učenja - u okviru i izvan formalnog 
obrazovanja - i kompetencija gde posreduju koncepti ljudskog i društvenog 
kapitala. Ove kompetencije vode ka društvenim ishodima, iako retko na direk­
tan linearan način. Naredna poglavlja predstavila su ARK modele  - koji se bave 
apsolutnim, relativnim i kumulativnim efektima obrazovanja - seriju modela sa 
empirijskom primenom na ove veze. Model „pojedinac u kontekstu“ je pristu­
pio ovom problemu iz različitog ugla. O ovim modelima treba dalje raspravl­
jati i testirati ih. Međutim, naglašavamo da nijedan model neće biti dovoljan 
da obuhvati opseg ishoda i prisutnih veza. Koherentan portfolio modela koji 
podležu testiranju bi bio važan korak napred, pružajući niz izbora kreatorima 
politika i istraživačima koji su posvećeni istraživanju ovih pitanja.

Drugo, dva glavna polja - zdravstvo i građanska i društvena angažovanost 
(CSE) -  izabrana su zato što predstavljaju trenutne važne izazove politika. 
Oni imaju jake implikacije u vezi sa troškovima (u slučaju zdravlja, zbog de­
mografskih i medicinsko tehnoloških trendova) ili oslikavaju opštiju brigu 
o kvalitetu demokratskog života, kao što je slučaj sa CSE. Detaljnije koncep­
tualno ocrtavanje svakog polja još uvek treba da se uradi, predstavljajući u 
prikladnom obliku prirodu veza između obrazovanja i određenog polja. Ali, i 
ostala polja su takođe spremna za ovo. Prioriteti koji su već identifikovani su 
kriminal i antidruštveno ponašanje, gde postoji očekivanje da bi obrazovanje 
moglo da igra važnu ulogu u rešavanju ovih problema sa velikim ekonoms­
kim i društvenim troškovima, ali sa neadekvatnim shvatanjem kako da se to 
sistematski uradi. Jedna druga oblast, koja očigledno sve brže i više dobija na 
političkom značaju,  jeste održivi razvoj; što se tiče ostalih zadataka treba da 
se isplaniraju različiti načini koji bi mogli da predvide kada obrazovanje utiče 
na ponašanje pojedinaca i organizacija u jeku izrazito alarmantnih ekoloških 
trendova.  U svim ovim oblastima potrebni su nam pristupi koji obuhvataju 
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interaktivne, dinamične i kumulativne efekte učenja tokom životnih ciklusa 
pojedinaca.

Lista potencijalnih polja bi jasno mogla da se proširi. Argument za ovo je 
da je merenje društvenih ishoda učenja polje koje tek treba da razvije čvrstu 
teorijsku osnovu, opštu terminologiju i dovoljno utvrđenu seriju analitičkih 
alatki. Potrebna je dodatna prerada okvira koji je predstavljen u ovom 
izveštaju i pristupa koji su korišćeni u seriji srodnih analiza (npr. Berhman 
and Stacez, 1997; McMahon, 2002; Schuller et al., 2004).

Predložiti i razviti indikatore politika iz postojećih izvora podataka i obra­
zovati okvir referenci za dalji razvoj indikatora

Pored konceptualnog iscrtavanja postoji potreba za okvirom za sistematično 
prikupljanje podataka i to na uporednoj bazi. Učešće OECD-ove INES B Mreže u 
radu SOL-a dovešće do predloga za takav okvir (OECD, u pripremi) – ovaj zadatak 
je izazov pošto je razvoj indikatora težak pod bilo kojim uslovima, ali najviše, kao 
što je slučaj sa ovim, kada se indikatori izvode iz odnosa, a nisu dati kao apsolutni 
(npr., odnos između obrazovanja i zdravlja, radije nego razmera broja stanovnika 
koji učestvuju na određenom nivou obrazovanja ili su na određenom nivou zdrav­
lja). Ovo će obuhvatiti utvrđivanje izvodljivosti korišćenja postojećih izvora poda­
taka i njihova ograničenja kao i načine da se poboljša mogućnost da ovi podaci 
odgovaraju zahtevima dobrog indikatora politika. Okvir indikatora bi trebalo da 
uzme u obzir izvodljivost i ograničenje mera i da pomogne razvoj odgovarajučih 
instrumenata prikaza kako bi sakupili informacije neophodne za obrazovanje 
indikatora politika koji su prepoznati kao visok prioritet. Međusobna sarad­
nja o razvoju indikatora između OECD-a i Centra za istraživanje obrazovanja i 
doživotnog učenja Evropske unije je već u toku.

Kombinovanje ova dva elementa trebalo bi da dovede do potpunijeg ok­
vira, koji bi bio vodič za buduće napore koji teže da tačno procene  širi uticaj 
obrazovanja.

Proceniti snage i slabosti pristupa troškova/koristi za različite oblike 
društvenih ishoda

Tamo gde je analiza bila dovoljno tačna uključili smo dostupne kvantita­
tivne procene pristupa troškova/koristi. Obično se takva analiza radije može 
primeniti na određene mere nego na celokupne politike i sisteme obrazovan­
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ja, ali u nekim slučajevima je moguće pružiti dovoljne procene koje se zas­
nivaju na dokazima. Opšte je poznato da analize koje su date ovim terminima 
sa precizno kvantitativno izraženom konačnom cifrom, imaju nesrazmeran 
uticaj na finansiranje politika, i obično prevazilaze složenost zadatog posla. 
Ovo ukazuje na nekoliko polja za delovanje politika:

• �Proširiti ovaj rad i učiniti ga suptilnijim, naročito uključujući analizu os­
etljivosti kako bi dozvolili ljudima da procene težinu zaključaka.

• �Promovisati raspravu o potencijalnim implikacijama među različitim 
zainteresovanim stranama, npr. kreatorima politika iz različitih sektora 
sa finansijskim zvaničnicima.

• �Proceniti koliko daleko rezultati takvih analiza mogu prikladno da se iz­
raze u finansijskim brojkama.

6.3.3. Obogatiti kolekciju podataka i analiza

U sledećem koraku u ove okvire stavljamo empirijski dobijene podatke. Ovo 
nije pravo mesto da se istražuju relativne vrednosti različitih metodologija u 
istraživanju obrazovanja ili obrazovnim politikama uopšte. Međutim, jasno je 
da postoji veliki broj metoda koje su naročito dragocene da pruže odgovor na 
neke probleme koji se javljaju u analizama kompleksnih efekata rasprostran­
jenih tokom dužeg perioda vremena. Ovaj rad u prvoj fazi SOL-a identifikovao 
je veliki broj pristupa ovom problemu koji su naročito bitni da se preduzmu.

• Longitudinalni/Panel podaci  ključni su za praćenje efekata kroz vreme. Vrste 
analiza koje su predstavljene u Petom poglavlju, a detaljnija prezentacija se može 
naći u internet publikaciji (www.oecd.org/edu/socialoutcomes/symposiums), za­
vise od prikupljenih podataka tokom dužih perioda vremena. Otkrivanje efekata 
obrazovanja na zdravlje ljudi i motivaciju za građansko učestvovanje u različitim 
trenucima života zavisi od toga da li ljudi mogu da prate promene u svom gledištu 
i ponašanju tokom mnogih godina. Efekti obrazovanja su kao glavno pitanje ned­
vosmisleno potcenjeni zato što ove dugoročne koristi nisu lako vidljive. Longitudi­
nalne baze podataka su one koje istraživači pojedinci, ili čak institucije mogu lako 
da prikupe; stoga postoji pitanje od nacionalnog i međunarodnog značaja.
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• Eksperimentalni projekti. O va metodologija nesporno je nedovoljno 
iskorišćena u istraživanju obrazovanja (videti Cook and Gorard, 2007), naročito 
tamo gde se postavlja pitanje uzročnosti. Postoje prirodna ograničenja na nji­
hovu primenu. Međutim, praćenje društvenih ishoda predstavlja potencijalno 
uzbudljivu oblast za ovakve pristupe. Neki prirodni eksperimenti postoje čak 
na nacionalnom nivou, na primer kroz povećanje godina obaveznog obrazo­
vanja, ali može se više osmisliti za istraživanje efekata obrazovanja. Ovo je 
lakše uraditi u kombinaciji sa određenim merama (npr., programi obrazovan­
ja na polju zdravlja), ali šire primene su takođe moguće.

• Kvalitativno biografsko istraživanje. Detaljno razumevanje procesa 
zahteva istrage koje mogu registrovati kontekstualne detalje i višestruke 
interakcije tokom životnog ciklusa. Biografska istraživanja mogu ovo da os­
tvare, istražujući periode pojedinačnog razvoja i raznih, često nepredvidivih 
faktora, koji imaju upliv u raspon uticaja obrazovanja (Alheit et al.,1995; West 
et al.,2007). T o naročito dopunjuje prilike za longitudinalno istraživanje; 
naročito vredan izvor razumevanja je gde pojedinci mogu da se biraju iz ve­
likih istraživanja kohorte a njihovi putevi kvalitativno istražuju.

• Detaljno istraživanje obrazovnih procesa. Naše shvatanje načina na koji 
različiti procesi podučavanja i učenja utiču na delotvornost učenja još uvek 
je prilično nepotpuno. Detaljno istraživanje onoga „šta funkcioniše“ je vrlo 
značajno, ali malo je verovatno da odgovara eksperimentalnom procesu.

Naravno da ovi predlozi ni na kakav način ne isključuju druge metode. 
Četvrto i Peto poglavlje iznad pokazali su kako eksploatacija istraživanja pre­
seka i i drugih baza podataka može da proizvede korisne rezultate. Mi sma­
tramo da su ove metode verovatno nedovoljno iskorišćene, te da mogu da 
budu i naročito korisne.

Primena ovih istraživačkih pristupa i osnaživanje baze znanja uopšte ot­
vara veoma opširan program istraživanja. To nagoveštava mogućnosti i kapac­
itete istraživanja na ovom polju. Argument koji proizilazi iz složenosti svega 
ovoga govori da bi određen naglasak  trebalo da se stavi na multidisciplinarne 
pristupe i pristupe mešovitih metoda, koji kombinuju jedan spektar veština, 
koncepata i metodologija kako bi se obezbedila puna slika, sposobna da obuh­
vati interakcije tokom vremena.
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6.3.4. Odrediti implikacije za pedagogiju, procenu i sisteme kvalifikacija

Izveštaj naglašava da je analiza u u ovoj prvoj fazi sastavljena gotovo 
isključivo  na osnovu formalnih kvalifikacija i mahom početnog školovanja. 
Ovo odsustvo ravnoteže treba ispraviti u daljem radu koji bi trebalo da 
napravi razliku između analiza koje se oslanjaju na kvalifikacijama i onih 
koje istražuju druge oblike učenja. Međutim, to direktno sa sobom povlači 
značajno pitanje politike koje se odnosi na to kako su postignuća u učenju 
različitih vrsta priznata i vrednovana. Već se u kontekstu tržišta rada veći na­
glasak stavlja na „meke“ veštine kao što su kreativnost i empatija, koje nije 
lako sertifikovati. To postavlja izazove metodama procene, jer nije lako iden­
tifikovati i meriti koliko se veštine podučavaju i usvajaju. Ali, ako su ciljevi 
obrazovanja prošireni da obuhvataju društvene ishode kao što je zdravlje i 
građansko učešće, pitanje o tome šta se uči i kako bi to trebalo priznati dobija 
na značaju. Drugim rečima, direktni uticaj na izradu ili prilagođavanje poli­
tika postoji u vidu potrebe da se uzme u obzir način na koji priznavanje ne­
formalnog učenja može povećati koristi od različitih vrsta učenja u različitim 
kontekstima: radno mesto, zajednica, porodica.

Ovo je za uzvrat povezano sa pedagogijom. A naliza Četvrtog poglavlja 
pokazuje da stilovi podučavanja najjače utiču na usvajanje veština demokrati­
je kod dece, gde je stil „otvorene učionice“ glavna determinanta pozitivnog 
učešća u građanskom životu. Ne možemo sa sigurnošću tvrditi da isto važi i za 
zdravlje.  Ovaj izveštaj se direktno ne bavi programom obrazovanja na polju 
zdravlja kao takvim, već uticajima obrazovanja uopšte. Međutim, normalno je 
pretpostaviti da će kvalitativno iskustvo obrazovanja uticati na zdravstvene 
ishode. S tudenti - odrasli ili mladi - koji uživaju u obrazovanju će sigurno 
mnogo više pokazivati bolje mentalno zdravlje, a ovakvo pozitivno iskustvo 
može ublažiti spoljni pritisak u životu studenta, koji bi inače u suprotnom 
proizveo loše zdravlje. Veoma stresna iskustva u obrazovanju mogu imati su­
protan efekat, čak i kad se čini da je formalni ishod uspešan, kao što je na 
primer sticanje kvalifikacije.

6.3.5. Razviti referentne tačke za pismenost

U Drugom poglavlju postavljen je okvir koji obuhvata ideju kompeten­
cija kao centralnog mehanizma za prevođenje investicija u obrazovanju 
u društvene i ekonomske ishode, sa ljudskim i društvenim kapitalom kao 
glavnim komponentama u ovom procesu.   „Pismenost“ u tradicionalnom 
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smislu jezičkih, numeričkih veština i veština čitanja označava osnovnu kom­
petenciju. Međutim, možda je vreme da se koncept pismenosti proširi na 
druga polja. Ideja zdravstvene pismenosti je već dobro utvrđena (videti Rudd, 
Kirsch and Zamamoto, 2004) i odnosi se na osnovne veštine koje ljudi treba 
da poseduju  kako bi pružili sebi jednaku šansu da vode zdrav život i vode 
računa o sebi samima. Manje je jasno da li je zdravstvena pismenost dobro 
ispraćena u obrazovnim sistemima . 

Pojam pismenosti može se proširiti recimo na građansku sferu. Trenutna 
tema za debatu u mnogim zemljama je način kako se uči o građanstvu. Debata 
se odnosi na to da li se o građanstvu može učiti direktno kao deo studijskog 
programa i da li poseduje jak kognitivni aspekt, ili se pak najbolje usvaja kroz 
aktivnost i učešće, kao učenjem kroz iskustvo. Definisati šta jedan građanin 
treba da zna je sporna tačka, naročito u svetlu velikih migracija, ali nešto čime 
će verovatno kreatori politika morati da se na neki način bave. Građanska pis­
menost pokreće raspravu o ravnoteži između različitih načina učenja (u učionici 
i izvan nje), o sadržaju i o ciljanim ishodima. Veoma korisna vežba za postavl­
janje referentne tačke, pored glavnog pregleda, poput onog koji je uradio Insti­
tut za ekonomska pitanja (IEA) o građanskom obrazovanju,  jeste upoređivanje 
na koji način su se ova pitanja obrađivala u različitim zemljama.

6.3.6. Negovati međusektorski dijalog

Cela vežba SO L-a je sama po sebi međusektorska, usredsređujući se 
na veze sa ishodima izvan domena obrazovanja. N ajveći izazov politika je 
unapređivanje dijaloga kroz različita polja politika tako da su  potencijalne 
zajedničke koristi i informacija/analiza i koordinacija trenutnih politika os­
tvarene. Ako obrazovanje unapređuje zdravlje, a dobro zdravlje omogućuje 
uspešno obrazovanje, to daje jake razloge da oba sektora gledaju kako da 
ojačaju pozitivne aspekte ovih međusobnih odnosa (a umanje negativne ako 
ih ima). Niko nema ništa otvoreno protiv koordinacije, ali ona često izostaje. 
To se dešava zbog različitih razloga, uključujući nedostatak vremena, ljubo­
moru u profesiji i podsticaj koji obeshrabruje saradnju izvan granica. Takođe, 
prisutan je i nedostatak zajedničkog okvira gde bi se takvi dijalozi ostvarili u 
svačiju korist. Društveni ishodi bi upravo mogli da pruže takav okvir i fokus. 
Prvi važan korak u tome bi bio da se okupe grupe iz različitih sektora politika  
i razmotre analizu društvenih ishoda u odnosu na svoja polja i da prikupe 
ideje o mogućim implikacijama.
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Očito da postoji mnoštvo primera međusektorskog dijaloga i ovo je čista 
oblast gde je prepoznavanje dobrih praksi veoma korisno.  Izazovi se sastoje 
u  prepoznavanju potencijalnih koristi sinergija, njihovih prepreka i rešenja 
za njihovo prevazilaženje. 

6.3.7. Naredni koraci za OECD

1. �Dalji posao će se obaviti na dva odabrana polja zdravlja i CSE, zalazeći du­
blje u teme koje nisu već pokrivene. Sprovešćemo empirijski usmerene pro­
cene o malom broju određenih pitanja u okviru svakog polja.  Ovo će vero­
vatno pokriti teme gojaznosti, pušenja i depresije u okviru polja zdravlja, a 
građansko učešće i društvenu toleranciju u slučaju CSE.

2. �Gledaćemo da primenimo izbor analitičkih modela u različitim zemljama s 
ciljem da se otkriju i objasne međunarodne varijacije. Ovo će zapravo pred­
staviti testiranje ARK modela   i modela „pojedinac u kontekstu“ koji čine 
okosnicu ovog izveštaja, iako se nismo zadržali samo na njima.

3. Predlozi za okvire indikatora preko INES  B Mreže biće dalje razvijene.

4. �Proširićemo analize kako bi se bavili ulogom učenja odraslih i implicitnog 
učenja, uprkos neminovnim problemima u vezi sa dostupnošću podataka. 
Ovo će značiti spajanje šireg opsega studija, uključujući kvalitativne analize 
i isključivo tražeći primenu doživotne perspektive. 

5. �Rad na SOL-u biće usmeren ka razvoju PIAAC, Programa za međunarodnu 
procenu sposobnosti odraslih. Ovo je  najveće istraživanje koje se trenutno 
odvija u okviru OECD-a. Veze između Centra za istraživanje obrazovanja  i 
doživotnog učenja Evropske unije koje su već ostvarene takođe će biti raz­
vijene.

6. �Istražićemo sistematične primene različitih pristupa troškova i koristi, 
koristeći opšte parametre i pretpostavke. Cilj će biti usavršavanje i razvi­
janje takvih analiza kako bi bile pouzdane kao alatke za kreiranje politika; i 
upoređivanje ishoda širom različitih zemalja.
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