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OECD je jedinstveni forum u okviru kog zajedno deluju vlade 30 demo-
kratskih drzava kako bi odgovorile na ekonomske, drustvene i ekoloske iza-
zove globalizacije. OECD takode predvodi napore u cilju razumevanja novih
trendova i problema, poput korporativnog upravljanja, informacione ekono-
mije i izazova populacije koja stari, i pomaZze vladama da na njih reaguju. Or-
ganizacija obezbeduje okruZenje u kome vlade mogu porediti svoja iskustva,
traziti odgovore na zajednicke probleme, identifikovati dobre prakse i raditi
na koordinisanju domacdih i medunarodnih politika.

Zemlje clanice OECD-a su: Australija, Austrija, Belgija, Ceska, Danska, Fin-
ska, Francuska, Grcka, Holandija, Irska, Island, Italija, Japan, Kanada, Koreja,
Luksemburg, Madarska, Meksiko, Nemacka, Norveska, Novi Zeland, Poljska,
Portugal, Sjedinjene Ameri¢ke DrZave, Slovacka, Spanija, Svajcarska, Svedska,
Turska, Ujedinjeno Kraljevstvo. Evropska komisija u¢estvuje u radu OECD-a.

OECD-ovo izdavacko preduzece (OECD Publishing) ¢ini javno dostupnim
rezultate prikupljenih statistika Organizacije i rezultate istrazivanja o eko-
nomskim, drustvenim i ekoloSkim temama, kao i konvencije, smernice i stan-
darde oko kojih su se dogovorile zemlje ¢lanice.

Za objavljivanje ovog dela odgovoran je Generalni sekretar
OECD-a. Izlozeni stavovi i koris¢eni argumenti ne predstavljaju
nuzno zvanicno glediste Organizacije ili vlada zemalja ¢lanica.







Predgovor

Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) dugo zastupa stav
da obrazovanje igra vaznu ulogu u ostvarivanju ekonomskog rasta i uspes-
nog zaposlenja. Sada prosirujemo nase analize na polje drustva: na drustvene
ishode ucenja (eng. Social outcomes of learning-SOL). Ovaj izveStaj pomera
granice. Stavljajuci u srediSte paznje uticaj obrazovanja na zdravstvo i gr-
adansku i drustvenu angazovanost (eng. Civic and social engagement-CSE),
izveStaj predstavlja nekoliko modela koji ne istraZuju samo uzro¢ne odno-
se izmedu obrazovanja i ove dve sfere drusStva. Takode, sluZi se empirijs-
kim analizama iz medunarodnih baza podataka za istraZivanje ovih slozenih
fenomena.

Projekat nazvan ,Drustveni ishodi ucenja“ zapoceo je 2005. godine
kao zajednicki napor Centra za obrazovna istrazivanja i inovacije (CERI) i
medunarodnih indikatora OECD-a MreZe B, koje je podrzalo 13 zemalja ¢lan-
ica. U drugoj fazi projekta ,Drustveni ishodi ucenja“ produbljuju se analize
uticaja obrazovanja na zdravstvo i gradansku i druStvenu angazovanost.

Izvestaj potvrduje da je opsti nivo obrazovanja zaista neophodan da bi
ljudi unapredili zdravlje i postali aktivni gradani, sto predstavlja dva glavna
cilja kreatora politika u zemljama ¢lanicama OECD-a, a i Sire. Medutim, takode
se istice i da ne postoji jednostavna veza izmedu ovih elemenata, te da ne
moZemo ocekivati poboljSanja na ova dva polja samo na osnovu povecanja
investicija u obrazovanju. Problemi kao $to nejednakost u pristupu pozitivnim
posledicama obrazovanja su bitni faktori u svakoj proceni drustvenih ishoda,
kako za pojedinca tako i za drustvo u celini.

Dodatak izves$taju koji pruza detaljniju analizu ove problematike dostu-
pan je na Internet adresi www.oecd.org/edu/socialoutcomes/symposiums.

Izvestaj su priredili Tom Suler, predsednik CERI, i Risar Dezarden, pr-
edavac na Danskoj skoli za obrazovanje.

Barbara ISinger, direktorka
Direktorat za obrazovanje
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Rec¢ zahvalnosti

Ovaj izveStaj nastao je kao rezultat prve faze projekta pod imenom
»Drustveni ishodi uc¢enja“ zahvaljujudi finansijskoj podrsci i aktivnom ucescu
trinaest zemalja ¢lanica OECD-a: Austrije, Belgije (flamanski deo), Kanade,
Japana, Luksemburga, Holandije, Novog Zelanda, Norveske, Juzne Koreje,
Svedske, Svajcarske, Ujedinjenog Kraljevstva (Engleska i Skotska) i Sjedi-
njenih Americkih Drzava. Zahvaljujemo medunarodnoj grupi strucnjaka ¢iji
je rad dao osnovu za ovu sintezu (Leonu Fajns$tajnu, Rikardu Sabatesu, Keti
Hemond, Tasveki Anderson, Aniki Soraindo, Dejvidu Kembelu, DZonu Laugl-
ou, Ziglindi Rozenberger, Florijanu Volteru); Danu Andersonu i Lizi Hadson
za njihovu Kontinuiranu saradnju i ¢lanovima INES MreZe B Kkoji su aktivno
pruzali informacije o vaznim grupama podataka; danskom Univerzitetu za
obrazovanje koji je bio domacin i kosponzor medunarodnog simpozijuma o
Merenju drustvenih ishoda ucenja odrZanog u martu 2006. u Kopenghagenu i
ucesnicima simpozijuma; DZonu Bineru, Tomu Hiliju, Klodu SovaZou i drugim
stru¢njacima koji su dali svoj doprinos na savetodavnim sastancima, koji su
odredivali tok rada na projektu; nasim ostalim kolegama iz OECD-a, narocito
Marku Miri Derkoleu u Direktoratu za zaposlenje, rad i socijalnu zastitu; nek-
olicini ¢lanova Upravnog odbora CERI koji su dali sveobuhvatne komentare
na prethodni nacrt i Delfini Grandrije i Sindi Lageri-Babi¢ za njihov rad na
priredivanju izvestaja.

Tom Suler i RiSar DeZarden
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Izvrsni sazetak

Obrazovanje utice na zivot ljudi na nacin koji prevazilazi ono $to se mo-
Ze meriti na osnovu zarada na trziStu rada i ekonomskog rasta. PoSto su kao
takvi bitni, drustveni ishodi uc¢enja (SOL)- poput uticaja obrazovanja na zd-
ravlje - sada ne samo da nisu dovoljno jasni nego nisu ni sistemati¢no mereni.
Ova sinteza izveStaja je prvi korak u sveobuhvatnom prikazivanju nekih ob-
ecavajucih otkrica u ovoj oblasti (videti Prvo poglavlje za opSirno objasnjenje
izvora izvesStaja). Izvestaj je deo procesa koji ima za cilj da proizvede sredstva
za izradu politika i analizu veza izmedu ucenja i blagostanja.

Osvrti principi

NasSe sadasnje shvatanje ovih veza poticCe iz relativno slabe baze zna-
nja. Ukoliko Zelimo da investicije u obrazovanje odrazavaju navodni znacaj
ovih veza, moramo najpre da razvijemo jedinstvene modele za njihovo raz-
umevanje. Takvi modeli bi trebalo da omoguce upravljackim strukturama i
javnosti da po¢nu da pruzaju odgovore na sledeca pitanja:

 Odgovornost: sta pojedinci zapravo saznaju kao rezultat ulaganja drus-
tava u obrazovanje i obuku? Koje su posledice ovog procesa, ne samo po
pitanju pojedinacnih zarada i ekonomskog rasta, ve¢ u Sirem kontekstu
blagostanja pojedinaca i drustva?

e Nadmetanje za sredstva iz javne potrosnje: koji je dokaz da treba podrzati
finansiranje obrazovanja uprkos konkurentnoj traznji za sredstvima iz
drzavne kase? Na primer, starenje drustava bi moglo da odnese prevagu
nad finansiranjem obrazovanja zbog brige o starim osobama, iako uce-
nje moZe biti vazno u odrzavanju zdravlja kroz starenje.

» Prepoznavanje vrednosti: kakva je uloga obrazovanja u usadivanju vred-
nosti u odnosu na blagostanje i socijalnu koheziju, kao i na zaposlenje?
Koliki se znacaj u obrazovnoj praksi pridaje razvoju gradanskih navika i
posmatraju li se one kao cilj?

e Povezanost sektora: kako moZemo promovisati integrisano razmisljanje
i delovanje u vise sektora istovremeno kako bi se izvukla maksimalna
dobit? Na primer, obrazovanje unapreduje zdravlje, ali i obrnut iskaz je
taCan. Kako moze unapreden dijalog izmedu ovih sektora da ojaca pred-
nosti ovih medudejstava?

RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA 11
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Kao srediste interesovanja prve faze rada na izu¢avanju drustvenih ishoda
ucenja (SOL) izabrane su dve velike oblasti - zdravstvo i gradanska i drustvena
angazovanost (CSE). Ove oblasti su od velikog znacaja za prakticne politike,
jer postavljaju razlic¢ita socijalna i ekonomska pitanja. One pruZaju opsti pre-
gled kroz polja kao jednu celinu i specifi¢na istrazivanja odredenih aspekata.

Razvijanje okvira

Ucenje se ne odvija samo u 3koli - ono je istovremeno i sveobuhvatno Zivo-
tno ucenje (odvija se u viSestrukim kontekstima, na poslu, kod kuce i u nasim
drustvenim Zivotima) a takode je i doZivotno (od kolevke pa do groba). Ovi razl-
iciti tipovi u¢enja utic¢u jedni na druge na razlicite nacine. Njihovi uticaji na is-
hode ucenja su jednako sloZeni - bez obzira na to da li su u pitanju ekonomske
ili drustvene sfere, pojedinacne ili kolektivne, novcane ili nenovcane.

Ono $to dalje usloZnjava sliku su znacajne nepoznanice u nasoj bazi znanja
o velikom broju pitanja, koje ukljucuju sledece:

e Kumulativni i interaktivni uticaji sveobuhvatnog Zivotnog ucenja i doziv-
otnog ucenja.

« Potencijalni uticaji implicitnog ucenja, kasnije intervencije u odrasloj do-
bi, pa ¢ak i razli¢iti tipovi formalnog obrazovanja.

« Uticaji razlic¢itih kurikuluma (opsti, akademski, strucni) i uticaji u¢enja u
razli¢itim godinama i fazama.

Radi razumevanja ovih odnosa korisno je razviti okvir za izgradnju mode-
la i analiza koji ¢e moc¢i da se primenjuju u razli¢itim kontekstima. Pored
isticanja vaZnosti reSavanja ovih problema na jedan visestruk nacin, ovde su
ukratko predstavljena tri vazna elementa okvira.

1. ARK modeli: trostruki mehanizam koji obuhvata apsolutne, relativne i ku-
mulativne efekte obrazovanja.

Apsolutni model podrazumeva da obrazovanje ima direktan uticaj na
pojedinca. Ovaj model sugeriSe da je bolje imati Sto vece obrazovanje i da
sveobuhvatna ekspanzija obrazovanja moze voditi ka opStem povecanju step-
ena odredenog ishoda tamo gde se primenjuje. Krajnji ishod ekspanzije je
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pozitivan - drugim re¢ima, barem su neke grupe na dobitku, dok druge ostaju
na istom nivou i ne idu u gubitak. Medutim, obrazovanje moze imati sustinski
negativne efekte na pojedinacnom nivou, tako $to na primer narusava sam-
opouzdanje.

Relativni model predvida da obrazovanje ima takav uticaj da moze da menja
poziciju pojedinaca u hijerarhiji drustvenih odnosa. Ovaj model je poznat kao
model koji razvrstava ili pozicionira. Dok obrazovanje za neke obezbeduje
korist, istovremeno druge stavlja u loSiju poziciju. Ovaj model pokazuje da
ekspanzija obrazovanja nuZno ne vodi ka opStem povecanju krajnjih koristi,
ve¢ daje nulti zbir - ima i gubitnika i dobitnika.

Glavna premisa kumulativnog modela je posmatranje pojedinca u odnosu
na grupu. Uspeh pojedinca zavisi od prose¢nog nivoa obrazovanja njegovih ili
njenih vr$njaka ili grupa koje ga/je okruzuju (ukljucujuci supruznike/ partne-
re). Odredeni ishodi u vezi sa obrazovanjem verovatno ¢e se ostvariti samo
medu grupama koje su dostigle slican nivo obrazovanja i prisutnost ishoda se
povecava zajedno s povecanjem prosecnog nivoa obrazovanja. Ovaj model je
empirijski najteZe primeniti, ali moZe biti znacajan kao osnova za argumente
koji potvrduju da je obrazovanje javno dobro.

2. Pristup pojedinac u kontekstu: obrazovanje moZe imati uticaja na drustvene
ishode deluju¢i na pojedince, narocito njihove mogu¢nosti i delovanje - tj.
na njihovu sposobnost da donose Zivotne odluke i njima se upravljaju. Ovaj
pristup omogucava dublji prikaz toga kako obrazovanje moze da utice na
ljude u njihovim svakodnevnim drustvenim odnosima, bilo u porodici, na
poslu, u zajednici ili Sirem drustvenom kontekstu. Obrazovanje takode utice
na izbor konteksta u kojima ljudi obitavaju, kao i na njthovu mogué¢nost da
biraju izmedu tih konteksta.

3. Treci element okvira je kvalitativna dimenzija iskustava u ucenju. Preveliko
oslanjanje na merenja uceSc¢a obrazovanja zasnovana na obimu i kvalifik-
acijama zanemaruje nacin na koji efekti obrazovanja zavise od prirode i
kvaliteta ucenja, makar koliko i od vremena uloZenog u skolovanje. Da bi
se prenebregla ova ogranic¢enja potrebno je sagledati kontekst obrazovanja
(nivo i tip obrazovanja); sadrZaj obrazovanja (kurikulum i pedagogija); i
etos okoline u kojoj se odvija obrazovanje. SrediSte ove rasprave je obave-
zno Skolovanje. Potrebno je dodatno prosiriti razmatranja na druge tipove
i nivoe obrazovanja.
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Istrazivanje drustvenih ishoda ucenja

Izvestaj se sluzi ovim konceptima kako bi istrazio dva aspekta drustvenih
ishoda ucenja - zdravstvo i gradansku i druStvenu angaZovanost (CSE). U CSE
izveStaju su razmotrene originalne analize podataka koje primenjuju ARK
modele u tekstovima kao Sto su Evropsko istrazivanje drusStva ( European
Social Survey) i Evropska vrednosna studija (European Values Survey). U zdr-
avstvu, model pojedinca u kontekstu se koristi kao okvir za razmatranje po-
sledica obrazovanja za zdravlje. Ima prostora za detaljniju primenu okviraina
zdravstvo i na CSE, ali isto tako i na mnoge druge oblasti kao $to su kriminal,
antidrustveno ponasanje i siromastvo.

Zdravstvo

Ucenje moZe imati izrazito velike koristi za zdravlje. Troskovi pruzanja
zdravstvene zastite ¢e se u velikoj meri povecati, iz razloga demografske i
tehnoloske prirode, zbog starenja stanovnisStva veéine drzava ¢lanica OECD-a
i razvoja novih oblika leCenja. Ovde jasno postoji aspekat ogranicenja trosk-
ova. Vlade treba bolje da shvate potencijalnu ustedu dobijenu promenama pr-
akti¢ne politike u vezi sa ulaganjem u obrazovanje, ne samo za decu Skolskog
uzrasta, ve¢ i za odrasle.

Drugo, postoji pozitivniji aspekt poboljsanja blagostanja i kvaliteta Zivota.
Pored sprecavanja bolesti ili obezbedivanja efikasnijeg leCenja, i obrazovanje
moze omoguciti ljudima da mnogo viSe povedu rac¢una o zdravlju. Ovaj aspekt
je tesko izmeriti, Sto ne umanjuje njegovu izuzetnu vaznost.

Medutim, pored sve viSe dokaza o uzro¢noj vezi izmedu obrazovanja i zd-
ravlja, nije potpuno jasno koliko je ovaj uticaj znacajan i dosledan niti kako se
moze kontrolisati. Izvestaj ispituje brojne alternative. Ukratko, obrazovanje
moZe pomo¢i ljudima da zive kvalitetnijim Zivotom, uz izbor zdravijeg
zivotnog stila, i moZze da ublazi loSe zdravstveno stanje omogucuju¢i ljudima
da se bolje odnose prema svojoj bolesti i da sprece dalje naruSavanje zdravlja.
Postoje tri glavne vrste uticaja:

« Indirektni efekti obrazovanja na zdravstvo, poput onih kroz prihode.

e Direktni efekti, kao Sto su promene u pojedinacnim sposobnostima i
veStinama, promene u stavovima prema riziku i promene u efikasnosti i
samopouzdanju.
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e Medugeneracijski efekti uticaja obrazovanih roditelja na zdravlje svoje
dece.

Povecanje broja godina provedenih u obrazovanju je u osnovi povezano
sa boljim zdravljem, blagostanjem i zdravstvenim navikama. U nekim
slucajevima, dokazi su ¢vrsti i nagovesStavaju uzrocnost.

Gradanska i drusStvena angaZovanost (CSE)

Obrazovanje se obi¢no pozitivno povezuje sa CSE, ali dok nivoi obrazovanja
rastu mnoge zemlje dele zabrinutost zbog opadajucih trendova ucesca glasaca
i stanja angazovanosti gradanstva. Posto kreatori prakti¢nih politika direktno
uCestvuju u osmisljavanju i nadziranju sistema obrazovanja, logicno je da se
na Skole gleda kao na nacin povecavanja gradanske i drustvene angazovanosti
mladih ljudi.

« Iskustva ucenja mogu pozitivno doprineti gradanskoj i drustvenoj anag-
azovanosti na brojne nacine:

e Usmeravanjem onoga $to ljudi ve¢ znaju sadrzaj obrazovanja obez-
beduje znanje i iskustvo koji potpomaZu CSE.

» Razvijanjem sposobnosti koje omogucavaju ljudima da primene, do-
prinesu i razviju svoje znanje o CSE.

» Negovanjem vrednosti, stavova, uverenja i motivacija koji podsti¢u CSE.

« Podizanjem drustvenog statusa - ovo se odnosi na oblike CSE koje
odreduje relativna pozicija pojedinaca u drustvenoj hijerarhiji.

Medutim, pogreSna je pretpostavka da duZe Skolovanje automats-
ki podrazumeva visok nivo druStvene i gradanske angaZovanosti. Veze
su mnogo kompleksnije, Sto se moZe videti pri primeni ARK modela. Na
primer, konkurentniji oblici politickog angaZovanja, kao Sto je pripadn-
ost nekoj politickoj partiji, najbolje se uklapaju u relativni model, dok
se manje konkurentni oblici, kao $to je marsiranje na demonstracijama,
najbolje uklapaju u apsolutni model.

Jo$ jedno vazno otkrice je da ponuda u vidu duzeg Skolovanja i viSe
gradanskih kurseva predstavlja ogranicen i delimican odgovor. Bolje je
pozabaviti se kvalitetom iskustava u ucenju i pristupima ucenja u forma-
Inom $kolskom okruzenju i van njega. Kurikulum, $kolski etos i pedagogija
su klju¢ne varijable u razvoju CSE. Izgleda da neki oblici u¢enja bolje podst-
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icu CSE - okruZenje koje istice odgovornost, otvoreni dijalog, poStovanje i
primenu teorija i ideja u prakti¢nim i grupnim poslovima izgleda da bolje
funkcionisu od samog ,gradanskog obrazovanja®“

Vrednovanje ishoda

Pridodavanje kvantitativne (brojc¢ane) i finansijske vrednosti drustvenim
ishodima je tezak posao. Obic¢no to viSe odgovara zdravstvu nego CSE, ali u
svakom slucaju treba pazljivo i osetljivo baratati procenama. Postoji nekoliko
primera grubih analiza. Koriste¢i QUALIS (kvalitet godina Zivota) jedna hola-
ndska studija procenjuje da svaka dodatna godina provedena u obrazovanju
pospesuje zdravlje muskaraca za 0,6 % i Zena za 0,3 %. Konkretniji primer je
simulaciona analiza sprovedene u Ujedinjenom Kraljevstvu koja pokazuje da bi
podizanje nivoa obrazovanja odraslih Zena bez kvalifikacija na nivo osnovnih
kvalifikacija tj. stru¢nosti smanjilo opasnost od depresije u 42. godini starosti
sa 26 % na 22 %, Stedeci na taj nacin oko 200 miliona funti godiSnje.

Zakljucci i program
Postoji veliki broj oblasti predloZenih za razmatranje u slede¢oj fazi projekta:

e Pregled javnih ciljeva obrazovanja: pazljivo istraziti u kojoj meri su
ciljevi, kao $to su poboljSanje zdravlja ili podsticanje gradanskog uceséa,
navedeni kao izriciti ciljevi obrazovanja i, ukoliko je tako, koji su kriteri-
jumi i mere kori$éeni za procenjivanje napretka.

« JaCanje baze znanja: SOL je oblast koja nije jako teorijski niti dokazno
zasnovana. Osnovne oblasti za razvoj su konceptualni konstrukti za
analizu drustvenih ishoda, pokazatelji prakti¢nih politika i drugo, kao i
primena analize troskova i koristi.

» Obogacenje analize postojecih podataka: moZze se uraditi ve¢i posao sa
postoje¢im bazama podataka. Dalja izgradnja i primena longitudinalnih
podataka, eksperimentalna konstrukcija, analize biografija i dubinske
studije o procesima ucenja vaZan su prioritet.

« [straZiti uticaje na pedagogiju, procenu i sistem kvalifikacija: ucenje odr-
aslih i implicitno ucenje igraju veliku ulogu u drustvenim ishodima, ali
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Cesto su nedovoljno priznati. Rad na drustvenim ishodima ucenja (SOL)
iziskuje dalji razvoj razumevanja nacina na koji su razlicita postignuéa u
ucenju priznavana i vrednovana.

« Sirenje opsega standarda pismenosti: prosirivanjem opsega za merenje
postignuca u obrazovanju treba uzeti u obzir aspekte kao Sto su zdravst-
vena i gradanska pismenost.

« Jacanje medusektorskog dijaloga: povezivanje sektora je uvek pozeljno,
ali retko kad ostvarivo. Kori$éenje rezultata ispitivanja drustvenih ish-
oda ucenja (SOL) kao sredstva za promovisanje dijaloga izmedu sektora
bi bio prvi koristan korak.
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Prvo poglavije

ProSirenje merenja obrazovnih ishoda

U ovom poglavlju raspravljamo o tome zasto je potrebno bolje razumeti veze
izmedu obrazovanja i licnog, drustvenog i ekonomskog razvoja i predstaviti ih
kako kreatorima politika tako i Siroj javnosti. Takode predstavljamo osvrt na rad
Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) koji je prethodio projektu
,, Drustveni ishodi ucenja“* (SOL), kao i razloge za merenje drustvenih ishoda.

1.1. Razumevanje drustvenih ishoda ucenja: osvrt i principi

Obrazovni sistemi zemalja ¢lanica OECD-a nastavljaju da se razvijaju,
dok ukupni resursi, novac, vreme i uloZeni trud, posveceni formalnom i
neformalnom obrazovanju, dostiZzu do sada neslu¢ene nivoe. Da li se sve to ul-
aganje isplati? Da li se ti resursi rasporeduju i koriste na nacin koji ispunjava
ono $to drustvo ocekuje od obrazovnog sistema? Da li se prilike za obrazovan-
je pruZaju u pravom trenutku i da li su rasporedene tokom Zivotnog veka na
najefikasniji nac¢in? Ova pitanja su od velike drustvene, politicke i ekonomske
vaznosti. Stupanje u proces sticanja formalnog obrazovanja je glavna odre-
dnica za otvaranje zivotnih moguénosti i moze da pojaca ili umanji drustvene
nejednakosti u zavisnosti od konteksta u kome su skole i kurikulum (kako
skriveni tako i utvrdeni) organizovani (videti Primer 1.1).

Malo ko ¢e osporavati da su uticaji obrazovanja Siri od ekonomske sfere.
Sveukupna korist, kako za pojedince tako i za drustvo, veca je od trzisnih pr-
ocena poput zbira zarada koje ljudi ostvare kao rezultat postignutog stepena
obrazovanja. Pored toga Sto pruza znanje i veStine neophodne za ucesSce na
trzistu, obrazovni sistem je glavni faktor socijalizacije u modernom drustvu.
Visoko obrazovanje i obrazovanje odraslih nastavljaju ovaj proces, dok u isto
vreme usmeravaju ljude da se identifikuju kao ¢lanovi drustva i porodice. Obr-
azovanje na svim uzrastima ima vaznu ulogu u odrzavanju drustvene kohezije
i licnog blagostanja.

RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA
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Primer 1.1. Obrazovanje, Skolovanje i ucenje

Obrazovanje, skolovanje i ucenje su usko povezani termini i ponekad se kor-
iste bez jasne linije podele ili razlikovanja u znacenju. Za potrebe ovog izvesta-
ja, ovde ¢emo predstaviti odredene smernice u tumacenju ovih izraza.

Ucenje se odnosi na Sirok spektar mogucih obrazovnih iskustava i ut-
icaja. Stepen njihove formalizovanosti moze da varira u zavisnosti od stru-
kture, ciljeva, priznanja i namera.

e Formalno ucenje se obi¢no odvija u nekoj instituciji za obrazovanje ili
obuku, poseduje odredenu strukturu (u smislu ciljeva, vremena i podrske)
i vodi ka diplomi. Postoji namera osobe koja uci.

eVaninstitucionalno ucenje ne odvija se u instituciji za obrazovanje ili
obuku i obi¢no ne vodi ka diplomi. Ono, medutim, poseduje odredenu
strukturu (u smislu ciljeva, vremena i podrske). Moze se ostvariti na radn-
om mestu i kroz aktivnosti udruZenja gradana i organizacija. MoZe se,
takode, ostvariti kroz organizacije ili usluge koje su osnovane kao dodatak
formalnom sistemu ucenja, npr. umetnost, muzika ili sport. Postoji namera
osobe koja uci.

o Implicitno ucenje je ishod svakodnevnih Zivotnih aktivnosti vezanih za
posao, porodicu, zajednicu ili slobodno vreme. Nema definisanu strukturu
(u smislu ciljeva, vremena i podrske) i obi¢no ne vodi ka diplomi. MoZe da
postoji namera, ali u vecini slucajeva je nema (tj. uCenje je slucajno).

Obrazovanje nije ograniceno osnovnim Skolovanjem i u skladu je s
perspektivom doZzivotnog ucenja - onom koja prepoznaje da se ucenje
odvija tokom celog Zivota i u razlic¢itim kontekstima (videti Odeljak 2.2 radi
detaljnijeg objasnjenja doZzivotnog i sveobuhvatnog Zivotnog ucenja). Med-
utim, zbog nedovoljno podataka veéi deo empirijski dobijenih informacija
u ovom izvesStaju odnosi se na Skolovanje i formalne nivoe obrazovanja koji
Se vezuju za priznata zanimanja.

Sistemi obuke i obrazovanja odnose se na organizovano pruzanje obr-

azovnih usluga.

Medutim, ovaj konsenzus je osnova za teorijski razvoj, kao i dobra osnova
za informacije potrebne da bi se donosile ispravne odluke o obrazovnim
politikama. OECD ve¢ duze promoviSe znacaj obrazovanja kao ulaganja. Alj,
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dok teorija ljudskog kapitala povezuje obrazovanje sa trziSnim rezultatima i
daje ¢vrst okvir za naucna istrazivanja i analize politika, jos nema opsteprih-
vacenih okvira koji povezuju obrazovanje sa drustvenim ishodima. Drustveni
ishodi se pominju u knjigama o ljudskom kapitalu i, u nekim slu¢ajevima, su i
izmereni, tj. broj¢ano predstavljeni. Danas postoji svest o tome da je potrebno
bolje razumeti veze izmedu obrazovanja i licnog, drustvenog i ekonomskog
razvoja i predstaviti ih kako kreatorima politika tako i Siroj javnosti (OECD,
2001a). Potrebni su nam jasni modeli za bolje razumevanje ovih odnosa; za
sakupljanje i povezivanje onoga Sto znamo i onoga Sto Zelimo da znamo i
za definisanje njihovog uticaja na obrazovne politike (Behrman and Stacey,
1997; McMahon, 1999; Wolfe and Haveman, 2001; Schuller et al., 2004; Ba-
udelot and Leclerq, 2005; Psacharopoulos, 2006).

OECD-ov Centar za istrazivanje i inovacije u obrazovanju (CERI) u saradnji
sa OECD INES-om (Medunarodni indikatori obrazovnih sistema) MreZe B!
pokrenuo je 2005. godine projekat pod nazivom “Merenje drustvenih ishoda
ucenja” (eng. Social Outcomes of Learning - SOL). Sire gledano, namera istraz-
ivanja bila je da informiSe dijalog u nekoliko sektora o prirodi veze izmedu
ucenja i blagostanja.

Ovaj projekat tezi da:

« razvije okvir za analizu ovih raznolikih veza;

« podstakne sakupljanje i upotrebu dokaza o drustvenim ishodima uc-
enja;

e prosiri osnovna znanja o celokupnim prednostima za pojedince i drustvo;

« doprinese donoSenju bolje integrisanih politika u obrazovanju i ostalim
domenima, naglasavajudi interakcije izmedu ekonomskih i drustvenih
ishoda;

« Sire objasni uticaje prakse u obrazovanju.

Ovaj izvestaj nazivamo sintezom jer ima za cilj da poveZe konceptualno i
analiticko misljenje koje je do sada prisutno u projektu SOL. Glavni izvori su:

« Dva velika rada, svaki na temu jedne oblasti: o zdravlju, koji je napisao
Leon Fajnstajn (Leon Feinstein) i njegove kolege iz Centra za istrazivanje
Sirih koristi u¢enja na Londonskom univerzitetu, UK, i o gradanskoj i
drustvenoj angaZovanosti (CSE), koji je napisao Dejvid Kembel (David
Campbell) sa Univerziteta Notr Dam, SAD. Inovativni i veoma znacajni

! Odgovorni za pronalaZenje indikatora o ishodima obrazovanja.
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radovi su ve¢ objavljeni u radu “Merenje uticaja obrazovanja na zdravl-
je i gradansku/drustvenu angazovanost” (eng. Measuring the Effects
of Education on Health and Civic/Social Engagement) (vidi www.oecd.
org/edu/socialoutcomes). Oni sadrZe i podrobnu raspravu o pitanjima
modela, kao i pregled relevantne literature.

« Reakcije na ove radove, kao i sli¢ni radovi o odredenim pitanjima i si-
tuacijama u pojedinim drzavama, predstavljeni na simpozijumu SOL
odrzanom u Kopenhagenu u martu 2006.

« Rasprave u okviru SOL Savetodavne grupe (SOL Advisory Group), MreZe
B i drugih tela.

e Dostupna literatura na ovu temu.

U pripremi je dodatni izvestaj o opsegu razvoja indikatora za drustvene
ishode - drugim recima, o moguénostima za sistemati¢no sakupljanje upor-
edivih statistickih podataka koji se odnose na veze izmedu obrazovanja i dru-
Stvenih ishoda. Ovo je sloZena stru¢na oblast, koja iziskuje zasebnu obradu.
Pored toga serija analiza pojedinacnih iskustava razli¢itih zemalja bice
objavljena na Internetu.

Ostatak ovog poglavlja pruza osvrt na rad OECD-a koji je prethodio pro-
jektu SOL, kao i na razloge za merenje drustvenih ishoda. Drugo poglavlje
pruza pregled veza izmedu razliCitih vrsta ucenja, sposobnosti i novcane i
nenovcane ishode u kontekstu dozivotnog ucenja. Tu je, kao kljuc¢ni, uvrsten i
odnos izmedu ljudskog i drustvenog kapitala. Trece poglavlje govori o prvom
velikom cilju projekta, skicirajuéi okvir kroz koji se moZe sprovesti analiza
drustvenih ishoda. Tu su predstavljeni razni modeli i opisani faktori koji uslo-
vljavaju prikupljanje relevantnih i ¢vrstih dokaza.

Cetvrto i Peto poglavlje sadrZe nacrt empirijske primene ovog pravca ra-
zmiS$ljanja na dve odabrane oblasti. Ovo je, nuzno, veoma shematski predst-
avljeno, ali cilj je da se pokaze kako okvir moze empirijski da se primeni da
bi se izvukli rezultati iz ve¢ postoje¢ih podataka. U Sestom poglavlju izvodi se
zakljucak o politikama obrazovanja i sakupljanju podataka.

Ovaj izveStaj namenjen je razlicitoj publici: kreatorima obrazovnih politika,
istraziva¢ima iz razlic¢itih disciplina i razli¢itih metodoloskih opredeljenja, kao
i onima zainteresovanim za uticaje koje obrazovanje ima na nase pojedinacne i
zajednicke Zivote. To je samo prvi korak na putu otkrivanja ovog neistrazenog
polja. Slededi korak ¢e biti usavrsavanje i razvoj ovog okvira, kao i prosirivanje
analize i na druge vrste ucenja, a ne samo formalno Skolsko i fakultetsko.
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1.2. Razlozi za proSirivanje polja interesovanja
na drustvene ishode

Sirenje polja interesovanja predstavlja veliku promenu za OECD iz vise
razloga. lako svi ne ukazuju na isti pravac promene, zajedno ¢ine jak podstrek
za Sirenje opsega misljenja o rezultatima investiranja u obrazovanje.

1.2.1. Potvrduje rastudi interes za ishode obrazovanja, umesto za
ulaganje sredstava i stope ucesc¢a

Do sada je glavno polje interesovanja vlada bilo koliki je broj u¢enika koji
se obrazuju na razli¢itim nivoima, kao i to koliki resursi su odvojeni za njih i
za ceo obrazovni sistem. Takode su ih zanimala i pitanja kvalifikacija koje se
sticu na razli¢itim nivoima i stopa diplomiranja. Medutim, i vlade i javnost sve
viSe Zele da vide rezultat tog ulaganja - Sta su ucenici u stvari naucili i Sta ce
biti rezultat tog ucenja.

Oslanjanje na ovo interesovanje (kao i njegovo uvecavanje) jedan je od
glavnih razloga za izuzetan uspeh profila PISA projekta OECD-a, koji direktno
meri Sta su petnaestogodisnji ucenici u Sezdesetak zemalja naucili (OECD,
2004). Ipak PISA se odnosi samo na jedno godiSte i koncentriSe se na veStine
i sposobnosti, a ne na ono $to se deSava kao posledica u¢enja. Medunarodno
istrazivanje pismenosti odraslih ((The International Adult Literacy Survey-
IALS (OECD and Statistics Canada, 2000)) i projekat koji je usledio, Medun-
arodno istrazivanje pismenosti i Zivotnih vestina odraslih ((The Adult Litera-
cy and Lifeskills Survey-ALL (OECD and Statistics Canada, 2005)), prosirili su
polje interesovanja i na ucenje i vesStine odrasle populacije, stare izmedu 16
i 65 godina, ali su imali manje uticaja, najviSe zato Sto za uredivanje ucenja u
odraslom dobu nema jedinstvene i jasno prepoznatljive institucionalne na-
dleznosti. Druga analiza OECD-a pokazuje celokupni uticaj porasta prosecnog
nivoa obrazovanja na bruto nacionalni proizvod-BNP (OECD, 2001b) i uspeh
pojedinaca na trzistu i trzistu rada (OECD, 2006b). Zato je sledec¢i korak da
se analizom obuhvati i uticaj koji ucenje ima na licne Zivote pojedinaca, kao
radnike, gradane i ¢lanove porodica. Rad SOL-a koji je dole opisan direktno
se bavi ovim pitanjem pretpostavljajuci da je cilj obrazovnog sistema jednim
delom da omogudi ljudima da zive zdravim Zivotima, kao i da imaju aktivnu
ulogu u gradanskom i drustvenom Zivotu.
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1.2.2. Odrazava rastudi pritisak na utvrdivanje odgovornosti

Logicno je pretpostaviti da stanovnici svake demokratske drzave Zele da
znaju na Sta se trosi novac poreskih obveznika, kao i to kakav je u¢inak javnih
i privatnih ustanova. Bilo bi dobro kada bi se poverenje u ovoj sferi razvijalo
uporedo sa sazrevanjem drustva, ali politicari su svesni da to nije uvek tako.
Javna potros$nja ne raste uvek kao deo BNP-g, ali predstavlja njegov znacajan
deo i gradani imaju pravo da, koliko je to moguce, znaju koliko se efikasno
trosi taj novac. Kljucno je postaviti i dati odgovor na pitanje odgovornosti.

Ovo vuce mnoStvo posledica. Prvo, to znaci da je ve¢i pritisak da se uvede
transparentno merenje javne potrosnje, produktivnosti, pravicnosti i efikasnost-
i. Merenje je glavni pratilac odgovornosti. Ali dok Sirenje interesa za ucinke
obrazovanja moZe i treba da podstakne inovacije u merenju, to povlaci rizik da
¢e merenje biti nepotrebno usko ako ne postoji odlu¢nost da se uskladi sa stvarn-
im ciljevima. Drugo, do¢i ¢e do rasprave o tome $ta neka javna delatnost, poput
obrazovanja, namerava da postigne; po logici, ovo bi trebalo da prethodi merama
koje ¢e se koristiti da bi se osigurala odgovornost i da ih oblikuje, ali to nije uv-
ek tako. Trece, nadmetanje izmedu javnih delatnosti jaca zajedno sa pove¢anjem
zahteva za davanje iz javne kase. Ocigledan je primer uticaja na demografiju;
starije generacije u zemljama ¢lanicama OECD-a imaju vece zahteve od socijalnih
i zdravstvenih sluzbi, tako da je obrazovanje suo¢eno sa moguénoS¢u smanjenja
javnih ulaganja zbog pomeranja politi¢kih prioriteta.

To moze da znaci da ¢e obrazovne politike, u odnosu na ranije, suziti fokus
na takozvane Kkljucne funkcije koje se ticu ucinka i konkurencije na trzistu
rada. Medutim, promene na poljima razlicitosti i migracija, globalnog zagr-
evanja, zdravstvenih rizika i prilika zbog duzeg Zivotnog veka ljudi, promene
u upravi na lokalnom i medunarodnom nivou, kao i sve veéa nesigurnost u
buduénost, sve to povecava vaznost drustvene uloge obrazovanja. Svrha ovog
SOL-ovog izveStaja je da proSiri tu ZiZu interesovanja. Pretpostavlja se da ob-
razovanje mora biti odgovorno drustvuy, ali da se ta odgovornost mora tumac-
iti dovoljno Siroko da bi se uveli i sagledali razliciti ciljevi.

1.2.3. Priznaje medusobnu zavisnost razlicitih sektora
socijalne i ekonomske politike

S jedne strane, obrazovanje samo po sebi ne moze resiti drustvene i ekon-
omske probleme. Ono je kljucni Cinilac ekonomskog uspeha i drustvenog
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blagostanja, ali ni najbolji obrazovni sistem nece doneti napredak i mir ukoli-
ko se opsti uslovi uporno bore protiv njih. Cak je mnogo verovatnije da ¢e
druge politike imati mnogo vecéu Sansu za uspeh ako uzmu u obzir obrazovnu
dimenziju i prikladno se poveZu sa pruZanjem obrazovanja. O¢igledan primer
je poboljsanje zdravlja pojedinca, gde uspeh politike zavisi od toga koliko je
javnost svesna toga Sta ¢ini zdrav zivot i koliko su ljudi sposobni da promene
svoje navike u skladu s tim. Drugi primer vezan je za siromastvo. Istrazivace
socijalnih politika sve viSe interesuje u kojoj su meri obrazovna iskustva
uzrok siromastva u odraslom dobu, kao i vid ukljucivanja obrazovanja u okvir
opsirnije strategije za borbu protiv siromastva.?

Ova uzajamna zavisnost predstavlja veliki analiticki problem, jer oteZava
izolovanje odredenih varijabli i prepoznavanje tacnog dejstva pojedinih kor-
aka ili politika. Ali ipak, kako je napomenuto u nedavno uradenoj OECD-ovoj
proceni Strategije rada, “iskustva iz protekle decenije su istakla postojanje
interakcije izmedu politika razlicitih oblasti... dalje istrazivanje ovih potenc-
ijalnih sinergija moZe dovesti do boljeg u¢inka politike zaposljavanja” (OECD
2006b, str.16).

IzveStaj ukazuje na sloZenost ovih interakcija i na koji nacin to utiCe na
nasu sposobnost da prepoznamo koji e biti ishodi obrazovanja. Ta sloZeno-
st Cesto ogranicava analizu, te su njeni zakljucci privremeni. Kako je ucenje
¢vrsto vezano za kulturu i kontekst, kvantitativni modeli ispitivanja su samo
jedan od mogudih pristupa - neke druge forme pristupa (npr. etnografsko ist-
razivanje) mogu otkriti aspekte i odnose koje kvantitativni modeli ne mogu
sami do kraja istraziti. Rad u ovoj sferi je jo$ u zacetku. Jedan od najvaznijih
ciljeva ovog izvestaja je da se omogudi podrobnije i sistematicnije istrazivanje
na ovom polju.

1.2.4. Bavi se sve intenzivnijom raspravom o drustvenim vrednostima

Individualizacija i globalizacija su dva Sira trenda koja stvaraju sve ve-
¢u raznolikost vrednosti u mnogim drustvima. Individualizacija je skoro po
definiciji takva, jer ljudi biraju kako ¢e ziveti i kuda ¢e se kretati - ponekad
u okviru jakih ogranicenja, ali ipak, uopsteno posmatrano, mnogo viSe nego

2 0vo je tema sadasnjeg rada u okviru OECD-ovog Direktorata za zaposlenje, rad i drustvenih
odnosa. Rad koji je uradio Makin (Machin, 2006) o drustvenim nedostacima i iskustvima iz
obrazovanja je koordiniran zajedno sa projektom SOL.
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ranije. Za globalizaciju se Cesto kaze da deluje homogenizujuce, ali jedna od
njenih posledica su povecane migracije u raznim delovima sveta. To znaci da
drustva obuhvataju populaciju koju karakterise raznolikost rasnih, etnickih i
religijskih porekla. To dovodi do ponekad veoma vidljivih napetosti i rasprava
o druStvenim vrednostima, a u okviru toga i o obrazovnim ciljevima.

Istaknut primer ovakve rasprave je pitanje uloge religije u obrazovanjui to
do koje mere drzava treba da podrzava ili ogranici isticanje razlicitih religijskih
stavova u javnom obrazovnom sistemu. Manje dramatican oblik ovog pitanja
se postavlja sada, kao i ranije, u raspravama o vrednostima i ponasanjima koje
obrazovni sistem treba, ili pak ne treba da razvija kod uc¢enika. Jedna od tih
vrednosti je tolerancija - termin koji je sam po sebi sporan. Ovo moze biti
veoma vazno u vremenu kada se mnogo govori o drustvenoj koheziji i ulozi
koju obrazovanje ima u njenom podsticanju - ili ometanju. I jo$ jednom, ovaj
izvestaj se trudi da pokrene ovakvo pitanje. Iznosi pitanja o svrsi obrazovanja
u modernim demokratskim druStvima.

Svi ovi faktori zajedno, u razli¢itim zemljama ¢lanicama OECD-a i na razlicite
nacine, objasnjavaju rastuce interesovanje za drustvene ishode ucenja i daju
objasnjenje ideja iza projekta SOL. Vlade, kao i ostale zainteresovane strane,
svesne su da obrazovanje proizvodi efekte koji se ne mogu procenjivati samo
kroz kvalifikacije i prihode. Oni mogu biti direktni ili indirektni, planirani ili
neplanirani. Vlade i ostali zainteresovani im mogu pridati sasvim razli¢itu vre-
dnost. Ali, ne mogu zapoceti razumnu diskusiju o uticaju, uspehu i efikasnosti
obrazovanja, kao ni o njenom relativnom pravu na udeo u javnoj potrosnji, bez
shvatanja koliki je opseg tih efekata i nacina kojima se do njih dolazi.

Potrebno je predstaviti joS jednu stavku. Analiza koja je ovda predstavl-
jena bavi se efektima obrazovanja i prirodno je Sto posebno isticemo one
oblasti u kojima su oni narocito jasni i jaki. Projekat SOL, medutim, nije os-
misljen kao analiticka vezba koja ¢e podrzavati trenutne troskove i prakse
u obrazovanju. Drugim re¢ima, nije namera da se pokaZe kako obrazovanje
uspesno dostize Sire drustvene ciljeve. Bas naprotiv, glavni cilj je da se, imaju-
¢i u vidu obrazovne politike, pokrene debata o tome kako menjanjem forme,
sadrzaja, pedagogije i odabirom najboljeg trenutka obrazovanje moZe postati
jos efikasnije.

Po istom principu moze uslediti da ucenje koje nije deo formalnog sistema

postane jednako ili ¢ak i efikasnije. I to je jedno od nasih polazista. Posto je
ukljucivanje neformalnog ucenja u analizu komplikovano, to znaci da u ovoj
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ranoj fazi imamo malo empirijskih rezultata o neformalnom ucenju, na pri-
mer na radnom mestu. Ali okviri koji su ovde postavljeni mogu se lako prim-
eniti i na druge vrste ucenja; a preporuke za dalje sakupljanje podataka Ce, uz
formalno, pokrivati i neformalno ucenje.

1.3. Poceci SOL-a

Ovaj izvestaj se nadovezuje na ranije pokusaje OECD-a da prosiri opseg
svojih pojmovnih i analiti¢kih alata kako bi oni pokrili i drustvenu dimenziju.
Narodcito je bitan izvestaj iz 2001. godine, “Blagostanje drzava” (eng. The Wel-
1-Being of Nations), gde je, pored poznatijeg i ograni¢enijeg pojma ljudskog
kapitala, drustveni kapital istaknut kao klju¢ni koncept pri usvajanju politika.
Osnovno stanovisSte u njemu je da bez razumevanja nacina na Kkoji norme i
mreZe (drustveni kapital) oblikuju teZnje ljudi i njihovu sposobnost da steknu
i primene znanje o obrazovnim politikama nedostaje jedan sustinski elemen-
at (dalje objasnjeno u Drugom poglavlju).

Jedna od bitnih niti u stvaranju projekta SOL bio je rad OECD-ove INES B
MreZze. Ova grupa tezi da unapredi znanje kreatora obrazovne politike, poseb-
no se usredsredujudi na ishode, tj. rezultate obrazovanja. Mreza B je oduvek
bila usredsredena na ljudski kapital i njegov odnos sa ekonomskim ishod-
ima obrazovanja. ProSiruju¢i “Blagostanje drZzava”, MreZa B Zelela je da pro-
Siri svoje indikatore da bi obuhvatili Siri spektar ishoda obrazovanja i bolje
prikazali sveukupan efekat koji obrazovanje ima na pojedinca i drustveno
blagostanje. Ovo je Mrezu B podstaklo da formuliSe predlog o daljem radu na
proceni drustvenih ishoda.

U isto vreme CERI je poceo da formuliSe predlog o istraZivanju efekata
obrazovanja na druStvena pitanja, kao Sto su zdravlje i drusStveni kapital,
prosirujuéi rad Centra za istraZivanja o Sirim koristima ucenja u Londonu
(Centre for Research on the Wider Benefits of Learning in London). Ta dva
predloga su spojena i 2004. godine drzave su pozvane da se prikljuce projektu
SOL. Jedanaest zemalja se odmabh prijavilo, a sada ih ima trinaest.?

Rasprave izmedu Upravnog odbora CERI (CERI Governing Board) i Save-
todavne grupe SOL (SOL Advisory Group) dovele su do jasno usredsredenog

3 Austrija, Belgija (flamanski deo), Kanada, Japan, Luksemburg, Holandija, Novi Zeland, Norveska,
Juzna Koreja, Svedska, Svajcarska, Ujedinjeno Kraljevstvo (Engleska i Skotska) i SAD.
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interesovanja u Sirokom polju mogucéih opcija. Nacrt projekta imao je tri kom-
ponente:

e Metodoloska komponenta. Ovo obuhvata identifikovanje odgovarajuc¢ih
modela za pronalaZenje veza izmedu obrazovanja i odredenih drustv-
enih sfera; ispitivanje uzro¢nosti ovih veza; posmatranje dalje od uobi-
Cajenih veza da bi se pojasnilo kakve efekte imaju razlicite vrste i nivoi
obrazovanja. Zbog toga je stavljen jak naglasak na identifikaciju modela
koji predstavljaju ove veze u shematskoj formi, bez obzira na to da li pos-
toje empirijski podaci koji bi mogli da pruZe prave rezultate.

e Empirijska komponenta. Da bi se izbegla apstraktna primena modela,
bilo je neophodno da po¢nu da se primenjuju na posebne sfere, tamo gde
su postojali relevantni podaci. Kada su izabrane Kljucne sfere, zdravstvo i
gradanska i drustvena angazovanost (vidi dole), naloZeno je da se napisu
izvestaji koji ¢e dati prikaz trenutnog znanja i, u zavisnosti od ogranice-
nja vremena i sredstava, originalnu analizu.

¢ Razvoj indikatora. Zahvaljujuci sudelovanju B mreze, mogli smo da iskor-
istimo njihovo znacajno tehnicko iskustvo pri ispitivanju okvira za razvoj
pokazatelja, koristeci i postojece i buduce skupljene podatke. Dodatna
publikacija o okviru razvoja pokazatelja je u pripremi.

U srediStu interesovanja projekta SOL je opsti efekat koji obrazovanje ima,
a ne ocenjivanje pojedinacnih koraka smisljenih da bi poboljsali gradanstvo
ili zdravlje.* Njihova evaluacija bi zasigurno dala mnogo viSe prepoznatljivih
ishoda, ali ispravno ili ne, ovo nam nije bio prioritet.

1.4. Osnovne sfere

Ovaj izvestaj uspostavlja istraZivanja koja teZe da proSire merenje ishoda
obrazovanja. Uzimajuéi u obzir broj moguc¢ih primena, prvi zadatak bio je
izbor sfera koje ¢e se posmatrati. Iz sledec¢ih razloga izabrani su zdravstvo i
gradanska i drustvena angaZovanost (CSE). Prvo, to su oblasti od velikog znac-
aja za izradu prakticnih politika i pokrecu pitanja koja se odnose na drustvo i
ekonomiju. Drugo, ve¢ postoji odredeno znanje o tome, $to ¢e nam omoguciti

*U oblasti zdravlja, ovo je tema sada$njeg rada u okviru OECD-ovog Direktorata za zaposlenje,
rad i drustvenih odnosa o ekonomijama prevencije.
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da pregledamo dokaze €ak i ako uzroci nisu uvek jasni. Trece, ove oblasti su
dovoljno opseZne da se mozZe izvrsiti i opsti pregled polja u celosti, kao i ispit-
ivanje pojedinacnih aspekata.

Vaznost politike je dvojaka. Prvo, mora se paziti na tzv. ogranicavanje rasta
troskova. To se narocito odnosi na zdravstvo, Sto ¢emo kasnije i objasniti. Ovde
postoji briga da ¢e se cene zdravstvenih usluga drasti¢no povecati, iz demo-
grafskih i tehnoloskih razloga - u sustini, zbog starenja vecinskog dela popu-
lacije drzava ¢lanica OECD-a i razvoja novih nacina lecenja. Ako uspemo da
pokaZemo da obrazovanje moZe imati uticaja u smanjivanju ovih troskova,
onda je to vredno paZnje. Pitanje troSkova ima jaku argumentaciju narocito u
zdravstu, gde efekti mogu broj¢ano da se prikazu i dobiju novcanu vrednost,
ma koliko to bilo grubo. Ovo je teZe primeniti na CSE, ali pad prisutnosti de-
mokratskih principa u gradanskom Zivotu moze lako dobiti cenu, iako se to
ne moZe izmeriti novcem. Drugo, postoji i jo$ pozitivniji aspekt poboljSanja
kvaliteta Zivota i omoguéavanja blagostanja. Pored toga $to moZe spreciti bo-
lestili obezbediti efikasnije leCenje, obrazovanje moZe uticati na ljude da vode
aju ljudima da igraju izvesnu ulogu u gradanskom i drustvenom Zzivotu i na taj
nacin doprinosi razvoju uspesnije demokratske zajednice i socijalnoj koheziji.
To do koje mere razliCite vrste obrazovanja mogu ovo da postignu i nacini na
koje to ¢ine, empirijska su pitanja na koja Zelimo da damo odgovor.

1.4.1. Zdravstvo

Zdravstvo je oblast koja je uvek bila vrlo bitna i u kojoj je poznata veza izm-
edu obrazovanja i dobrog zdravlja. Ova oblast sada zauzima istaknutu poziciju
zbog nagovestaja rasta troSkova u zdravstvu i problema starenja populacije sk-
oro svih zemalja OECD-a.

Troskovi zdravlja i zdravstvene zastite su dramati¢no porasli tokom proteklih
pet godina. Zbog toga je procenat BNP-a koji pripada zdravstvu porastao od 7,7 %
u1997.1na 9,0 % u 2004. (videti Tabelu 1.1). Sve zemlje ¢lanice OECD-a su pod sta-
Inim pritiskom da usklade probleme zdravstvai ekonomije jer se od novca poreskih
obveznika finansira ve¢i deo troskova zdravstva u veéini zemalja. Procenat troskova
zdravstva Kkoji se na taj nacin pokriva je 71,6 % ukupnih prosec¢nih troskova svih
zemalja OECD-a u 2004. (OECD, 2005). Sve je bitnije da odbori vlade koji se bave
potrosnjom bolje shvate kolike ¢e biti moguce ustede, ako se investira u u¢enje, ne
samo dece Skolskog uzrasta, ve¢ i odraslih tokom celog Zivota.
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Tabela 1.1. Ukupni izdaci za zdravstvo (drzavno i privatno) dati kao
procenat bruto nacionalnog proizvoda u zemljama ¢lanicama OECD-a,

1997-2004.

1997. 2001. 2004.
Austrija 9.4 9.5 9.6
Belgija 8.2 8.7
Kanada 8.8 9.4 9.9
Japan 6.9 7.8
Koreja 4.4 54 5.6
Luksemburg 5.6 6.4 8
Holandija 7.8 8.3 9.2
Novi Zeland 7.3 7.8 8.4
Horveska 8.5 8.9 9.7
Svedska 8.1 8.7 9.1
Svajcarska 10.2 10.9 11.6
Ujedinjeno Kraljevstvo 6.8 7.5 8.1
SAD 13.1 14 15.3
OECD prosek 7.7 8.3 9.0

Izvor: OECD-ov odsek za zdravstvo.

Ukupni troskovi za loSe zdravlje su mnogo vec¢i nego ako bi novac direktno
oti$ao na tro$kove zdravstva. U Svedskoj se procenjuje da su ukupni tro$kovi
vlade za loSe zdravlje (ukljuCujuéi i rano penzionisanje zbog bolesti) 14
milijardi evra, $to je tri puta viSe od budZeta za sisteme odbrane. Smatra se da
je rana smrt (definisana kao smrt pre 65. godine) u Ujedinjenom Kraljevstvu
razlog za gubitak velikog broja radnih godina (Acheson, 1998). Tabela 1.2
pokazuje jaku vezu izmedu stope smrtnosti i nivoa obrazovanja pojedinaca.
Ostali troskovi ukljucuju troSkove poslodavca kada radnici uzmu slobodne
dane, troSkove osiguranja i privatne troSkove za loSe zdravlje (Feinstein,
2002). Prema jednom istraZivanju Svedske radne snage (Swedish Labour
Force), procenat zaposlenih koji zbog bolesti ¢itave sedmice ne dolaze na
posao porastao je sa 2,5 % na skoro 5 % izmedu 1987.12005. Zdravstvo mozZe
imati velike koristi od obrazovanja, ali i pored sve viSe dokaza koji pokazuju
da obrazovanje stvarno uti¢e na zdravstvo, jo$ nije sasvim jasno koliki je u
stvari taj uticaj i kako se moze iskoristiti.
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Tabela 1.2. Stopa smrtnosti i obrazovanje

Godina Uzrast Razmera

Muskarci Zene
Italija 1991-96. 45+ 1.22 1.20
Spanija 1992-96. 45+ 1.24 1.27
Danska 1991-95. 60-69 1.31 1.14
Francuska 1990-94. 60-69 1.31 1.14
Finska 1991-95. 45+ 1.33 1.24
Svajcarska 1991-95. 45+ 1.33 1.27
Belgija 1991-95. 45+ 1.34 1.29
Engleska i Vels 1991-96. 45+ 1.35 1.22
Norveska 1990-95. 45+ 1.36 1.27
Austrija 1991-92. 45+ 1.43 1.32
OECD-14 1.50 1.30
Ceska kraj 90-ih 20+64 1.66 1.09
Holandija 1991-97. 25-74 1.92 1.28
Madarska 2002. 45-64 1.97 1.58
Poljska 1988-89. 50-64 2.24 1.78

Beleska: Zemlje su poredane po opadajucoj relativnoj nejednakosti medu muskarcima.
Relativne nejednakosti se mere prema odnosu stope smrtnosti kod losije i bolje obrazovanih.
Izvor: Makenbah (Mackenbach, 2006).

Na koji nacin obrazovanje doprinosi, ili moze da doprinese, poboljSanju
zdravlja populacije i dostizanju ciljeva zdravstvene politike? Dva medusobno
povezana nacina koji mogu do ovoga dovesti su ovde opisani (videti Odeljak
3.3.1. za detaljniji prikaz). Prvo, obrazovanje moze pomoci ljudima da Zive
zdravim Zivotom, bilo direktno, tako Sto ¢e prihvatit zdrav nacin Zivota, i
indirektno, tako $to ¢e imati prihode koji ¢e im ovo omoguciti. Ovo je u skladu
s pokuSajima Svetske zdravstvene organizacije da zdravlje predstavi kao
pitanje pozitivnog blagostanja. Drugo, obrazovanje moze pomoc¢i da se smanji
razbolevanje, bilo direktno, osposobljavajuéi ljude da se bore sa boles¢u, ili
indirektno, osposobljavajuc¢i ih da naprave izbor koji smanjuje mogucénost
daljeg pojavljivanja bolesti.

Ova dva nacina su veoma srodna. Postoji i tre¢i, koji je najmanje sveden na

nivo pojedinca, a prema kome obrazovanje moze da doprinese u odrzavanju
zdravlja ljudii to tako Sto ¢e pomo¢i da zdravlje postane i odrZi se kao zajednicki

RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA 31



PRVO POGLAVLJE - ProSirenje merenja obrazovnih ishoda

drustveni cilj. Ovo ukljucuje postovanje drustvenih i politickih normi vezanih
za zdravu okolinu, a s druge strane borbu protiv komercijalnih i slicnih ten-
dencija da se narusi dobro zdravlje zajednice.

Projekat SOL ukljucuje i fizicko i mentalno zdravlje. Postoji ten-
dencija da se zdravlje gleda samo kao fizicko zdravlje, ali opste zani-
manje za blagostanje i sve veca svest o znacaju pozitivnhog i negativ-
nog mentalnog zdravlja je bez sumnje razlog da budu jednako znacajni.

1.4.2. Gradanska i drustvena angazovanost (CSE)

Jo$ jedna oblast koju smo izdvojili za detaljnu analizu je gradanska i
drustvena angaZovanost (CSE). CSE se odnosi na Sirok spektar aktivnosti kao i
pitanje stava koji utice na ponasanje vezano za drustvene i gradanske obaveze
(videti Odeljak 4.2.1). Ova oblast je mnogo opSirnija od zdravlja. Izabrali smo
je iz viSe razloga. Prvo, mnoge zemlje dele zabrinutost zbog sve manjeg broja
biraca koji izlaze naizbore i drugih pokazatelja vezanih za gradanske duznosti.
U skoro svim zemljama je sve manje onih koji imaju pravo glasa i istovremeno
ga koriste. Izlaznost glasaca u skoro svim zemljama ¢lanicama OECD-a je u
proseku opala za 13,2 % od Sezdesetih godina (Wattenberg, 2002, str.28). Ovi
podaci se razlikuju od zemlje do zemlje, od 34 % u Svajcarskoj do 12 % u
Nemackoj i 1,5 % u Svedskoj. Ovo se desava iako postoji direktna korelacija
izmedu nivoa obrazovanja pojedinaca i izlaznosti glasaca (kako se moze
videti u Tabeli 1.3). Iako ima osnova da se pretpostavi da ¢e izlaznost glasaca
rasti kako vremenom raste i nivo obrazovanja pojedinaca, to se nije desilo.
Ova ocigledna kontradikcija je prvi put zabeleZena u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, koje su prve medu demokratskim drzavama iskusile opadanje
broja glasaca koji izlaze na izbore. Brodi (Brody, 1978) je ovo nazvao paradoks
uceséa (eng. paradox of participation). Danas se ova pojava primecuje u
mnogim drzavama (Lagroye, Frangois and Sawicki, 2002; Franklin, 2004). Jo$
viSe zbunjuje ¢injenica da je pad broja glasaca koji izlaze i drugih pokazatelja
vezanih za gradanske duznosti koncentrisan medu mladom populacijom,
koja generalno ima i najvisi prosecan nivo obrazovanja. Analiza izvrSena u
Norveskoj za projekat SOL daje detaljne dokaze o ovome (Lauglo and @ia,
2006).
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Tabela 1.3. Izlaznost glasaca i obrazovanje

Uzrast Postignuce u obrazovanju
Osobe sa 65 i vise godina Univerzitetski nivo u odnosu na
1524 | 2550 | 5164 | dr’;‘féfg:skog Srednjoskolski

Belgija 2003. 0.95 1.03 1.06 0.88 0.91
Kanada 2004. 0.75 0.87 0.95 0.88 0.94
Japan 2003. 1.05 1.03 1.02 0.95 0.91
Koreja 2004. 0.61 0.81 0.98 0.95 1.04
Holandija 2003. 0.79 0.96 1.05 0.91 0.94
Novi Zeland 2001. 0.70 0.78 0.92 0.79 0.88
Norveska 2002. 0.98 0.99 1.00 0.99 0.99
Svedska 2005. 0.77 0.92 1.11 0.90 0.98
Svajcarska 2003. 0.62 0.75 0.86 0.68 0.89
Ujedinjeno

Kraljevstvo 2002. 0.82 0.92 1.04 0.89 0.88
SAD 2002. 0.95 0.93 0.98 0.94 0.92

Izvor: Modul 2 Komparativne studije o izbornim sistemima (Comparative Study of Electoral
Systems-CSES).

Jos je kontroverznije misljenje da sve manje ljudi ucestvuje u gradanskim
institucijama. Ova pojava nije rasSirena u svim drzavama, kao $to je to sa
navikama glasaca. Vodi se rasprava da li stvarno postoji opsti pad ispunjavanja
gradanskih obaveza ili se tradicionalne forme zamenjuju novijim koje mozda
jo$ nisu dovoljno pokrivene postoje¢im podacima (Putnam, 2000; Hall,
1999). Medutim, bez obzira na to da li opadanje u aktivnosti stvarno postoji,
demokratski rad nasih drZava je pitanje od opSteg interesa, pa otuda i veliko
interesovanje za pitanje stvarne i moguce uloge koju obrazovanje moZze imati
u odrZavanju demokratskog Zivota.

Pojedinacni ¢inioci CSE-a su se iskristalizovali tokom radana SOL-u. Cetvrto
poglavlje ovog izvestaja ih detaljnije nabraja pod slede¢im podnaslovima:

e Politicka aktivnost;

e Gradanska (nepoliti¢ka) aktivnost;
e Drustvena aktivnost;
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e Ostale aktivnosti vezane za CSE;
¢ Nivo poverenja;
e Tolerancija

1.4.3. Zajednicka pitanja: pitanja raspodele i
medugeneracijske posledice

Identifikovana su i dva medusobno povezana pitanja koja presecaju obe
sfere. Oba se podjednako ticu pitanja pravicnosti. Prvo se tice nacina na
koji su drusStveni ishodi rasporedeni kroz razli¢ite drustvene grupe (klasa,
pol itd.) (Duru-Bellat, 2002). Oc¢igledno je veoma vaZno da znamo koliko su
ravnomerno rasporedene prednosti obrazovanja ili pak koncentrisane na
jednu odredenu grupu. Ovo je posebno vazno kada je zdravstvo u pitanju.
Tu su izrazene razli¢ite nejednakosti (videti Tabelu 1.2 o stopi smrtnosti).
Takode je istaknuto da nejednakosti ne samo da znace da su siromasniji,
po definiciji, manje povlas¢eni nego bogatiji, ve¢ sama c¢inenjica da velika
nejednakost postoji naglaSava zdravstvene probleme celog stanovniStva,
pa su oni na viSim nivoima nejednakog drustva manje zdravi nego Sto bi se
ocekivalo (Wilkinson, 1996). Klju¢no je pitanje da li obrazovanje moZe, i na
koji nacin, da umanji te nejednakosti i tako pojaca ne samo pojedinacno, nego
i blagostanje Citave nacije; ili ¢e mozda joS viSe da naglasi te nejednakosti, s
potpuno suprotnim ishodom.

Druga tema tice se nacina na koje se Koristi prenose ili ne prenose
sa generacije na generaciju (Bourdieu and Passeron, 1970). Ovo ima
svoju pozitivnu i negativnu stranu. S jedne strane, utvrdena veza izmedu
obrazovanja i zdravlja ukazuje na to da ¢e investiranje u obrazovanje roditelja
pomocdi ne samo njima, ve¢ i njihovoj deci (videti primer Duckworth and
Sabates, 2005). S druge strane, zbog dinamike medugeneracijskog prenosa
znanja postojace tendencija da vremenom razlike postanu jo$ naglaSenije
kao posledica nejednakog modela obrazovnog uspeha. Razlucivanje ovih
viSestrukih, ponekad suprotstavljenih, efekata vazan je zadatak koji moze
imati potencijalno velikog uticaja na osmisljavanje politike obrazovanja.

1.4.4. Negativne posledice

Pitanje nejednakosti, koje smo ranije opisali, ukazuje na to da nisu svi isho-
di obrazovanja korisni i povoljni, bar ne za sve. Obrazovanje narocito moze
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da stvara ili pojacava nejednakosti, pa su onda prednosti koje obrazovanje
donosi nekima izbalansirane, pa ¢ak i potisnute ¢injenicom da su neki drugi u
mnogo goroj poziciji. (Ovo je mnogo detaljnije objasnjeno u Tre¢em poglavlju
u kom se govori o relativnom modelu.) Odnos izmedu nejednakosti i efekata
obrazovanja je stvarno vrlo blizak. Skoro da je sastavni deo konvencionalne
analize stope povracaja: posto se, na primer, vrednost univerzitetske diplome
izracunava na osnovu poredenja prihoda fakultetski obrazovanih sa onima na
sledecem niZem stepenu obrazovanja, te Sto je razlika veca, to je veca zarada
od obrazovanja. U svakom slucaju, ne sme se nikako pretpostaviti da je jedna
od posledica obrazovanja jednakost.

Moze c¢ak biti slu¢aj i da obrazovanje ima negativne posledice i na indi-
vidualnom nivou. Uze¢emo primer iz domena zdravstva i CSE-a. U zdravstvu,
obrazovanje moZe da oslabi mentalno blagostanje izazivajuci stres (i to ne
samo u vreme ispitnog roka). U CSE-u, neki oblici obrazovanja mogu izazvati
cinican pogled na politi¢ke procese. Ni jedno ni drugo ne doprinosi individu-
alnom i drustvenom blagostanju.

1.5. Zakljucak

Uvodno poglavlje je prikazalo rad projekta SOL kao rastu¢i pritisak za
traZenje odgovornosti i ishoda procena, pridavanje znacaja rastucoj svesti o
vaZnosti Zivotnih posledica koje nisu u vezi sa ekonomijom ili trziStem rada,
kao i isticanje vaZnosti interakcije izmedu politika u razli¢itim oblastima. Ot-
krivanje uzroc¢nih veza je klju¢no da bi se efikasno napisale politike, ali se ovo
retko radi sa sigurnosc¢u. Ono $to moZemo uraditi jeste da postavljamo prava
pitanja i pronalazimo puteve koji obecavaju. lako smo rekli da je ovaj proces
jos u zacetku i u fazi istrazivanja, ne sme da se ignorise pozamasni deo posla
vezan za pojedinacne oblasti koji je ve¢ odraden, a o ¢ijem se malom delu
ovde govori. ViSe detalja moZete na¢i u dodatnom tomu koji postoji na inter-
netu u formi nau¢nih radova sa simpozijuma u Kopenhagenu (www.oecd.org/
edu/socialoutcomes/symposium).
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Drugo poglavlje

Kratak nacrt veza:
kapitali, sposobnosti i ishodi

Veze izmedu obrazovanja, sistema obuke i razlicitih ishoda su slozene i
Cesto nisu dovoljno zasnovane na precizno znanju niti su dovoljno jasne. Zato
¢emo se pozabaviti nacinima na koje se ishodi ucenja mogu razumeti, osmisliti
i meriti, kao i nacinima na koje se medusobno povezuju.

2.1. Uvod

Zemlje clanice OECD-a sada podrazumevaju da bi obrazovanje i sistemi
obuke trebalo da igraju vaznu stratesku ulogu u unapredenju blagostanja,
ukljucujudi i jacanje konkurentnih i dinamic¢nih trzista koja se oslanjaju na
znanje, kao i na drustvenu koheziju i aktivno gradanstvo. Bez obzira na to koji
su ciljevi navedeni, mnogi ishodi su planirani, a mnogi pak i nisu. Ishodi u vezi
sa uCenjem mogu se osmisliti i moZe im se pristupiti na razli¢ite nacine. Ishodi
variraju, od onih koji uti¢u na svakog ucenika ponaosob, porodicu, preduzeca,
zajednice, i Sire gledano na trziste i drustvo. Mogu biti direktni ili indirektni,
kao i namerni ili nenamerni. Veze izmedu obrazovanja, sistema obuke i
razlicitih ishoda su sloZene i Cesto nisu dovoljno zasnovane na preciznom
znanju niti su dovoljno jasne. U ovom poglavlju bavi¢emo se nac¢inima na koje
se ishodi u¢enja mogu razumeti, osmisliti i meriti, kao i na¢inima na koje se
medusobno povezuju.

Pocecemo sa grafikonom koji shematski opisuje procese ukljuene u ovu
analizu. Grafikon 2.1 predstavlja okvir doZivotnog i sveobuhvatnog Zivotnog
ucenja koji sluzi za formulisanje ovog pitanja. (Colleta, 1996; Longworth and
Davies, 1996; OECD, 1996). Ishodi podrazumevaju da se oni koji u¢e nalaze u
razli¢itim kontekstima, a ne samo u jednom kao $to je Skolovanje ili obuka na
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poslu.! Pojmovna razlika izmedu ucenja koje se odvija u $kolama, kod kuce i
u zajednici naglasava njihove medusobne odnose, kao i mogu¢i znacaj svakog
pojma ponaosob u odnosu na razli¢ite ishode. Sire gledano, u¢enje se prevodi
u kompetencije. One su stoga povezane sa razli¢itim ishodima koje moZemo
razvrstati kroz brojne dimenzije: ekonomske i druStvene, pojedinacne i
grupne, novc¢ane i nenovcéane.

2.2 Ucenje u visestrukim kontekstima tokom Zivotnog veka:
»,DoZivotno i sveobuhvatno Zivotno ucenje“

Ovaj okvir posmatra ucenje na naj$iri moguci nacin, kao seriju moguéih
iskustava u ucenju i mera koji mogu da se jave u viSestrukim kontekstima
tokom Zivotnog veka (videti Primer 1.1). Iskustva u uc¢enju mogu biti potvrdena
sertifikatima o kvalifikacijama ili biti bez sertifikata tj.diploma, namerna ili ne, i
moguce ih je ostvariti u svakom Zivotnom dobu. Kvalifikacije mogu biti strukovne
ili akademske. Neophodno je praviti razliku izmedu ovih razli¢itih modela i nivoa
obrazovanja da bi se analiza mogla povezati sa prakti¢nim politikama i narocito
da bi se pokrenula rasprava o alternativnim modelima finansiranja.

Medutim, zbog razlicitih razloga tesko je jasno razlikovati drustvene
ishode po vrsti i nivou ucenja. Prvo, literatura za istrazivanje koja razlikuje
efekte obrazovanja je nedovoljna. To je delimi¢no zbog oskudne dostupnosti
dobrih podataka koji sortiraju obrazovanje po vrsti, a istovremeno ukljucuju
mere vazne za ucenje o drustvenim ishodima. Drugo, vrlo malo je uradeno
na proceni potencijalnih uticaja ucenja koje se javlja kasnije u odrasloj dobi
(videti Feinstein i Hammond, 2004). Ono $to je dostupno jeste preliminarno i
pretezno kvalitativno po prirodi, ali ovaj rad govori da prednosti u¢enja mogu
kasnije biti od znacaja (Schuller et al.,, 2004). Ovaj rad predstavlja dopunu
drugog CERI rada o vezama izmedu neuroloSke nauke i obrazovanja, koji
prikazuje plasti¢nost mozga kasnije u Zivotu i ojacava argument u Kkorist
mogucnosti za dozivotno ucenje (OECD, 2007a).2 Trece, svako novo iskustvo

!Veéina empirijskih primena paradigme ljudskog kapitala usredsreduje se samo na uticaj
skolovanja ili obuke na poslu na primanja. Ovo su oblasti u kojima su iskoris¢eni skoro svi
resursi, u kojima politike beleZe najve¢i domet i gde je ucenje najviSe usmereno i opsezno, ali
nepotpuna medusobna povezanost izmedu obrazovanja i vestina (OECD i HRCD, 1997) doka-
zuje da postoji veliki jaz izmedu znanja i vestina stecenih kroz formalno $kolovanje i znanja i
vestina pojedinaca.

2Understanding the Brain: The Birth of a Learning Science (dostupno u prevodu ,Razumevanje
mozga: rodenje nauke o ucenju“)-Prim. prev.
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ucenja moZze ocCuvati, poboljSati i izmeniti prethodno ili ga dopuniti i nije uvek
lako utvrditi $ta od toga preovladava. Cetvrto, efekti ucenja se ne des$avaju
odmah. Oni variraju tokom Zivotnog veka i u medusobnom su odnosu sa velikim
brojem li¢nih faktora i svojstvima sredine u kojoj se ishodi mogu ostvariti.

Grafikon 2.1 prati uobicajen linearni model: razliciti oblici u¢enja vode ka
pribliznim ishodima (koji se ovde navode kao kompetencije), a zatim ka razli¢itim
tipovima ishoda medu kojima su oni koji su u fokusu izvestaja (takode videti
Schuller et al., 2001; Desjardins, 2004). Bez obzira na to Sta grafikon pokazuje, ovi
ishodi zatim uti¢u na dalji proces u¢enja. Tako na primer, obrazovanje obezbeduje
ljudima kvalifikacije koje uti¢u na vrstu i nivo zaposlenja koje nadu, a ovo zatim
dalje utice i na prilike za sticanje znanja na poslu i bilo gde. Predstavljene veze
izmedu ucenja, obrazovanja kompetencija i uticaja ucenja nisu staticne. Tokom
vremena, varijable se uzajamno odreduju, Sto grafikonu daje interaktivnu i
dinami¢nu notu. Empirijski se malo toga zna o kumulativnim i interaktivnim
uticajima ucenja koji se odvijaju u razli¢itim kontekstima (sveobuhvatno Zivotno
ucenje) tokom Zivotnog veka (doZivotno ucenje). Dok ljudi mogu da ocuvaju i
razviju dosadasnje znanje koje su stekli u tradicionalnim sSkolskim sredinama,
takode mogu da izgube vesStine, narocito ako ih ne koriste (OECD i HRDC, 1997).
Neophodno je da kreatori politika kao i analiticari prihvate pristup kompleksnih
sistema koji razmatraju uzajamna delovanja i povratne sprege (npr, videti
Sanders i McCabe, 2003; Baudelot et al., 2005).

Grafikon 2.1. Glavne veze izmedu ucenja, formiranja kompetencija i
kapitala, kao i uticaj ucenja na ekonomiju i drustvo

o=

Ekonomski i drustveni ishodi
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Dozivotno Ljudski kapital

@ Privatni Javni
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2.3. LjudskKi i drustveni kapital

Na grafikonu 2.1. ljudski i drustveni kapitali pojavljuju se kao opste kon-
tekstualne varijable. IzveStaj OECD-a o ,Blagostanju drZava“ (eng. The Well-
Being of Nations) obuhvatio je pojmove o ljudskom i drustvenom kapitalu.

Ljudski kapital je definisan kao:

Znanje, vestine, kompetencije i atributi koje poseduju pojedinci, koji
potpomaZu stvaranje licnog, drustvenog i ekonomskog blagostanja. (OECD,
20014, str.18);

A drustveni kapital kao:

MreZe, zajedno sa zajednickim principima, vrednostima i shvatanjem koji
potpomaZu saradnju medu grupama (OECD, 2001a, str 41).

Ljudski kapital je poznato sredstvo za analizu i stvaranje politika. Drustveni
kapital je mnogo manje poznatkao sredstvo: on kombinuje strukturnu komponen-
tu koja se odnosi na drustvene mreZe i gradansko angaZovanje, kao i normativnu
komponentu koja se odnosi na poverenje, reciprocitet, toleranciju, razumevanje i
poStovanje prema drugima. (Norris, 2000; takode vidi Putnam, 2000; Naron, Field
i Schuller; 2000; Halpern, 2005). Odnosi izmedu ljudskog i drustvenog kapitala u
svojim razli¢itim oblicima omogucavaju proces koji u¢enje prevodi u ishode, ali su
i oni sami deo tih ishoda. U¢enje igra vaznu ulogu u razvijanju i jacanju i ljudskog
i drustvenog kapitala. Naizmenicno, ljudski i drusStveni kapital nisu samo ishodi
ucenja vec i glavni doprinos procesu ucenja (OECD, 1998; 2001a).

»Blagostanje drZava“ istrazuje blizak odnos izmedu ova dva oblika kapi-
tala. Tabela 2.1. daje pojednostavljeni okvir za razmatranje razlika izmedu

ljudskog i drusStvenog kapitala.

Tabela 2.1. Razlike izmedu ljudskog i drustvenog kapitala

Ljudski kapital Drustveni kapital
Fokus Pojedinci Odnosi
Mere Trajanje Skolovanja Stavovi/ vrednosti
Kvalifikacije Clanstvo/ Ugesce
Vestine Nivoi poverenja
Model Linearni Interaktivni/ cirkularni

Izvor: Suler (Schuller, 2001).
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Osnovna razlika izmedu ljudskog i drustvenog kapitala jeste u tome da se
prvi usredsreduje na pojedince, a drugi na odnose izmedu njih i na mreze koje
obrazuju. Uzimanje u obzir drustvenog kapitala skrece paznju na ociglednu, ali
Cesto zapostavljenu ¢injenicu da pojedinci i njihov ljudski kapital nisu zaseb-
ni entiteti koji postoje nezavisno od ostatka organizacije u kojoj delajuy, ili od
drugih drustvenih jedinica. Sticanje, upotreba i efikasnost vestina i kompeten-
cija zavise iskljucivo od drustvenog i normativnog konteksta u kojem deluju.

Drugo, ljudski kapital se prvenstveno merina osnovu postignutih kvalifikaci-
ja. Nepodesnost ovoga se ¢esto priznaje i razmatra (videti npr. Behrman i Stacey,
1997), ali dostupnost velikih skupova podataka koji omogucavaju jednostavno
merenje vodi ka tome da pomenuta nepodesnost i dalje preovladuje. Studija o
proceni vestina kao $to su IALS - Medunarodno istrazivanje o pismenosti odras-
lih (International Adult Literacy Survey) i ALL - Medunarodno istrazivanje o
pismenosti i Zivotnim veStinama odraslih (Adult Literacy and Lifeskills Survey)
pomaZe u obezbedivanju konkretnijih merenja o koli¢ini ljudskog kapitala, ali
postoje ogranicenja poput velikih troSkova, slabe pokrivenosti zemalja i man-
jka redovnih merenja. DruStveni kapital je daleko ra$ireniji. Premerava se na
opstijem nivou i Cesto suviSe uprosceno po pitanju stavova ili vrednosti ili nivoa
aktivnog ucescéa u gradanskom zivotu ili drugim sferama. Kada se primenjuje na
obrazovanje, drustveni kapital pridaje vecu vaznost neformalnim (ili implicit-
nim) nacinima ucenja i veStinama stecenim kroz praksu.

Trece, primena teorije ljudskog kapitala ¢esto nagovestava direktan lin-
earni model: investira se vreme i novac, a ekonomska ili druga dobit slede.
Ovo omogucava analiticarima da efikasno iskoriste postojeca sredstva za
procenjivanje dobiti od investicija, a politicarima da opravdaju potrosnju na
obrazovanje ljudskog kapitala. Pristup DK-u je znatno manje linearan, a dobit
iz njega je teZe definisati. Na primer, drustveni kapital je istovremeno i pos-
ledica i tvorac drustvene kohezije.

Medutim, od Kljuc¢ne vaznosti nisu razlike izmedu dva tipa kapitala ve¢ nji-
hov medusobni uticaj i mogucée nadopunjavanje. Ova dva kapitala medusobno
se dopunjuju kao koncepti i instrumenti politika. Drustveni kapital dopun-
juje ili ¢ak podupire preovladujudi i ¢vrsto utvrden koncept ljudskog kapitala.
Bavi se infrastrukturom koja moze da omogudi da politike uperene ka ja¢anju
ljudskog kapitala budu efikasnije. lako pojmovno izuzetno jak i svuda priznat
kao osnovna karakteristika razvoja, ljudski kapital ne moze da se razmatra
van konteksta drustvenih odnosa. Prednost ljudskog kapitala je $to je intu-
itivan i ekonomican, ali suviSe je usko oslanjati se na jedan jedini instrument
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politika da bismo se uspes$no bavili sloZenos¢u i medusobnim odnosima mod-
ernog sveta. Grafikon pokazuje da ¢e ishodi ucenja bilo koje vrste zavisiti od
interakcije izmedu ljudskog i drustvenog kapitala, tako da treba uzeti u obzir
ovu dinamiku kada se daje njihov shematski prikaz i radi analiza.

2.4. Kompetencije

Ograniceno gledanje na kompetencije koje se pojavljuje u vecini inter-
pretacija pojma ljudskog kapitala, dovelo je do sve veceg nezadovoljstva,
najvise zato Sto veéi deo onoga $to je potrebno uraditi da bi se uspelo u poslu
i Zivotu izlazi iz okvira ovog tumacenja. Definicija kompetencija koju daje pro-
jekat OECD-a u “Definisanju i selekciji klju¢nih kompetencija “ (eng. Defining and
Selecting Key Competencies-DeSeCo) kaZe da one obuhvataju viSe od znanja i
vestina (Rychen and Salganik, 2003):

“To je mo¢ da se uspesno odgovori na sloZene zahteve u odredenim kontek-
stima, narocito kroz pokretanje psiholoskih potencijala, $to ukljucuje i kognitivne
i nekognitivne aspekte (str.43).”

Kompetencije uklju¢uju moc¢ da se znanja i veStine primene u odredenim
situacijama, tako da se odgovori na zahteve koje ta situacija postavlja. Primeri
sposobnosti ukljucuju: ¢itanje, racunanje, efikasnu komunikaciju, sposobnost
rada u timu, uspostavljanje dobrih odnosa sa drugima i rad na racunaru.

U skladu sa rastué¢im zanimanjem za ishode obrazovanja i odgovornost, sve
se viSe istiCe potreba za definisanjem i izborom kompetencija koje se smatraju
ekonomski, drustveno i politicki znacajnim. Sistematska evaluacija obrazovnih
sistema na ovoj osnovi je poZeljna (vidi ispod), ali postoje neka bitna ogranicenja.
Nije izvodljivo, barem ne u ovom trenutku, da se procene sve relevantne kom-
petencije, a srediSte onoga Sto bi obrazovni sistem trebalo da uradi moze biti
ograniceno na usku grupu merljivih kompetencija. Identifikovanje faktora za
oblikovanje kompetencija, narocito onih Kkoji su bitni za obrazovanje i koji se
mogu promeniti kroz bolju obrazovnu politiku i praksu, i dalje ostaje vazan iza-
Zov za istraZivanja u obrazovanju

Vazni instrumenti za prikupljanje podataka koji su potrebni da bi se ra-
dilo na ovim opstim pitanjima politike i istrazivanja su opsezni komparativni
i reprezentativni pregledi €iji je cilj da direktno procene i nabroje kompe-
tencije. lako se ti podaci moraju dopuniti detaljnom i raznolikom analizom,
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ovo pomaze da se dobije uporedna slika sistema razli¢itih drzava, a takode
pruza i pouzdane informacije koje se mogu koristiti u evaluaciji politika obra-
zovanja i dozivotnog ucenja. Program za medunarodnu ocenu studenata
(Programme for International Student Assessment (PISA, videti Primer 2.1))
OECD-a direktno procenjuje odredene kompetencije i imao je ogroman uticaj
na evaluaciju politika i njihovo oblikovanje. Ve¢ se planira da se nastavi ispi-
tivanje ovih tema putem Programa za medunarodnu ocenu kompetencija kod
odraslih (Programme for International Assessment of Adult Competencies
(PIAAC, videti Primer 2.2)).

Primer 2.1 Program za medunarodnu ocenu studenata (PISA)

Program za medunarodnu ocenu studenata (PISA) je standardizovana
procena ucenika koju su razvile zemlje ucesnice i koja je primenjena na
petnaestogodisnjake u Skolama. Ispitivanje je sprovedeno u 43 drzave
prvi put 2000. godine. (OECD, 2001b), drugi put 2003. u 41 drzavi (OECD,
2004), tre¢i put 2006. u 57 drzava (u pripremi je), a 67 zemalja se prijavilo
da ucestvuje u istrazivanju koje je takode u pripremi Testira se obi¢no 4.500
do 10.000 ucenika u svakoj drzavi.

PISA procenjuje koliko su znanja i vestina neophodnih za potpuno
sudelovanje u drustvu ucenici stekli pri kraju obaveznog $kolovanja. U sva-
kom krugu ispitivanja, oblasti Citanja, matematicke i nauc¢ne pismenosti,
pokrivene su ne samo kao deo Skolskog programa, ve¢ kao vazna znanja i
vestine koje su neophodne u Zivotu odraslih. Tokom ispitivanja iz 2003. do-
dato je reSavanje problema iz jos jedne oblasti da bi se nastavilo ispitivanje
kompetencija kroz vise nastavnih programa.

Testovi su radeni pismeno i svaki ucenik je imao dva sata za rad. Zadaci
su kombinacija pitanja sa viSe unapred ponudenih odgovora i onih na koja
ucenik treba da odgovori sopstvenim recima. Rasporedeni su po grupama na
osnovu jednog pasusa u kome je opisana situacija iz stvarnog zivota. Ukupno
vreme potrebno da bi se pokrila sva pitanja iz testa je sedam sati, a razliciti
ucenici dobijaju razlicite kombinacije pitanja. Uenici popunjavaju upitnik o
sebi i svom domu, Sto traje oko 20-30 minuta. Direktori popunjavaju upitnik o
svojim Skolama, $to traje 20 minuta.
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Primer 2.1 Program za medunarodnu procenu sposobnosti kod
odraslih (PIAAC)

* Program za medunarodnu procenu sposobnosti kod odraslih (PIAAC)
ima za cilj razvoj strategije za bavljenje pitanjem traznje i ponude kom-
petencija koja ce:

o [dentifikovati i proceniti razlike medu pojedincima i drzavama u
kompetencijama za koje se veruje da su zasluzne za uspeh i drustva i
pojedinca;

» Oceniti uticaje koje ove kompetencije imaju na drustvene i ekonomske
ishode na pojedina¢nom i zajednickom nivou;

 Proceniti uspeh sistema obrazovanja i obuke u stvaranju kompeten-
cija koje se traze; utvrditi koje to politicke poluge mogu pomoc¢i pri
usavrSavanju kompetencija.

Trenutno je predloZeno da se projekat PIACC odvija u nekoliko krugova
i da vremenom pokrije ¢itav skup pitanja vezanih za politike koja su post-
avile zemlje clanice OECD-a. Planira se da prvi krug istrazivanja pocne
2009/2010.

Procena kompetencija je jo$ jedan korak napred u proucavanju ishoda
ucenja zato Sto predstavlja mnogo direktniju meru procene ishoda ucenja -
direktniju od kvalifikacija - onoga $to ucenici stvarno nauce. Uklju¢ivanjem
,kompetencija i atributa®, definicija ljudskog kapitala koja je data gore se
prosiruje, te obuhvata i motivaciju, stav i uverenja u vezi sa kontrolom i
efikasno$c¢u. Ostali slicni pojmovi se pojavljuju u literaturi iz razlic¢itih oblasti
i bitni su da bi se razumeo proces oblikovanja ljudskog i druStvenog kapitala
kao Sto su kompetencije (Sen, 1992), resursi i unutrasnja fleksibilnost (Masten,
2004; Rutter, 1990), kao i druge vrste kapitala kao Sto je identitetski kapital
(Coté and Levine, 2002). Izazov je jos u tome kako na pravi nacin iskoristiti
koncepte ljudskog i druStvenog kapitala i kompetencija i kako ih primeniti
na empirijsku analizu. Ovo ¢ée zavisiti od toga da li je nau¢na zajednica u
mogucénosti da razvije i kombinuje metode istrazivanja koje ¢e na empirijski
nacin doc¢i do raznolikih kompetencija i da onda pronade na koji su nacin
povezane sa sistemima i uslovima ucenja.
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2.5. Ishodi i uticaji: licno, socijalno i ekonomsko blagostanje

Opste gledano, jedna od razlika za razvoj i odrzavanje kompetencija je stvaranje
blagostanja, na ekonomskom, socijalnom i licnom (fizickom i psiholoskom) nivou
(OECD, 2001a; Helliwell, 2001). Ljudski i drustveni kapital onda postaje sredstvo a
neciljzapostizanjeblagostanja. Blagostanje je sloZen konceptzakojine postojitacna
definicija, ali se uopsteno shvata kao skup jednog broja ekonomskih i drustvenih
stanja - ideje prosperiteta, zdravlja i srece su deo vecine definicija u recnicima.
Opste vrednosti koje se zajedno navode, kao u Deklaraciji Ujedinjenih nacija o
ljudskim pravima, predstavljaju vaznu referentnu tacku. Zilomen (Gilomen, 2003)
je identifikovao dosta bitnih aspekata blagostanja i oni su nabrojane u Tabeli 2.2.
Mnostvo pojedinacnih i druStvenih ishoda koji su nabrojani predstavljaju korisnu
smernicu ka tome S$ta predstavlja ekonomsko, drustveno i licno blagostanje ina
Cemu treba zasnivati ciljeve obrazovnih sistema u modernim drustvima.

Tabela 2.2. Razli¢ite dimenzije blagostanja koje su relevantne u
modernim drustvima

Sta je uspesan zivot? Kakvo je uspesno drustvo?
Identifikovane dimenzije uspesnog Zivota | Identifikovane dimenzije uspesnog drustva
obuhvataju: obuhvataju:

+ ekonomske pozicije i resurse; « ekonomsku produktivnost;

« polititko pravo i mo¢; « demokratske procese;

« intelektualne resurse; « solidarnost i drustvenu koheziju;

+ domacinstvo i infrastrukturu; * ljudska prava i mir;

« licno zdravlje i bezbednost; « jednakopravnost, ravnopravnost i

« drustvene mreZe (drustveni kapital); « odsustvo diskriminacije; i

+ slobodno vreme i kulturne aktivnosti; i « ekolosku odrZivost.

« licno zadovoljstvo i slobodu u
odredivanju vrednosti.

Izvor: Zilomen (Gilomen, 2003) (DeSeCo projekat)

Ekonomski i drustveni ishodi uc¢enja su usko isprepleteni, ali zbog Sirine
onoga Sto se pod njima podrazumeva moramo pokusati da ih razvojimo. Ovde
¢emo se okvirno drzati razlike izmedu novcanih i nenovcanih ishoda koju je
predloZio Mekmaon ( McMahon, 1997), kao i razlike izmedu privatnih i javnih
ishoda. Iz toga izdvajamo Cetiri razlicite vrste ishoda (videti Tabelu 2.3):
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e Privatni novcani ishodi

e Privatni nenovcani ishodi
¢ Javni novcani ishodi

¢ Javni nenovcani ishodi

Tabela 2.3. Mogu¢i ekonomski i drustveni ishodi ucenja

(A) Privatni (B) Javni
(1) Nov&ani Prihodi, zarade, bogatstvo | Poreski prihodi
Produktivnost Troskovi drustvenog
transfera

Troskovi zdravstvene zastite

(2) Nenovcani Zdravstveni status Drustvena kohezija
Zivotno zadovoljstvo Poverenje
Uspesna/funkcionalna
demokratija

Politicka stabilnost

Kategorije ishoda navedene u Tabeli 2.3 nisu nezavisne jedna od druge. Svaki
od ovih tipova ishoda moZze imati znatan uticaj na ostale. Na primer, obrazovanje
moZe daumanjisiromastvo (novcanakoristzafizickalica, alisavelikim drustvenim
posledicama). Pritisak siromastva je povezan sa povecanjem bolesti, zaraze,
nezdravog nacina Zivota (Feinstein et al., 2006). Gledano iz ovog ugla, privatni
novcani prihod moZze dovesti do privatnog nenovcanog prihoda unapredenog
zdravstvenog statusa - Sto, opet, moze dovesti do javnog novcanog prihoda u
vidu smanjenja javne potrosnje na ime zdravstvene. Jo$ jedan primer, privatni
nenovcani prihod od drustvene angazovanosti moZe dovesti do javnih nenovc¢anih
prihoda u vidu povecanja poverenja u drustvo i razvoja drustvene kohezije.
Privatni ishodi, nov€ani i nenovcani, tako mogu biti sredstvo kojim se dolazi do
javnih ishoda. Iako ih ima na nivou pojedinca, mogu biti pokazatelj drustvenih
uslova i mogu uticati na zivotne situacije drugih ljudi. Ovo su potencijalne veze
za koje projekat SOL tezi da razvije osnovu znanja, ukljucuju¢i i njihove moguce
nagovestaje (posledice), kako za javne, tako i za privatne politike.

Stavise, ishodi na pojedina¢nom nivou su éesto putokaz za procenu javnih
ishoda. Mnogi javni nenovcani ishodi se ocenjuju putem pojedinac¢nih ishoda
kao Sto su izlaznost na izbore, stopa kriminala i nivo verovanja u druge. Na
ove pojedinacne ishode moze da se gleda kao na priblizne indikatore za javnih
ishoda koje je tesko premeriti ako se uzmu kao skupina, kao sto je slucaj na nivou
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demokratskog funkcionisanja, drustvene kohezije i drustvenog poverenja.

Tamo gde je svojstveno daje se poseban naglasak na javne novcane
implikacije, kao $to je slucaj sa uticajem obrazovanja na zdravstvene ishode.
Neke nenovcane zdravstvene koristi u¢enja koje mogu da se akumuliraju u
javnosti mogu da se izraze brojcano i dobiju ekonomsku vrednost. Primeri
su sledeci: manje nesre¢a, manje nasilja i maltretiranja, manje bolesti i bolja
celokupna zdravstvena zastita. Mogla bi da se ostvari znatna usteda troskova
zdravstvene zaStite kao posledica obrazovanja. Ostale ekonomske koristi
dobrog zdravlja ukljuc¢uju moguénost veée produktivnosti, manje izgubljenih
radnih dana zbog bolesti ili prerane smrti i manje troSkova pojedinacne
zdravstvene zaStite. FajnStajn i grupa autora (Feinsten et al., 2006) navodi
nekoliko primera u kojima je vrednost Koristi procenjena kao znacajna.

Primeri ostalih nenovcanih koristi ucenja koji mogu da se akumuliraju u
javnosti su: politicka stabilnost, druStvena kohezija, manje kriminala, manje
nepravde i manje antidruStvenog ponasanja. Na primer, politi¢ka stabilnost se
odnosi na nivo obrazovanja i ekonomskog funkcionisanja u jednoj zemlji (npr.
smanjen politi¢ki rizik povezan sa investicijama). Takode postoji moguca veza
izmedu obrazovanja, poverenja i ekonomske aktivnosti. (Helliwell i Huang,
2005). Proracun novcanih Kkoristi je manje prikladan za ovakve slucajeve,
ali pozitivan uticaj obrazovanja na demokratski Zivot pomaZe da se ostvari
jedna sredina koja vodi ka ekonomskoj aktivnosti, rastu, razvoju i poboljsanju
materijalnih uslova Zivota. IstraZivanja pokazuju da se ovo moze dovesti u vezu
sa javnom uStedom od pla¢anja kriminalisticke sluzbe, bezbednosti i sudstva.
Kad govorimo o drugim zemljama, obrazovni sistemi koji dobro funkcionisu
povezani su sa uspesnijim institucijama i boljim drustvenim u¢inkom i samim
tim i sa boljom sredinom za ekonomsku aktivnost (McMahon, 1999).

U naSoj upotrebi pojam drustveni ishod prvenstveno pokriva nenovtanu
sferu, privatnu i javnu, ali razlike nisu jasne, posto su ekonomski i drustveni
ishodi usko isprepleteni i mogu se i jedni i drugi odnositi na drustvena pitanja.
Osnovna namera je da se prosiri vidik izvan uskog shvatanja ekonomskih
ishoda kao $to su zarade na trzistu rada ili rast bruto nacionalnog proizvoda
i obuhvate mnoga drustvena pitanja, kako na pojedina¢nom, tako i na
drustvenom nivou. Pristupanje studiji ishoda iz Sire perspektive zahteva da
se novcani ishodi razmatraju i kao potencijalni faktori koji obezbeduju
nenovCane ishode i kao posledica istih. Mekmaon (McMahon) je pruZio
opseznu listu potencijalnih nenovcanih ishoda u vezi sa obrazovanjem (videti
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Tabelu 2.4.)3. Gotovi svi ovi uticaji bi se mogli podvesti pod projekat SOL, iako
se neki viSe odnose na sam proces nego na ishode obrazovanja.

Tabela 2.4. Potencijalne privatne i javne nenovcane koristi obrazovanja

Privatne nenovcane koristi

Javne nenovcane koristi

Uticaji na zdravlje

Smanjena smrtnost odoj¢adi

NiZa stopa obolevanja

Duii Zivot

Ljudski kapital proizveden kod kuce
Poveéano obrazovanje dece

Efikasnije upravljanje domacinstvima
Veti prihodi od finansijskih sredstava
Efikasnija kupovina domacinstava
Stopa ucesca radne snage

Visa stopa uces¢a zena u radnoj snazi
Smanjena stopa nezaposlenosti

Vise zaposlenja sa skracenim radnim
vremenom nakon penzionisanja
Dofzivotno prilagodavanje i neprekidno
ucenje

Upotreba novih tehnologjja u okviru
domacinstva

Investicija u zameni ljudskog kapitala
Radoznalost i obrazovno $tivo; obrazovni
TV/radio

Upotreba obrazovnog programa za
odrasle

Motivacioni atributi

Produktivnost nekognitivnih vestina
Uticaj na odabir partnera

Razvod i ponovni brak (moguci negativni
ishodi)

Zadovoljstva nemonetarnim poslovima
Uticaji Ciste trenutne potroSnje
Uzivanje u iskustvima u ucionici
UzZivanje u slobodnom vremenu u $koli
Koristi decje zastite za roditelje

Topli obrok i aktivnosti Skolske zajednice

Uticaji na prirastaj i zdravlje ( u odnosu na
prihode)

NiZa stopa plodnosti (zemlje u razvoju)
NiZa neto stopa rasta populacije
Zdravstvena zastita

Demokratizacija ( u odnosu na prihode)
Smanjenje siromastva

NiZe stope ubistava

NiZe stope kriminala u nekretninama
Uticaji ekologije (u odnosu na prihode)
Manje kréenje Suma

Manje zagadenosti vode i vazduha
Penzionisanje u kasnijoj dobi

Vise posla nakon penzionisanja

Uticaji drustveno-korisnog rada na obra-
zovanje (u odnosu na prihode). Vreme
utro$eno na drudtveno-koristan rad unutar
kategorije prihoda.

Nov¢ane donacije unutar kategorija
prihoda

Sirenje znanja kroz novinske ¢lanke,
knjige, televiziju, radio, racunarski softver i
na neformalne nacine

Izvor: preradeno prema Mekmaonu (McMahonu, 1998).

3
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Vidite kako Mekmaon (McMahon, 1998) koristi pojam drustvene koristi umesto javne koristi.
Mi smo ovo prilagodili, kako bismo izbegli zabunu sa naSom upotrebom pojma drustveni
ishod, koji naglasava drustvena pitanja i na privatnom i na javnhom nivou.
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2.6. Sazetak

Ovo poglavlje daje kratak opis celokupne sheme za razlikovanje procesa koji
vode ka Sirokom spektru ishoda u¢enja. Ova shema ukljucuje ucenje na razli¢itim
nivoima Zivotnog toka (pocetno i neprekidno obrazovanje) i u razliCitim
kontekstima unutar i izvan formalnog obrazovnog sistema. Ovi razli€iti tipovi
ucenja odnose se na koncepte ljudskog i drustvenog kapitala, sa uzajamnim
delovanjem ova dva tipa kapitala koje je vrlo vazna informacija u kontekstu .
Pojam kompetencija koristi se da bi prosirio okvir izvan uskog shvatanja ljudskog
kapitala, tako da su pored kvalifikacija i veStina ukljuceni i stavovi i sposobnosti.
Na kraju, razlikujemo nekoliko tipova ishoda, koriste¢i aspekte privatnog i
javnog; i nov€anog i nenovcanog. Kao Sto Saharopulos (Psacharopoulos, 2006)
primecuje: ,,Koristi koje je najteze dokumentovati su...drustvene koristi koje se
odmah ne posmatraju niti se mogu novcano izmeriti* (str. 120-121); upravo se na
ovo odnosi ovaj izvestaj.
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Trece poglavlje

Kljucni elementi za postavljanje okvira za
razumevanje i osmisljavanje drustvenih
ishoda ucenja

U ovom poglavlju namera nam je da ustanovimo glavne elemente za okvir
koji moze da bude vodic za dalje napore ka boljem razumevanju i premeravanju
drustvenih ishoda ucenja. Usredsredili smo paznju na to Sta bi trebalo da me-
rimo, a ne na to §ta moze da se izmeri.

3.1. Uvod

Prvenstveni cilj projekta SOL je razvijanje naseg razumevanja nacina
na koje obrazovanje i u¢enje mogu da uti¢u na blagostanje drustava i poje-
dinaca. U ocrtavanju mreZe uzrocnih mehanizama koji povezuju ucenje i
blagostanje treba imati u vidu interaktivne, dinamicne i kumulativne efek-
te na svim nivoima. Relevantan je i kontinuitet efekata, njihov vremen-
ski raspored, kao i distributivni efekti. Ovo nas odvodi daleko od onoga
$to se moze zakljuciti iz podataka koji su nam na raspolaganju. Medutim,
empirijska procena postojanja i veli¢ine uzro¢nih posledica ne treba da
ograniCava izradu pojmovnog okvira. Ishode i odnose treba razmatrati
cak iako se u ovoj fazi ne mogu meriti. Usredsredi¢emo paznju na to Sta
bi trebalo da merimo, a ne na to $ta moZe da se izmeri. Ovo je odlucujuca
karakteristika izrade pojmovnog okvira.

Postoje posebni kanali koji povezuju ucenje s razli¢itim drustvenim
ishodima, kao i posebni mehanizmi koji preciznije objasnjavaju proces u
kom ishodi nastaju. Ti kanali i mehanizmi su sloZeni, ugradeni u Siru mrezu
odnosa koji se odvijaju i ostvaruju tokom vremena, u razli¢itim istorijskim,
drustvenim i kulturoloskim kontekstima, a koji podleZu razli¢itim interak-
tivnim, dinami¢nim i kumulativnim efektima.

U ovom poglavlju opisuju se glavni elementi za okvir koji bi trebalo da
vodic za dalje napore ka boljem razumevanju i premeravanju drustvenih isho-
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da ucenja. Postoji veliki broj objasnjenja koja povezuju obrazovanje sa ekonom-
skim i drustvenim ishodima i koja ukljucuju osnovna pitanja epistemiologije i
metodologije. Umesto da se upustimo u pregled svih raspolozivih pristupa za me-
renje, ogranicili smo se na modele razvijene u analizama u dve velike sfere (videti
Odeljak 1.4). Najpre smo utvrdili trostruki mehanizam, koji ukljucuje apsolutne,
relativne i kumulativne efekte obrazovanja, a koji smo nazvali ARK modeli. Ovim
setom modela koristio se Dejvid Kembel u analizi podataka o razli¢itim aspektima
gradanske i druStvene angazovanosti. Medutim, on ima i moguénost Sire primene.
Nakon toga, opisacemo pristup ,pojedinac u kontekstu“ koji u oblasti zdravstva
primenjuje Leon FajnStajn zajedno sa svojim kolegama. Pomenuti pristup sastoji
se iz nekoliko odvojenih modela, od kojih svaki moZe da se ispita do granica svoje
opstije primene i na druge oblasti osim zdravstva. Istice se vaznost bavljenja pi-
tanjima na viSe nivoa. Zatim se okre¢emo obrazovnoj dimenziji okvira. Ovde se
pominje ono Sto smo nazvali obrazovnim kontekstom (nivo i vrsta obrazovanja);
obrazovni sadrZaj (kurikulum i pedagogija) i etos obrazovnog okruzenja.

Ovi elementi Cine okvir koji se moZe uopSteno primenjivati na analizu
ishoda obrazovanja. Pod ,okvirom“ ne podrazumevamo gotov model koji se
moze direktno primeniti na podatke. Pre svega ga smatramo skupom konstru-
kata raspolozivih za razvoj analiza koje poseduju izvesni stepen uporedivosti,
ukljucujudi i pravljenje modela razlicitih vrsta i razli¢itih stepena sloZenosti i rel-
evantnosti za prakti¢nu politiku. Ne insistira se na davanju prvenstva bilo kom
pojedinatnom modelu. Na taj nacin se postavlja temelj za sastavljanje portfolija
modela, koji ¢e biti primenljivi u razli¢itim kontekstima i u razli¢ite svrhe.

3.2. ARK modeli: apsolutni, relativni i kumulativni model

Na pocetku ¢emo opisati tri zasebna modela: apsolutni, relativni i
kumulativni model (Campbell, 2006). Ova tri modela su veoma korisna
izmedu ostalog i zato $to doprinose povezivanju razli¢itih nivoa analiza
u empirijskoj primeni. Ovde opisujemo modele i rezimiramo zakljucke
koji su proistekli iz njihove primene na domen gradanske i drustvene
angazovanosti (eng. Civic and Social Engagement-CSE).

3.2.1. Apsolutni model

Osnovna premisa apsolutnog modela je da obrazovni nivo pojedinca
predstavlja pokretacki mehanizam u objasnjavanju posmatranog odnosa
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izmeduobrazovanjaispecificnogdruStvenogishoda.KoriS¢enjempodataka
iz Evropskog istraZivanja drustva ( European Social Survey) i Evropske
vrednosne studije (European Values Survey) dolazi se do podataka da
izvesna merenja drustvenih ishoda najbolje pristaju ovom modelu, poput
ucestvovanja u volonterskim udruzenjima, moguénosti glasanja, bavljenja
ekspresivnim oblicima politickog angazovanja i poverenja u institucije.
Analiza i rezultati razmatraju se detaljnije u Cetvrtom poglavlju. Nalazi
ukazuju na to da povecanje ukupnog nivoa obrazovanja dovodi do porasta
ovih ishoda. Krajnji ishod je uvek pozitivan, jer su barem neke grupe na
dobitku, a nijedna na gubitku. Iako nalazi donekle potvrduju da je potrebno
zagovarati javnu potrosnju na obrazovanje, nivo uopstenosti analiza ne
pokazuje zapravo na koji nacin obrazovanje vodi do porasta u odabranim
ishodima, niti koja vrsta obrazovanja moze da obezbedi ovakav efekat.

3.2.2. Relativni model

Osnovna premisa relativnog modela jeste da obrazovni nivo pojedinca
u odnosu na ostale u njegovoj/njenoj okolini objasnjava posmatrani odnos
izmedu obrazovanja i specificnog drustvenog ishoda. On se jo$ naziva i
sortirajudiili pozicioni model, ¢ime se ukazuje da obrazovanje ne ostvaruje
uticaj direktno, menjajudi ili razvijajuci pojedinca, ve¢ najpre menjajuci
poziciju pojedinca u hijerarhiji drustvenih odnosa.

Ovo se moze porediti sa mnogo poznatijim primenama, poput teorija
signaliziranja (Stigler, 1961; Spence, 1973; Arrow, 1973). Osnovna premisa
ovih teorijaje daje obrazovanje povezano sa pojedincima koji su produktivniji
i time zaraduju viSe, ne zato Sto obrazovanje ima direktan uticaj, ve¢ zato Sto
prenosi signal drugima. Po ovom scenariju, osnovna funkcija obrazovanja
je sluZenje strukturalnim potrebama druStvenih sistema tako $to se do
drugih prenosi informacija o sposobnostima pojedinca koje je inace teSko
posmatrati.

Implikacije se prvenstveno odnose na pitanja raspodele , poput nejed-
nake dostupnosti prilika za sticanje obrazovanja. Pristup prilikama za sti-
canje (visokog) obrazovanja povezan je sa o¢uvanjem relativnih pozicija u
hijerarhiji koja omoguc¢ava dominantim grupama pristup bogatstvu, prestizu
i mo¢i (Bourdieu and Passeron, 1977). Ukoliko se radi o ovome, onda se
unapredenjem nivoa obrazovanja, te o¢uvanjem sveukupne nejednakosti u
sticanju obrazovanja tesko mozZe uticati na javne troSkove koji se povezuju
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sa drustvenim nejednakostima. Stavise, sveukupni porast nivoa obrazovanja
obrazovanja ne¢e nuzno dovesti do sveukupnog razvoja odredenih drustvenih
ishoda ukoliko su neke grupe na dobitkuy, a ostale nisu. Krajnji ishod ovog po-
rasta bi u tom slucaju bio nulti.

Medutim, sa distributivne tacke glediSta, efekat moze biti pozitivan, uprkos
tome Sto preovladuje nulti ishod. Efekat moze dovesti do preuredivanja hijer-
arhije - Sto se moze posmatrati i kao pozitivan ishod, ukoliko su na dobitku
drustveno ugroZene grupe.

Prema Kembelovoj analizi (2006), specifi¢ni drustveni ishodi koji se na-
jbolje uklapaju u ovaj model odnose se na bavljenje politikom: pripadanje
stranci ili teznja za uticajem na politiku putem lobiranja. Relativni model
donekle pristaje uz ucestvovanje u dobrovoljnim udruZenjima, moguénost
glasanja i bavljenje ekspresivnim oblicima politickog angazovanja. Bilo kakav
pozitivni sveukupni uticaj Sirenja ovih ishoda umanjuje se za opseg primene
relativnog modela.

3.2.3. Kumulativni model

Glavna premisa kumulativnog modela je posmatranje pojedinca u odno-
su na pripadajuéu vrsnjacku grupu. Obrazovanje pojedinca moze da utice
na to da se on promeni, medutim, ishod takode zavisi od prose¢nog nivoa
steCenog obrazovanja njegovih vrsnjaka i/ili grupa u okruzenju (ukljucujuci
supruznike/partnere). To znaci da se odredeni ishodi koji se dovode u vezu
sa obrazovanjem mogu ostvariti jedino u grupama gde su sli¢ni nivoi ostva-
renog obrazovanja, kao i da se prisustvo pomenutih ishoda povecava upor-
edo sa povec¢anjem prosec¢nog nivoa. S tim u vezi, na ishod ne moZe da utice
samo prisustvo visokog proseka stecenog obrazovanja u grupi vrsnjakai/ili
onih u okruzenju, ve¢ i veca jednakost u pristupu obrazovanju .

Radi poredenja sa ekonomskom primenom ovog modela, kumulativni
efekti se mogu posmatrati kao spoljni uticaji u vezi sa obrazovanjem, ili pak
kao slucajni efekti. To se odnosi na efekte koji ne samo da se akumuliraju kod
pojedinaca cije je opredeljenje da viSe uloZe u obrazovanje, ve¢ nehoti¢no i
kod ostalih.

Kada se primeni na gradansku i druStvenu angaZovanost, ovaj model
najbolje pristaje ishodima poput uspostavljanja meduljudskog poverenja.
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Posedovanje viSeg stepena obrazovanja ne utice na to da pojedinci nuzno
imaju viSe poverenja jedni u druge. Pre je slucaj da nivo poverenja zavisi od
opsega, gde i drugi takode poseduju visi stepen obrazovanja. Ove implikacije
se pre svega odnose na nivoe nejednakosti u sticanju obrazovanja prisutne u
razli¢itim druStvenim grupama. Na nivou celine, ovi nalazi ukazuju da Sto je
nejednakost u sticanju obrazovanja veca, to je manje poverenja medu pripad-
nicima zajednice; dosledno tome, manja je i drustvena kohezija. U nekoliko
zemalja postoji velika negativna korelacija izmedu nejednakosti u obrazovan-
ju i nivoa opsteg poverenja: Sto je nivo nejednakosti u obrazovanju visi, to je
nivo opsSteg poverenja niZi (Green, Preston and Malmberg, 2004). Empirijski
nalazi, iako preliminarni, nagovestavaju da je vazno istraziti dinamicke pos-
ledice koje nejednakosti u sticanju obrazovanja imaju na poverenje u okviru
grupa ili zajednica. Pitanja za istraZivanje koja su u bliskoj vezi sa ovom te-
mom su: da li se razlicitost i drustvena slojevitost odrazavaju na pojedinacne
i grupne nivoe poverenja.

Kumulativni model je najteZe primeniti. Medutim, moZe biti veoma
znacajan kao osnova za argumente Kkoji potvrduju da je obrazovanje javno
dobro. Bez obzira na manjak podataka na koje se moZe primeniti, ovaj model
otvara vazne pravce za osmisljavanje politike i argumenata koji se dalje mogu
razvijati i nadogradivati.

3.3. Pojedinacni naspram kontekstualnih efekata

3.3.1. Model - pojedinac u kontekstu (the self-in-context model)

Obrazovanje nema izolovani uticaj na druStvene ishode. Takode,
Cinjenica da se posmatrani efekat obrazovanja javlja u jednom slucaju ne
mora da znaci nuzno da Ce isti efekat dovesti do slicnog ishoda u drugom
slucaju. Specificni istorijski, drustveni i kulturni konteksti imaju uticaja na
ponasanje pojedinca, te stoga ublazavaju uticaj koji obrazovanje moze da
ima na na ishode. Imaju¢i u vidu ovu sloZenost, neophodni su nam sveo-
buhvatni, ali pak jednostavni konceptualni modeli. Jedan takav nalazimo
kod FajnStajna i grupe autora (Feinstain et al., 2006) koji se odnosi na dru-
gu sferu po vaznosti, a to je zdravlje. On isti¢e osnovne kanale koji povezuju
obrazovanje sa zdravstenim ishodima, dok nam istovremeno omoguéava
da shvatimo slozenost razlic¢itih uzroc¢nih fenomena. Model predstavlja
jednostavan nacin razvrstavanja i pojas$njavanja nekih od opStih uticaja na
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bilo koji dati drustveni ishod. Model je graficki predstavljen u Dijagramu
3.1, uz uvodenje stepena generalizacije da bi se prikazala njegova potenci-
jalna vrednost kao alatke u istraZivanjima ostalih drustvenih ishoda.

Osnove modela ,pojedinac u kontekstu“ postavljene su u Brofenbrenero-
vom (Bronfenbrenner) pristupu ekoloSkim istrazivanjima (1979; 1986).Krece
se od centralne postavke da su pojedinci smesteni u viSestruke, viSeslojne i
povezane kontekste (kuca, skola, posao, zajednica). Drustveni odnosi u okviru
svakog konteksta podrazumevaju sledece strukturne elemente: prepreke sa
kojima se pojedinci suoc¢avaju kada deluju nezavisno i prave slobodan izbor.
Upotrebljen kao polaziste, ovaj model olakSava barem delimi¢no definisan-
je i ocrtavanje direktnih i indirektnih kanala koji obrazovanje povezuju sa
razli¢itim ishodima.

Model je statican tek utoliko $to mnoge vazne dinamicne i Zivotne pro-
cese uzima kao konstante, $to je neophodno da bi se izolovali osnovni kanali
efekata obrazovanja. Nekima od efekata treba dosta vremena da se pojave.
Takode, treba ukljuciti i vazne kontraefekte ponasanja/ishoda na pojedinca/
kontekste.

Grafikon 3.1. Osnovni konceptualni model uticaja na drustvene ishode

Konteksti

Pojedinac
~Uverenja
+Vrednovanje
buduénosti
«fleksibilnost

\ 4

Drustveni
ishodi

Obrazovanje/ ‘

ucenje

Izbori i /

ponasanja

Izvor: Prilagodeno iz Fajnstajna i grupe autora (Feinstein et al., 2006).

Sopstvo (ili pojedinac) poseduje izvesni stepen delovanja, tako da
spoznaje, uverenja i psiho-socijalne sposobnosti predstavljaju njegove
osnovne karakteristike. Ose¢anja, privrZzenost i identitet su takode od
vaznosti za oblikovanje navika u ucenju i povezanih ishoda. Bioloski fak-
tori, poput urodenih sposobnosti, takode su vazni, ali ovde se pre svega
bavimo ulogom obrazovanja; stoga je fokus na karakteristikama pojed-
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inca koje su podloZne uticajima kroz organizovano i namerno ucenje.
Kada se uzmu zajedno, pomenuti koncepti daleko prevazilaze ideju da je
objasnjavanje znanja i veStina dovoljno za izucavanje ishoda obrazovanja.
Na Grafikonu 3.2 upotrebili smo termine poput kompetencija, ljudskog
kapitala i druge kako bismo sumirali karakteristike pojedinca.

U ispitivanju dokaza o efektima obrazovanja na zdravlje, Fajnstajn i grupa
autora (Feinstein et al. (2006)) su usredsredeni na tri odredene karakteristike
pojedinca: uverenja, vrednovanje buducnosti i fleksibilnost. One naglasavaju
vaznost psiholoskih i psiho-socijalnih faktora kao bitnih posrednika efekata
koje obrazovanje ima na zdravstvene ishode. Medutim, priroda ovih faktora
ima Siru primenljivost na istrazZivanje drugih drustvenih ishoda.

Uverenja podrazumevaju opsSta verovanja u vezi sa sopstvom (poimanja
sebe, sapospoznaje), kao efikasnost pojedinca i samopouzdanje. Oni predstav-
ljaju vazne odlike sopstva koje se dalje odrazavaju na ucinak, sposobnost i de-
lovanje. U obzir je uzeto i vrednovanje buducnosti, koje se odnosi na strpljenje
i pravljenje izbora, ¢in donoSenja odluka koji uklju¢uje kompromise izmedu
troskova i prinosa u razli¢itim trenucima u vremenu (Frederick, Lowenstein
and O’Donoghue, 2002). Obrazovanje unapreduje svest o vrednostima ula-
ganja u budu¢nost, kao i svest o rizicima, te na taj nacin utice na opseg iz-
bora i ponasanja relevantnih za razli¢ite drustvene ishode (Feinstein et al,
2006). Na kraju pomenuli smo i psiho-socijalnu sposobnost fleksibilnosti - radi
se o terminu koji se odnosi na pozitivno prilagodavanje u nepovoljnim situaci-
jama (Schoon and Bynner, 2003). Razvoj fleksibilnosti empirijski se povezuje
sa skupom unutrasnjih odlika (samostalnost, umece resavanja problema, osecaj
svrsishodnosti i budué¢nosti i drustvena kompetencija), na koje moze da utice
obrazovanje, a koji su i potencijalni izvori uticaja na razli¢ite ishode (Howard,
Dryden and Johnson, 1999).

Grafikon 3.2 prikazuje potencijalni uticaj obrazovanjaiucenjana pojedinac¢no
i kolektivno delovanje preko svojih efekata na odlike pojedinca. Ovi efekti su
vazni zahvaljujuci ¢injenici da unapreduju sposobnost pojedinaca da upravljaju
medudejstvima sa kontekstima u kojima vode svoj Zivot (Schuller, Bynner and
Feinstein, 2004). Do granice do koje obrazovanje pozitivno uti¢e na razlicite
osobine sopstva, ono osposobljava i osnazuje pojedince da se bolje nose u ko-
munikaciji sa drugima. Medutim, ovaj potencijal obrazovanja ne ostvaruje se u
svakoj prilici i moZe da proizvede i negativne efekte, narocito onda kada nema
jednakog pristupa obrazovanju i gde je pruZeno obrazovanje cak Stetno za sa-
mospoznaju, uenje i razvoj.
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Grafikon 3.2. Potencijalni uticaj iskustva uc¢enja na drustvene ishode
putem efekata koje imaju na osobine sopstva i pojedina¢no/kolek-
tivno delovanje

R . « izbori/odluke
Pojedinacni nivo: osobine sopstva ::>  ponasanje
« pojedinacno delovanje

kompetencije, ljudski kapital,
ﬁ ostali atributi

' |
: : Drustveni
i |

|

i ishodi
% N v Q77

Kolektivni nivo: porodice, zajednice, drzave

Pojedinac 1 Pojedinac 2 « drustveni kapital
::> « zajednicke norme
Pojedinac 3... * mreze
« kolektivno delovanje

Dinamicka i interaktivna povratna SM

Izvor: Autori

3.3.2 Konteksti, okruZenja i strukture

Razli¢ite odlike konteksta bile su predmet teorijskog razmatranja na
razli¢ite nacine u razli¢itim pristupima u literaturi. Jedna od relevantnih ti-
pologija pokriva termine kontekst, okruZenje i struktura. Kontekst je uopsteni
izraz Kkoji se odnosi na domene medudejstava koje pojedinci uspostavljaju sa
drugima, kao S$to su ¢lanovi porodice, komsiluka, zajednice, kolege na posluy,
ostali pripadnici regiona ili drzave. OkruZenje se odnosi na fizicki/materijalni
kontekst u okviru kojeg svaki pojedinac Zivi i radi. Kada se druStvena inter-
akcija odvija na specifi¢noj lokaciji, poput kuce ili kancelarije, okruZenje moze
biti specifi¢ni izvor uticaja koji omogucavaju drustvenu interakciju, a time i
drustvene ishode.
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Grafikon 3.3. Potencijalni uticaj iskustva u¢enja na drustvene ishode
putem efekata koje imaju na osobine konteksta

Osobine konteksta

Struktura Drustveni ishodi
UtiCu naizbore i
prilike da se biraju N —
konteksti i « Strukturalni + Formiranje/reforma
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:> | i moci okruzenja
i Drzavni konteksti « Strukturalni « Priroda drustvenog
: uslovi izbora delovanja, komunikacija
1 i prilika , transfer i diseminacija
1 - Distribucija mana
; resursa « Politicka stabilnost,
:> 1 drustvena kohezija
Uticu na prirodu i inkluzija
konteksta putem . Drustveno
kolektivnog ! blagostanje
delovanja 1

Dinamicka i interaktivna povratna sprega//

Izvor: autori

Drustveni odnosi podrazumevaju i aspekte autoriteta, moc¢ii pristupa resur-
sima, koji potpadaju pod zajednicki termin strukture (Bourdieu, 1990; Turner,
1991). Grafikon 3.3 prikazuje da se pojedinac na svakom nivou okvira upusta
u drustvene odnose, gde ima varirajuce, ali uvek ogranic¢eno delovanje. Sarad-
nici i druStvene mreze predstavljaju veoma vazne elemente konteksta u okviru
kojih ljudi Zive i rade. Hijerarhija, koja se u drustvenim odnosima podrazumeva,
uslovljena je autoritetom i mo¢i i odrazava se na pristup resursima i njihovu
raspodelu. Drugi bitni aspekti jesu stepen podrske koja se dobija od vrsnjacke
grupe, kao i njihov uticaj na razvoj kulturoloskih vrednosti i normi.

Nasi modeli postaju primetno sloZeniji, te se teze daju primeniti i pred-
staviti u obliku dijagrama. Medutim, oni ostaju prvenstveno linearni i buduci

modeli ¢e zasigurno morati da sadrze nultu rekurzivnost i mehanizme pov-
ratne sprege da bi uspesno prikazali sloZenost o kojoj je bilo reci.

3.3.3. Sazetak: uloga obrazovanja kroz pojedinca u kontekstu

Ukratko receno, obrazovanje je bitno kada se radi o drustvenim ishodi-
ma: na prvom mestu, zahvaljujuéi efektima koje ima na sopstvo pojedinca,
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a narocito na delovanje i sposobnosti istog; a na drugom, usled uticaja obra-
zovanja na pojedincev odabir konteksta ili na postojanje prilika za biranje
izmedu vise konteksta. Pored toga, kroz efekte koje ima na viSe pojedinaca,
kaoina drustvene odnose i Siru socijalizaciju i gradanske procese, obrazovan-
je ima potencijal da utice i na prirodu konteksta, tako $to formira i mobiliSe
kolektivno delovanje, Sto moZe dovesti do promena na radnom mestu, u
domu, zajednici i Sirem drustvu.

Istorija nas podseéa da ovi potencijalni efekti nisu nuzno i pozitivni. Najpre,
potencijal obrazovanja da osnaZzi pojedince nekada se i ne ostvari, narocito kada
je kontekst ucenja Stetan za samospoznaju, ucenje i razvoj. Od vaznosti su 1 $iri
kontekst vrednosti, norme i kvalitet uc¢enja, narocito u pogledu nacina na koji
se povezuju sa moralnoséu, saosecanjem , tolerancijom i inkluzijom. Kao drugo,
nejednak pristup prilikama za obrazovanje i kvalitet dostupnog obrazovanja
mogu da ojacaju, pa ¢ak i pogorsaju postojece nejednakosti po pitanju pristupa
resursima, i kada se radi o moguénostima i uslovima zivota.

Iako obrazovanje ima ovakvih potencijala, skoro da nema broj¢anih poda-
taka o prirodi, veli¢ini i domasaju pomenutih efekata. Medutim, u Cetvrtom i
Petom poglavlju pravimo rekapitulaciju onoga $to je o njima poznato, a u vezi
je sa gradanskom i dru$tvenom angaZovano$c¢u (Cetvrto poglavlje), kao i sa
zdravstvenim ishodima (Peto poglavlje).

3.4. Perspektive sa viSe nivoa

Kao Sto je vec¢ predstavljeno u prethodno izloZenom okviru, pojedinci ko-
municiraju kroz kontekste koji ukljuCuju vise nivoe drustvene agregacije, kao
S$to su porodice (domacinstva), zajednice (komsiluk), trzista rada (kompani-
je), regioni (vece geografske oblasti), ili drzave (zemlje). Uzimanje u obzir
perspektiva sa viSe nivoa omogucuje da se dobije potpunija slika potencijal-
nih efekata ucenja.

Vazno je da se napravi razlika izmedu viSe grupa na razli¢itim nivoima, jer
ono $to je prednost za jedan entitet moZze da predstavlja Stetu za drugi. Pred-
nosti i Stete koje se javljaju kod privatnih entiteta (pojedinci, domacinstva i
kompanije u privatnom vlasniStvu) podloZni su delovanjima/odgovorima
(ukljuCujuéi odluke i izbore) ukljucenih na nacin usmeren da odgovara njiho-
vim privatnim interesima. Suprotno tome, prednosti i Stete koje se javljaju kod
kolektivnih ili zbirnih drustvenih grupa Cesto se tretiraju kao relevantne za javni
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domen, te stoga podlezu pojedinacnim ili kolektivnim delovanjima koja sluze
javnim interesima. Potencijalne negativne i pozitivne posledice podlozne su
kulturoloskim, a ¢esto i pravnim ogranicenjima, te se stoga zasnivaju na kolek-
tivnim vrednostima odredenih grupa. Zato je vazZno paZljivo razlikovati razlic¢ite
grupe ili entitete pri proucavanju drustvenih ishoda.

Nejednakostidistributivni efekti podrazumevaju interakciju izmedu efeka-
ta na razlic¢itim nivoima. Na Grafikonu 3.4. se moZe videti da drustveni odnosi
na makro nivou mogu da uticu na ishode pojedinaca, dok se u isto vreme jav-
lja obrnuta dinamika po kojoj pojedinac¢no i kolektivno delovanje mogu da
se odraze na faktore na nivou drzave. Pokazalo se da razlike u drustvenom
i ekonomskom statusu na nivou drzave, definisane prema prihodima, obra-
zovanju i druStvenom stalezu, uti¢u na identitet i blagostanje pojedinca, a
odrazavaju se i na njegovo zdravlje i zdravstvene navike (Wilkinson, 1996).
1 Po istom principu, stepen drustvene kohezije kao drustveni ishod je delom
posledica mnostva pojedinacnih ponasanja, stavova i odluka koji zajedno Cine
drustveno delovanje.

Pojedinacni i drustveni faktori su stalno u dinamic¢noj interakciji, gde su
manje organizacije na nivou zajednice i delovanja pod viSestrukim uticajem
ovog dinamicnog toka, a deluju i kao dodatni nivo strukture u ovom sistemu
od vise nivoa, Sto se kumulativno odrazava na zdravlje i rezultate gradanske i
drustvene angaZovanosti. Javne institucije i druge drustvene strukture mogu
da igraju klju¢nu ulogu u posredovanju, mobilisanju ili blokiranju potenci-
jalnog uticaja obrazovanja. Na primer, iskustvo pokazuje da nestabilna mak-
roekonomska okruZzenja, kao i institucije i trziSta koja loSe funkcioniSu mogu
da deluju ogranicavajuce na ljudski kapital.

! Sticanje obrazovanja se u velikoj meri odnosi na drustvene ishode, kao $to su opSte poverenje,
stopa kriminaliteta i ose¢anje sigurnosti u okviru zajednice (Green, Preston and Malmberg,
2004).
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Grafikon 3.4. Dvosmerni uticaji na viSe nivoa

Uticaj
Nacionalni Kohezija, nejednakost
nivo i okruzenje
Nivo porodice/ Drustveni kapital i
zajednice susedstva
Nivo pojedinca Zdravstveno i gradansko

Izvor: Prilagodeno iz Fajns$tajna i grupe autora (Feinstein et al. (2006)).

3.5 Vrsta i izbor mera u ucenju

Do sada je rasprava bila ogranicena na genericku upotrebu termina obra-
zovanje i ucenje. Medutim, koja vrsta ucenja dovodi do nekog konkretnog
drustvenog ishoda, i do kog? Kako bismo napravili pomak po ovom pitanju,
neophodno je da se napravi jasna razlika izmedu razli¢itih vrsta mera ucenja,
kao i da se utvrdi kada se oni javljaju tokom Zivotnog veka. Kreatori politika
imaju za prioritet da bolje spoznaju potencijalne efekte obrazovanja prema
vrsti i nivou, kao i da dalje segmentiraju efekte prema takozvanim putevima
ucenja tokom c¢itavog Zivota. Stoga znamo daleko manje od onoga Sto iziskuje
obavestena javna rasprava o prakti¢noj politici na temu uticaja razlic¢itih kuri-
kuluma (opsti, akademski ili struéni), ili pak na temu uticaja u€enja u razlicitom
Zivotnom dobu i fazama.

SistematiCan pristup ovim pitanjima bi imao najviSe koristi od longitu-
dinalnog istrazivanja, koje bi obuhvatilo uticaj puteva alternativnog ucenja,
ukljuCujuéi ucenje koje nastupa kasnije u odraslom dobu. Longitudinalno
istrazivanje podrazumeva sakupljanje podataka od istih pojedinaca u vise
momenata u vremenu, Sto omogucava da se naprave merenja ,pre i posle®,
koja pak vode ka strozoj proceni toga da li se odreden ishod moZe pripisati
odredenim merama ucenja.
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3.5.1 SuZenost opsega merenja obrazovanja zasnovanih na kvantitetu i
kvalifikacijama

SuZenost opsega merenja obrazovanja koja se najcesée upotrebljavaju u
kvantitativnom istrazivanju nagoveStava sustinska ogranic¢enja. Zbog preko-
merne zavisnosti od merenja zastupljenosti obrazovanja, zasnovanih na kvan-
titetu i kvalifikacijama, zanemaruju se kvalitativni dokazi i teorijske perspek-
tive. Efekti obrazovanja zavise od prirode i kvaliteta ucenja kao i od broja sati ili
godina provedenih u obrazovanju .

Kako bismo prevazisli ograniCenja koja namecu uobicajena merenja,
poput godina Skolovanja ili najviSeg dostignutog stepena obrazovanja, neo-
phodno je da pazljivije ispitamo kvalitativne dimenzije uCenja, a narocito
ono Sto se desava tokom ucenja. Pod ovim ne Zelimo da tvrdimo da kvali-
tativne dimenzije nisu merljive, ve¢ da opseg merenja treba da se prosiri i
omoguc¢i identifikovanje dobrih politika i primena. Ovo iziskuje razmatranje
obrazovnog sadrzaja, pedagosSkog metoda i drugih odlika konteksta ucenja.
Postojeca istrazivanja ne nude Siroku osnovu znanja za utvrdivanje odlika
koje treba izmeriti i nacina za njihovo merenje, iako postoje dobri izvori po-
dataka poput PISA, IALS i ALL, koji mogu da obezbede uvod. Rasprava koja
sledi usredsredena je na to Sta se deSava tokom obaveznog $kolovanja. Dalje
angazovanje je potrebno ne bi li se razmatranja prosirila na ostale vrste i ni-
voe obrazovanja, ali uvid koji se ovde ostvari moZe da posluZi kao smernica.

3.5.2. Obrazovni sadrzaj/kurikulumi

Cesto se sastavljaju specifi¢ni kurikulumi koji mogu da odgovore na
odredene ciljeve. Gradanski i kursevi u vezi sa temama zdravlja Cesto se
svrstavaju u kurikulum? tokom obaveznog $kolovanja. Iako se njihov sadrzaj
i ciljevi dosta razlikuju, zajednicko im je da informisu ucenike/studente o
politickim procesima i posledicama, kao i o njihovim gradanskim ulogama,
obavezama i odgovornostima. Medutim, da li su bitni specifi¢ni kurikulumi,
ili pak onaj opstiji?

Gradanske vestine ne razvijaju se iskljucivo kroz posebne gradanske kurse-
ve. Kembel (2006) tvrdi da se kognitivni kapacitet i druge kompetencije rel-

2 Termin kurikulum odnosi se na set kurseva i njihov sadrzaj koji postoji u ponudi obrazovnih
institucija, poput $kole ili univerziteta.
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evantne za gradansku i drustvenu angaZovanost (CSE), razvijaju kroz Siroki
opseg kurikuluma. Vannastavne aktivnosti, poput uces¢a u studentskom par-
lamentu, uclanjenja u timove, klubove ili udruzenja, kao i volonterski rad u za-
jednici mogu biti vaZniji za podsticanje gradanske i drustvene angaZovanosti
(CSE) od samog gradanskog obrazovanja (o ovim faktorima bi¢e viSe rec¢i u
Cetvrtom poglavlju). Uéenje izvan $kole, poput onoga u kuéi, ukljuéujuéi razgo-
vore o politici sa roditeljima, pracenje vesti i aktuelnih tema, kao i gledanje tele-
vizije, takode je usko povezano sa CSE (Lauglo and @ia, 2006).

Vaznu dimenziju predstavlja i stepen povezanosti iskustava ucenja van
ucionice (vannastavne aktivnosti, ili iskustva u kuéi i u drugim konteksti-
ma) sa onim $to se predaje i uopste sa desSavanjima u Skolama i u¢ionicama.
Postoje vazni interaktivni i kumulativni efekti koji se povezuju sa ucenjem
u viSestrukim kontekstima; kontrolisanje ove dinamike povezivanjem sa
desavanjima u ucionici, na primer prenoSenjem iskustva i podsticanjem
razmiSljanja, moZe da se poveca efikasnost §kolovanja. Ovo je u skladu s prin-
cipom dozivotnog ucenja, koji prepoznaje znacaj ucenja u visestrukim kontek-
stima. Sta se na uopstenom planu de$ava u $koli i kako se to odraZava na ono
Sto se predaje i usvaja u ucionici, jesu kljucni aspekti koje treba razmotriti.

3.5.3. Pedagoski metod

Pored toga koja materija se predaje, nacin predavanja takode ima utica-
ja na ishode. Strategije predavanja su od klju¢ne vaznosti za omogucavanje
procesa ucenja i dostizanje zacrtanih ciljeva obrazovanja. Stepen efikasnosti
strategije nuzno zavisi od mnostva faktora, poput prirode i svrhe ucenja u bilo
kom datom kontekstu.

Preovladuju¢i zakljucak u literaturi kori$¢enoj u istrazivanju, koja se bavi
kurikulumom, jeste da najefikasniji nacin za predavanje gradanskog vaspi-
tanja predstavlja slobodna i otvorena rasprava u ucionici na temu trenutnih
politickih desavanja, tj. u atmosferi ,otvorene ucionice“ (Campbell, 2006). Ovim
se nagovestava da drustvena interakcija i ucenje u grupi moze da ima veci uticaj
na gradansku i druStvenu angaZovanost u odnosu na individualno ucenje i usva-
janje odredenog kurikuluma. To ne iznenaduje ako se ima u vidu da gradanska i
drustvena angazovanost podrazumeva procese u kojima drusStvene grupe cesto
rade zajedno u potrazi za razumevanjem, znacenjem, reSenjima, ili pri kreiranju
nekog proizvoda. Za to je potrebno umece, prenosenje i podela znanja sa drugi-
ma, Sto su klju¢ne odlike efikasnog timskog rada. Razvijanje kompetencija koje
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su potrebne za efikasnu drustvenu interakciju, ukljucujuci i sposobnost da se
raspravlja i diskutuje, neophodno je u savremenim demokratskim drustvima
(videti i Glaser, Ponzetto and Shleifer, 2006).

Razmatranje efikasnosti razlicitih strategija poducavanja pri razvoju sop-
stva pojedincai postizanje drugih ciljeva je bitan aspekt izu¢avanja drustvenih
ishoda ucenja.

3.5.4. Sire poimanje okruZenja za ucenje

Atmosfera u ucionici i Sire Skolsko okruZenje koje se Cesto naziva Skolski
etos moze u velikoj meri da utice na ucenje pojedinca i, kao posledica toga, na
drustvene ishode. Opste je prihva¢eno shvatanje da skole postizu vise od pukog
prenosenja znanja, kao sto je odredeno zvani¢nim kurikulumima. Obrazovanje
podrazumeva $iri proces socijalizacije. U¢enici u $kolama usvajaju i stav prema
zZivotu i ucenju, Sto nastavno osoblje i Skola eksplicitno ne predaju. Ucenici su
pod uticajem velikog broja faktora nastave i $kole samim pohadanjem nastave
i boravkom u obrazovnoj ustanovi; ovi uticaji nisu nuzno deklarisani kao ciljevi
obrazovnih ustanova.

Skolski etos je bitan jer $kole predstavljaju zajednice u kojima se norme
predaju i usvajaju. Drustveni kapital na nivou $kole - sa fokusom na norme
koje se prenose - ima kako akademske tako i drustvene posledice. U primere
specificnih faktora relevantnih za gradansku i druStvenu angaZovanost
ubrajaju se atmosfera u ucionici, poverenje ucenika u $kolsku ustanovu, to da
li ucenik oseca da je njegov glas bitan, te da li se gradanske norme i vrednosti
promovisu u skoli. S druge strane, ovde se moze ubrojiti i politika Skole po
pitanju automata za grickalice i kvalitet hrane u menzi.

Ostali faktori koje treba imati u vidu na strukturnom i organizacionom
nivou $kole jesu: zastupljenost nezvanicnih jezika ili jezika manjina, meSanje
etnickih i socioekonomskih grupa, kao i mesanje ucenika drugacijih afiniteta i
sposobnosti. Ovo bi trebalo razmatrati na nivou jedne i svih Skola.
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3.6. Zakljucak

Ukratko, postoji veliki opseg modela i mehanizama koji se mogu koristiti
pri osmisljavanju pristupa za analizu drustvenih okvira uéenja. U ovom
poglavlju nije dat pregled svih primenljivih modela i mehanizama, ve¢ mali
odabir koji pak moze imati Siru primenu i posluziti kao osnova za sloZenije
strukture. Empirijska primena usredsredena je na dokazni materijal dobijen
iz Skola, ali ¢ak i ako nema mnogo podataka, radi se o slicnim pitanjima koja
su sazrela da se istraze i u visokom i daljem obrazovanju, kao i uopsteno na
nivou doZzivotnog ucenja.
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Cetvrto poglavije

Ishodi ucenja u vezi sa gradanskom i
drustvenom angazZovanoscu

Obrazovne ustanove nisu jedine organizacije gde se povecava drustveni
kapital, ali svakako predstavljaju vazan izvor normi i mreza koji ¢ine drustveni
kapital. U ovom poglaviju dajemo detaljnu analizu odnosa izmedu obrazovanja
i gradanske i drustvene angazovanosti (eng. Civic and Social Engagement-
CSE) i istrazujemo potencijalnu ulogu obrazovanja kao poluge politika koja
utice na CSE.

4.1. Uvod

Ovo poglavlje detaljno razmatra odnos izmedu obrazovanja i gradanske
i drustvene angazovanosti (CSE). Interesovanje za proucavanje ovog odnosa
je sve vece zahvaljujuci ociglednom paradoksu koji je primetan u sve ve¢em
broju zemalja ¢lanica OECD. Obrazovanje se opSte uzev pozitivno povezuje
sa CSE. Medutim, iako su nivoi obrazovanja u porastu, mnoge zemlje dele
zabrinutost po pitanju sve manjeg odziva biraca na izborima i uopsteno po pi-
tanju gradanske aktivnosti. Odnos izmedu obrazovanja i CSE ne moze se lako
objasniti. Medutim, retorika kada se radi o obrazovanju kao podrsci jakim
demokratskim sistemima treba da se potkrepi €injenicama, te je neophodno
da bolje razumemo postojece obrasce.

Proucavanju CSE efekata doprinosi pojava literature na temu drustvenog
kapitala, koja je dala podstrek istrazivanju nacina na koje se norme prenose
sa generacije na generaciju. Patnam (Putnam, 2000) na primer, istice razlike
u drustvenom kapitalu u generacijskim kohortama u Sjedinjenim Americkim
Drzavama. Glavno objasSnjenje razlika je priroda kolektivne socijalizacije koja
se tokom vremena menja, i koja je verovatno povezana sa razli¢itim iskustvima
u Skolovanju. Obrazovne ustanove nisu jedine organizacije gde se povecava
drustveni kapital, ali svakako predstavljaju vazan izvor normi i umrezavanja koji
Cine drustveni kapital (Coleman and Hoffer; 1987; Coleman, 1988, 1990).
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Sledece poglavlje se bavi pitanjem zdravlja. Medutim, zdravlje i gradanska
angazovanost se ne mogu jasno razdvojiti. Na primer, pripadanje drustvenim
mreZama javlja se kao glavni faktor u oblikovanju drusStvenih ishoda (Kawachi
and Berkman, 2000); stoga osobe koje su uklju¢ene u gradanske aktivnosti i
time ucestvuju u povezanim mrezama, povecavaju izglede da ¢e biti dobrog
zdravlja. Suprotno tome, loSe zdravlje moze da sprecava gradansko ucesce,
na Stetu pojedinca i Sire zajednice. Jasno je da postoje medusobno uslovljeni
efekti, iako tek treba da se utvrdi njihov pravac i znacaj.

4.2. Kako konceptualizovati i izmeriti razlicite oblike ishoda
u vezi sa gradanskom i drustvenom angaZovanoscu (CSE)?

4.2.1. Sta je gradanska i drustvena angazZovanost (CSE)?

AngaZovanost podrazumeva delovanje (akciju) i spremnost za delovan-
je, dok se izraz gradansko odnosi na sferu delovanja koja prevazilazi okvire
trzista i liénih poslova gradana i njihovih porodica. Gradanska sfera se pre
svega tice blagostanja drugih. Postojanje i funkcionisanje gradanskog drustva’
pretpostavlja da politicki poredak ima legitimitet koji se zasniva na politickoj
demokratiji. Shodno tome, gradanska i politicka angazovanost su u bliskoj
vezi i ne mogu se lako razdvojiti.

U svrhu rasprave u ovom poglavlju, gradansko angaZovanje se posma-
tra kao Sira sfera aktivnosti gde potpada i politicka angaZovanost. Gradanska
angazovanost obuhvata politicku aktivnost koja za cilj ima da pristupi ili direk-
tno utice na javnu politiku ili drustvene strukture. Medutim, ona ukljucuje i
brojne aktivnosti razli¢itih gradanskih grupa (npr. dobrovoljne organizacije)
koje nisu nuzno politicki motivisane. Mnoge grupe imaju druge deklarisane
ciljeve, poput pruzanja svojstvenih vrednosti svojim ¢lanovima (npr. religijska
tela, sportski klubovi). Bez obzira da li su politicki motivisana ili ne, iskustva
steCena u gradanskim grupama ¢e ¢esto opremiti funkcionere i ostale pripadni-
ke grupa vestinama potrebnim za kolektivno delovanje i tako posredno posluziti
kao osnova demokratije (videti Erlach, 2006).2

! Termini gradanska sfera i gradansko drustvo koriste se kao sinonimi.

2 Postoji izvesna polemika po pitanju toga da li ono $to se uéi u grupama doprinosi povecanju
stope uceSca u politici medu pripadnicima nepolitickih grupa, ili da li politicka socijalizacija
u ranoj dobi i/ili obrazovanje povecavaju izglede ucestvovanja i u politickim i nepoliti¢kim
gradanskim aktivnostima (videti Erlach, 2006).

74 RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA



CETVRTO POGLAVLJE - Ishodi u¢enja u vezi sa gradanskom i dru$tvenom angaZovano$éu

Drustvena angaZovanost je raznovrsnija i obuhvata aktivnosti koje su
trziSno orijentisane ili se pak odnose na privatnu sferu gradana. Kao prim-
er trziSno orijentisanih drustvenih aktivnosti moze da posluzi korporativna
drustvena odgovornost. Po tom pitanju, gradanska angaZovanost i drustvena
angaZovanost su razdvojene, ali su takode blisko povezane i preklapaju se,
imajudi u vidu da je drustvena aktivnost usadena u vecinu oblika gradanskih
aktivnosti. DruStvena angazovanost izvan domasaja gradanske sfere je takode
predmet interesovanja, jer druStvene mreze zajedno sa normama kojima se
rukovode funkcioni$u u gradanskoj i privatnoj sferi. Stavise, drustvene inter-
akcije u okviru privatne sfere i drustveni kapital koji se akumulira kao njihova
posledica, potencijalno su bitni za snabdevanje pojedinaca sposobnostima za
kolektivno delovanje u gradanskoj sferi. Iz ove perspektive, identic¢ni interesi
leZe u osnovi napora za razumevanjem odnosa izmedu obrazovne i gradanske
angazovanosti, kao i izmedu obrazovne i drustvene angaZovanosti.

4.2.2. Koji su to razliciti oblici ishoda u vezi sa gradanskom i
drustvenom angazovanoséu (CSE)?

Razumevanje odnosa izmedu obrazovanja i gradanske i drustvene
angazovanosti (CSE) iziskuje predstavljanje viSestrukih dimenzija angazovanosti.
Razlikuju se:

« Politicke aktivnosti koje obuhvataju glasanje, politicko delovanje, volontiran-
je u politicki orijentisanim aktivnostima i donacije politickim ciljevima.

e Gradanske (nepoliticke) aktivnosti koje obuhvataju aktivnosti u i za
potrebe zajednice, poput delovanja u lokalnoj zajednici, pripadniStva
grupama orijentisanim na lokalnu zajednicu i javni rad, volontiranje, do-
brotvorni rad, ucestvovanje roditelja i lokalne zajednice u Skolama.

» Drustvene aktivnosti u koje potpadaju ostale drustvene aktivnosti koje
nisu nuzno gradanski orijentisane; Sire drustvene mreze; druga pripa-
danja grupama, organizacijama ili udruZenjima; i interakcije sa porodi-
com, prijateljima i kolegama na poslu.

» Druge vrste aktivnosti u vezi sa CSE, koje obuhvataju kriti¢ki osvrt medija
i druge informacije na temu aktuelnih deSavanja; doprinos medijima,
izdavastvu i internetu, kao i upotreba interneta i drugih informacionih
tehnologija za CSE ciljeve.
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CSE se odnosi na ucesce, ukljucenosti ili neki drugi oblik delovanja. Po-
brojane aktivnosti (osim drugih vrsta) u bliskoj su vezi sa strukturnom kom-
ponentom drustvenog kapitala (videti Odeljak 2.3), ali tu je i normativna kom-
ponenta, koja se moZe posmatrati kao vazna preteCa gradanske i drustvene
angazovanosti. Ona obuhvata vrednosti, uverenja i stavove, te se stoga eks-
plicitnije odnosi na interese i orijentacije pojedinaca, kao i njihove sklonosti
za delovanjem u okviru gradanskih i drustvenih aktivnosti. Prvenstvo se daje
poverenju i toleranciji:

e Poverenje obuhvata opSte poverenje, poverenje medu ljudima (odnosi
se na odnose unutar grupe u grupnoj drustvenoj angazovanosti), pov-
erenje medu grupama (odnosi se na odnose izmedu grupa u grupnoj
drustvenoj angaZovanosti), i poverenje u institucije.

e Tolerancija obuhvata prihvatanje drugih grupa, navika, obicaja i
ponaSanja od strane pojedinca koji moZe a i ne mora da se slaZe sa is-
tima; razumevanje i poStovanje vrednosti, stavova i uverenja drugih.

Opsta pretpostavka je da osnovna uverenja, stavovi i vrednosti kojih se
pojedinac pridrzava, leZe u osnovi misljenja i stavova koje uspostavljaju o
odredenim pitanjima ili dogadajima (videti Heath, Evans and Martin, 1993).
Svesni smo toga da nisu svi oblici gradanske i druStvene angaZovanosti poZeljni.
Neke forme udruZivanja i umreZavanja mogu dovesti do tenzija i konflikata,
narocito ako su grupe okrenute ka sebi, gledaju iskljucivo svoje interese i poka-
zuju netrpeljivost prema drugim grupama.

4.3. Koji su to uzro¢ni mehanizmi koji mogu da povezu
ucenje sa gradanskom i drustvenom angazovanos¢u (CSE)?

Smatra se da postoji jaka medusobna povezanost obrazovanja i brojnih
oblika gradanske i druStvene angaZovanosti (Almond and Verba, 1963; Emler
and Frazer, 1999; Putnam, 2000; Lauglo and @ia, 2006; Rosenberger and Wal-
ter, 2006). Uprkos, ili pak zahvaljujuci, raSirenom konsenzusu o univerzalnoj,
jakoj i pozitivnoj povezanosti obrazovanja i CSE, postoji slaba teorijska os-
nova koja moze da usmerava dalja istrazivanja i omogudi kreiranje prakticne
politike (Cook, 1985). Deo razloga slabe baze znanja je empirijski problem
tipi¢an za izuc¢avanje sloZenih procesa pomocu kojih se ljudi socijalizuju i uce
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Ucenje

da se angazuju u demokratskom drustvu.® Na Grafikonu 4.1. prikazane su
neke glavne komponente ovih procesa i nacin na koji se odnose jedni prema
drugima.

Grafikon 4.1. Glavne komponente koje povezuju ucenje i CSE
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Izvor: Autori

Obrazovanje se empirijski povezuje sa strukturnim komponentama
drustvenog kapitala, pre svega Sirinom i dubinom drustvenih mreza, nivoom
udruZivanja, kao i drugim formama angaZovanja u politici i zajednici (videti
Putnam, 2000; Baron, Field and Schuller, 2000; Halpern, 2005). Sa konceptu-

3Novi jaz se nalazi u oblasti obrazovanja posle obaveznog (post-compulsory) obrazovanja,
ukljucujuci visoko obrazovanje i obrazovanje u odraslom dobu, gde su istraZivanja uticanja pre-
davanja i u€enja na gradansku angaZovanost loSe dokumentovana i objedinjena (ali videti Byn-
ner and Egerton, 2001; Bynner et al,, 2003; Bynner and Hammond, 2004; Feinstein and Ham-
mond, 2004). Uticaj u¢enja u ovim sredinama na gradanske aktivnosti skoro da je nepoznanica.
Takode je verovatno da razli¢ite forme obuke na radnom mestu i iskustvo na poslu podsticu
gradansku svest i angaZovanost. Neke kompanije, na primer, podsti¢u zaposlene da se u toku ili
van formalnog radnog vremena posvete lokaloj zajednici ili razli¢itim drustvenim projektima.
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alnog stanovista, obrazovanje na razli¢ite nacine utice na ucesée u grupama
i organizacijama kao i na veliCinu i postojanost drustvenih grupa. Konteksti
u kojima se u¢i mogu sami po sebi da postanu mesto za umreZavanje, putem
neformalnih li¢nih kontakata medu ljudima (Emler and McNamara, 1996).
Obrazovanje posredno omogucava pristup gradanskim i druStvenim gru-
pama tako S$to pomaZze u stvaranju resursa, poput finansijskih sredstava
i slobodnog vremena, kao i drugih drustvenih i kulturnih resursa. Pored
doprinosa u obezbedivanju pristupa, obrazovanje mozZe pomoc¢i u pozi-
cioniranju pojedinaca u okviru formalnijih mreza aktera u politici i drustvu
(Nie, Junn and Stehlik-Barry, 1996).

Manje je bilo redi o efektima obrazovanja na namere i svrhe drugih kvalita-
tivnih aspekata razlicitih grupa ili mreza (Emler and Frazer, 1999). Obrazo-
vanje ne dovodi samo do Sirenja drustvenih mreZa, ve¢ moZe izazvati i njihovo
izmestanje ili raspad, ¢ak i tako da rezultira napretkom u blagostanju. Preston
(Preston, 2004) je pokazao da je to slucaj kod izvesnog broja odraslih osoba u
Ujedinjenom Kraljevstvu. Povezao je ucenje u odraslom dobu sa pove¢anjem
samopouzdanja i samovrednovanja, $to pomaze da se pojedinci motivisu i
prekinu nezdrave ili ¢ak opasne odnose.

Koji su to mehanizmi koji podupiru posmatranu povezanost izmedu obra-
zovanja i ve¢ine oblika gradanske i drustvene angazovanosti? Normativne kom-
ponente druStvenog kapitala, poput poverenja, tolerancije i drugih osobina koje
potpomazu povezivanje druStvenih jedinica, predstavljaju vazne odlike sopstva
i pojedinca koja povezuju obrazovanje i gradansku i drusStvenu angazovaost.
Norme i stavovi deluju na pojavu angazovanosti, ali mogu da uti¢u i na prirodu
i kvalitet njenih ishoda. Poverenje i tolerancija pripadaju Kkriti¢nijim aspekti-
ma koji pokrecu prirodu gradanske i drustvene angazovanosti, a na koje mogu
da uti¢u domasaj i priroda obrazovnog iskustva (Bell, 1990; Wagner and Zick,
1995).* Iskustva ucenja su potencijalno vazna za promovisanje tolerancije
i pos$tovanja drugih grupa (Turner, 1991)5, te stoga i za drustvenu koheziju.
Smatra se da odredeni aspekti obrazovnih sistema deluju na nivoe tolerancije

*Bell (Bell, 1990) je ustanovio odnos izmedu tipa $kole i podrske sektaskim grupama. U svo-
joj analizi podataka Eurobarametra, Vagner i Zik (Wagner and Zick, 1995) utvrdili su da pos-
toji negativna korelacija izmedu rasnih stavova odraslih Britanaca, Francuza, Zitelja Zapadne
Nemacke i Holandana i godina formalnog obrazovanja.

5 Tarner (Turner, 1991) tvrdi da osobe sa ja¢im ose¢ajem postignucéa (akademskog postignuca)
imaju manju potrebu da isticu negativne svojstvenosti drugih grupa (eng. outgroups) -
drustvena grupa prema kojoj pojedinac oseca prezir, suprotstavljanje ili Zelju za takmicenjem
- kao i pozitivnu svojstvenost svojih (eng. ingroups) - ljudi imaju obicaj da daju prednost pri-
padnicima svojih grupa, naspram pripadnicima drugih, i to u brojnim situacijama.
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i poverenja izmedu razlicitih drustvenih grupa, poput mesanja ili segregacije
ucenika/studenata po osnovu razlicitie etnicke, verske ili socioekonomske pri-
padnosti. Medutim, ove veze nisu direktne (Emler and Frazer,1999, str. 267).
Identifikovanje uzrocnih efekata obrazovanja na normativne aspekte je tesko,
posto sama gradanska i drustvena angazovanost podrazumeva situacije gde se
pojava ucenja, te formiranje i menjanje vrednosti odvijaju na dinami¢an nacin.

Znanje i veStine imaju jo$ jednu vaznu vezu izmedu obrazovanja i
gradanske i drustvene angazovanosti, prvenstveno kao faktori koji potpomazu
angazovanost. Skolovanje razvija kognitivnu sloZenost koja se povezuje sa
demokratskim shvatanjem i tolerancijom (Nie, Junn and Stehlik-Barry, 1996;
Snidernan, Brody and Tetlock, 1991). PomaZe i da se razvije opseg gradanskih
vestina, poput vodenja sastanaka, drzanje govora ili pisanje pisama. Na primer,
birokratska kompetencija se moZe nauciti jednostavno zato Sto same obra-
zovne ustanove sadrZe birokratske elemente (Wolfinger and Rosenstone, 1980,
str. 79). Ono Sto se uci u Skoli moZe da olaksa interakciju sa vlasti i upravom,
ukljucujudi i intenzivne nacine iskazivanja opredeljenosti za politicke opcije i
lidere. Pored toga, dosta vestina koje se uce u obrazovnim ustanovama koriste
se da podrze i ojacaju gradanske i drustvene kontekste tokom Zivotnog veka
(Starkey, 1999).

Pored Skolovanja, u¢enje u odraslom dobi prema mnogima je veoma vazno
za razvoj sklonosti koje doprinose gradanskom Zivotu. Gradanske vestine koje
se sticu nepolitickim kanalima, kao $to je radno mesto ili volonterske orga-
nizacije, mogu da ukaZu na stepen politicke angaZovanosti pojedinca (Verba,
Schlozman, and Brady, 1995). Posedovanje ovih veStina motiviSe ljude jer
daje smisao svrhe i delovanja - zbog vestina se ljudi osecaju da imaju Sta da
ponude. Mnoga iskustva ucenja €ine da ljudi postanu svesni drugih oko sebe,
kao i slozenih procesa u drustvu (Pring, 1999), te se javlja interesovanje za
ucestvovanjem u procesima drustvene promene.

Odredeni oblici gradanske i druStvene angazovanosti pojacani su ve¢im ka-
pacitetom za upijanje i organizovanje informacija - Sto Cesto iziskuje znanje o
vlasti i upravi, istoriji, geografiji, pravu, ekonomiji i ¢ak prirodnim naukama. Do-
bro informisani gradani su od izuzetne vaznosti za funkcionalno demokratsko
drustvo. Ljudi usvajaju i obraduju gradanski i politicki znacajne informacije
tokom c¢itavog zivotnog veka, na primer kroz dodir sa medijima poput televiz-
ije, novina, interneta i drugih izvora (videti Milner, 2002). Obrazovanje moZe
da oblikuje ukus ljudi kada su u pitanju mediji i nalaZenje ta¢nih informacija po
pitanju trenutnih deSavanja. Ima ulogu i u utvrdivanju pristupa informacijama,
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kao i u razvoju kompetencija neophodnih za analiticko i kritiCko tumacenje
medija i drugih sredstava masovne komunikacije. Na kraju, ljudi mogu aktivno
da doprinose medijima i izdavastvu. Formiranje gradanskog identiteta kao i
gradanskog doprinosa putem interneta je u porastu, a obrazovanje je potenci-
jalno bitan faktor koji odreduje ovaj razvoj.

Navedena objasnjenja za zajednicko imaju pretpostavku da obrazovanje
direktno utiCe na gradansku i drustvenu angazovanost tako Sto direktno utice
na osobine pojedinca (videti Odeljak 3.3.1). Medutim, primetno drugaciji
mehanizam nalaZe da uticaj obrazovanja moZe biti i posredan i da ide preko
drustvenog statusa (Verba, Nie and Kim, 1978). Osnovna premisa je da su neki
oblici angazovanosti vodeni relativnom pozicijom pojedinca u drustvenoj hijer-
arhiji, a da su drustvene pozicije uglavnom uslovljene obrazovanjem (visi nivo
obrazovanja @ visa drustvena pozicija @ visi nivo gradanske i drusStvene
angazovanosti) - uz odredenu cirkularnost, tako da visa pozicija u drustvu
vodi ka viSem, nivou tj. stepenu obrazovanja. Neki glasovi imaju veci odjek,
tako da autoritet ili mo¢ mogu biti krucijalni elementi koji uti¢u na individu-
alno ili kolektivno delovanje, te stoga i na motivaciju na angaZovanost. Ovo
objasnjenje je interesantno jer se delimi¢no bavi paradoksom uces¢a koji se jav-
lja u mnogim zemljama ¢lanicama OECD (videti Odeljak 1.4.2.). Radi se o pojavi
da brojni oblici gradanske i drustvene angazovanosti nisu u porastu, uprkos
porastu nivoa obrazovanja, ve¢ je u mnogim zemljama zabeleZeno i opadanje.
Shodno logici ovog objasnjenja, ne oc¢ekuje se da ¢e neki oblici angaZovanosti
rasti uporedo sa porastom nivoa obrazovanja, zato Sto se uopsteno povecéanje
obrazovnih postignuc¢a nije odrazilo na druStvenu stratifikaciju prema nivou
postignutog obrazovanja.

Ukratko, u€enje moze da unapredi gradansku i drustvenu angazovanost
(CSE) na sledece nacine:

» Oblikovanjem ljudskih saznanja. Sadrzaj obrazovanja obezbeduje znanje
i iskustvo koji olaksavaju CSE.

« Razvijanjem kompetencija, koje ljudima pomazu da primene svoje znan-
je i tako doprinesu razvoju CSE.

* Negovanjem vrednosti, stavova, uverenja i motivacija koji podsticu CSE.

 PoboljSanjem drusStvenog statusa. Ovo se odnosi na oblike CSE koji su
motivisani relativnom pozicijom pojedinca u drustvenoj hijerarhiji.
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4.4. Koji su to ostali faktori koji
uti¢u na gradansku i drustvenu angazovanost (CSE)?

Moze li se pozitivan odnos izmedu obrazovanja i CSE smatrati uzro¢nim?
Paradoks ucecsa - sve vedi nivoi obrazovanja naspram opadajuceg CSE - daje
odredenu osnovu za stav da pomenuti odnos nije uzro¢an. Mozda samo obrazo-
vanje ne povecava nivo gradanske i druStvene angazovanosti, nego zajednicka
motivacija koja podstice kako angazovanost tako i sticanje obrazovanja. Na
domasaj i prirodu obrazovanja i CSE naporedo utice mnostvo osobina svojst-
venih pojedincima, kao i porodicama i zajednicama u okviru kojih Zive. Na
primer; postoji ve¢a verovatnoca da ¢e osobe koje odrastaju u porodicama i za-
jednicama koje isti¢u vaznost gradanske odgovornosti postici visi nivo obrazo-
vanja. Mera u kojoj drugi zajednicki faktori mogu objasniti povezanost dovodi
u pitanje ideju da obrazovni sistemi jedne drzave mogu biti promenjeni tako da
uticu na CSE. Takode, postoji Sirok opseg alternativnih i nezavisnih faktora koji
mogu da utic¢u na CSE (npr. videti van Deth, Montero and Westholm, 2006).

Skolovanje nije reSenje za sve pote$ko¢e. Medutim, dok su brojni fak-
tori verovatno odgovorni za opadajuce trendove gradanske i druStvene
angazovanosti, obrazovne ustanove su poluge koje obecavaju preinacCenje
opadanja i podsticu visi stepen angazovanosti medu mladim ljudima. Kreatori
prakti¢nih politika direktno su ukljuéeni u proces dizajniranja i implement-
acije drZzavnog sistema obrazovanja, tako da je logitno posmatrati $kole kao
sredstvo za povecanje stepena angazovanosti mladih ljudi.

Treba istaci da efekti obrazovanja ne idu uvek u pozitivnom smeru. Na
primer, obrazovanje moZe pomo¢i ljudima da efikasnije unaprede svoja
odredena interesovanja na Stetu opSteg dobra. To moZe poprimiti ekstremne
oblike kada faSistoidne ili antidemokratske grupe koriste svoje obrazovanje u
zle svrhe, ali takode postoje i umereniji, doduse znacajni, oblici gde su ishodi
negativni po drustvo. Po recima kineskog nauc¢nika Vu Ting-Fanga (Wu Ting-
Fang):, Obrazovanje je kao mac sa dve ostrice. Ukoliko se njime ne upravlja na
odgovarajuci nacin, moZze se se iskoristiti u pogresne svrhe.”

4.5. Sta zapravo znamo o uticaju obrazovnih postignuéa na CSE?
U odsustvu kontrolisanih eksperimenata, veoma je tesko sa sigurnoscu ut-

vrditi uzroc¢nost. lako to nije uobicajena praksa, moze se razmisljati o eksperi-
mentima koji bi bili izvodljivi, poput randomiziranja usvajanja odredenih kuri-
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kuluma, pedagoskih metoda, ili volonterstva na nivou obrazovne ustanove.
Alternativa je istrazivanje javljanja takozvanih prirodnih eksperimenata,
koji mogu da uzmu u obzir precizna testiranja toga da li obrazovanje i CSE
dele uzro¢nu povezanost (videti Cook and Gorard, 2007). Pomoc¢u analitickih
strategija u skladu sa ovim pristupom, Di (Dee, 2004) nalazi da ulazak u vi-
soko obrazovanje u Americi, povec¢ava verovatnocu prijave u biracki spisak za
22 procentna boda, a izlaznost na izborima za ¢ak 17 procentnih bodova. On,
medutim, ne nalazi uticaj na volontiranje u lokalnoj zajednici. Di (Dee) obav-
lja identi¢nu analizu drugih podataka, te nalazi da dodatna godina srednjeg
obrazovanja povecava izlaznost biraca za 7 procentnih bodova, te povecava
toleranciju prema drugim grupama od 8 do 12,5 procentnih bodova. Ostale
analize istog nivoa preciznosti imaju identi¢ne rezultate za odziv biraca u
Sjedinjenim Americkim Drzavama, i nalaze da viSe godina Skolovanja podizu
odziv u Ujedinjenom Kraljevstvu, ali ne u tolikoj meri kao u Sjedinjenim
Americkim Drzavama (Milligan, Moretti and Oreopolous, 2003).

Dalje analize prirode uzro¢nih mehanizama su svakako neophodne. ARK
modeli, prikazan u tabeli 4.1 (videti takode Odeljak 3.2 za detaljniji opis), ko-
ristan je kao smernica za ove analize, ali ovo je samo jedan nacin pristupanja
ovom Sirokom polju. Da ponovimo osnovne premise ovih modela: prema
apsolutnom modelu, obrazovanje direktno utice na odlike pojedinca, kao
$to su znanje i veStine, ili na aspekte li¢nosti, kao $to su poverenje i toleran-
cija. Suprotno tome, prema relativnom modelu, obrazovanje ima indirektne
efekte putem uticaja na druStveni status ili relativnu poziciju individualaca
u drustvenoj hijerarhiji. Kumulativni model je negde izmedu pomenuta dva,
jer se prema njemu efekti obrazovanja javljaju direktno preko uticaja obrazo-
vanja na odlike pojedinca, ali ishodi u vezi sa ponasanjem pojedinca zavise od
proseka i distribucije obrazovnih postignuéa u vr$njac¢kim grupama.

Tabela 4.1. Tri uzrocna mehanizma koja povezuju obrazovanje i
gradansku i drustvenu angaZovanost (CSE)

Sta dovodi do veée gradanske i drustvene angaiovanosti?

Apsolutni model Visi stepen steCenog obrazovanja pojedinca

Relativni model Visi stepen stecenog obrazovanja pojedinca
naspram proseka obrazovanja vrinjaka

Kumulativni model Visi stepen stecenog obrazovanja vrinjaka

Izvor: Kembel (Campbell, 2006a).
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Kembel (Campbell, 2006a) testira ARK modele pomo¢u podataka dobijenih
iz Evropsko istrazivanje drustva (European Social Survey, ESS) i Evropske vred-
nosne studije (European Values Survey, EVS). U nastavku se nadovezujemo na
njegovu analizu i ocrtavamo ukratko $ta se empirijski zna o znacaju svakog me-
hanizma u odnosu na skup merenja specifi¢nih ishoda gradanske i drustvene
angazovanosti: kompetitivne politicke angazovanosti; ekspresivne politicke
angazovanosti; glasanja; rada u dobrovoljnim udruzenjima; poverenja u insti-
tucije i pojedince. Na Grafikonu 4.2 dat je sazeti prikaz glavnih nalaza.

Grafikon 4.2. Sazeti prikaz tri modela za uticaj obrazovanja na
angazovanost

Kompetitivna
politicka

Sortirajuci » aktivnosti
model (SES)
Ekspresivna
politicka aktivnost
Apsolutni
obrazovni model

Volonterska
udruzenja

Kumulativni
obrazovni model

Poverenje
u institucije

Meduljudsko
poverenje

Izvor: Kembel (Campbell-2006a).

4.5.1. Dokazi uticaja na kompetitivnu politicku angaZovanost

Sto je oblik angaZovanja vi$e ograni¢en svojom kompetitivnom, kona¢nom
prirodom, to ¢e pre biti objaSnjen pomocu relativnog modela. Mnogi oblici
politickog angazovanja, koji za eksplicitan cilj imaju uticanje na javnu poli-
tiku, po svojoj prirodi su kompetitivni. Na primer, broj zvani¢nika u drzavnoj
upravi je konacan, tako da, Sto je viSe glasova sa razli¢itim zahtevima koji ko-
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municiraju sa upravom, to ¢e manje znacaja imati svaki pojedinacan glas ili
stav. Izabrani predstavnici mogu da glasaju samo za ili protiv predloZzenog
zakona, a birokrate koji piSu zakone ne mogu to da rade, a da svi budu za-
dovoljni. Imanentna kompetitivnost znaci da ée neki uspeti, a neki ne. Oni
koji imaju najviSe izgleda da uspeSno kontaktiraju i uti¢u na politicke lidere
su osobe sa najvise sredstava da plasiraju svoj uticaj. To je tip aktivnosti na
koji se moze primeniti relativni model, jer je obrazovanje u jakoj vezi sa vi-
sokim drustvenim statusom i drugim resursima koji mogu da utic¢u na uticaj
pojedinacnog glasa i misljenja. U odnosu na principe jednakopravnosti, ovo se
moze protumaciti kao negativan efekat.®

|Kompetitivno politicko angaZovanje: jak dokaz za primenu relativnog modela

Koristeéi se podacima iz Evropskog istrazivanja drustva (European Social
Survey), Kembel (Campbell, 2006a) nalazi jake dokaze u prilog tezi da kom-
petitivni oblici politickog angaZovanja najbolje pristaju relativnom modelu,”
nagovestavajuci da se uocena povezanost najbolje objasnjava kroz uticaj obra-
zovanja na druStveni status. Ovo potvrduju sli¢ni nalazi Ni, DZun i Stelik-Beri
(Nie, Junn i Stehlik-Berry, 1996) za Sjedinjene Americke DrZave, i predlazu
objasnjenje koji mnogi podrzavaju kada se radi o stanju u mnogim zemljama
¢lanicama OECD.

4.5.2. Dokazi uticaja na ekpresivno politi¢ko angaZovanje

Ekspresivni oblici politickog angaZovanja se takode povezuju sa jednim
eksplicitnim ciljem, a to je uticanje na javnu politiku, i kako ovi oblici mogu po
svojoj prirodi biti kompetitivni, barem medu veé¢im okupljenim grupama, broj
glasova koji se Cuju, te stoga i kooperativno ponasanje, daleko su vaznija od-

¢ Odnos jakih naspram slabih dokaza zasniva se na pravilu predstavljenom kod Kembela (Camp-
bell, 2006a) i glasi: a) Postojanje pozitivnog, bitnog koeficijenta za nivo obrazovanja i nebit-
nog koeficijenta za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje u apsolutnom modelu. b)
Negativni koeficijent za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje u sortiraju¢em mod-
elu. Ukoliko je ovaj koeficijent vec¢i od nivoa obrazovanja, to je jak dokaz za davanje prednosti
sortiraju¢em modelu. c¢) Pozitivni koeficijent za obrazovnu sredinu je dokaz koji se primenjuje
u kumulativnom modelu. Kao $to je slucaj sa evaluacijom sortiraju¢eg modela, koeficijent koji je
veci od nivoa obrazovanja smatra se jakim dokazom, a koeficijent manji od nivoa obrazovanja
je slab dokaz.

7 AngaZovanje u nekoliko politickih aktivnosti koje se pominju u Evropskom istraZivanju drustva
(European Social Survey- ESS) podeljeno je na dva osnovna tipa aktivnosti za koje postoji najveca
verovatnoc¢a da budu kompetitivni po prirodi, a to su kontaktiranje politickih lidera i rad u
politi¢koj stranci ili akcionoj grupi.
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lika. Ekspresivni i kompetitivni oblici politickoj angazovanja su u bliskoj vezi,
ali se njihova ucinkovitost oslanja na masovnu ukljucenost - sto vise, to bolje:
primarni resurs je broj ljudi koji se okuplja oko odredenog pitanja. Po ovom
scenariju, mo¢ se zasniva na broju glasova, a ne na statusu i drugim resursima.
Ekspresivni oblici podrazumevaju aktivnosti poput bojkota odredenih proiz-
voda, ucestvovanje u protestima i demonstracijama, i potpisivanje peticija. U
ovim slucajevima, po svemu sudeci radi se o apsolutnom modelu, posto obra-
zovanje moZe direktno da razvije interesovanje za ova pitanja kao i da usadi
osecaj za kolektivno delovanje.

Ekspresivno politicko angaZovanje: slabi dokazi za relativni model, jaki
dokazi za apsolutni model.

Nisu svi oblici politicke angaZovanosti podlozni istom stepenu kompeti-
tivnosti, tako da Kembel diferencira svoju analizu po stepenu pojedinacnog nivoa
kompetitivnosti koji su u vezi sa razli¢itim oblicima politicCkog angaZovanja.
Nalazi jake dokaze prema kojima ekpresivni oblici politickog angaZovanja (oni
gorepomenuti) najbolje pristaju apsolutnom modeluy, ali i slabe dokaze po koji-
ma i relativni model igra izvesnu ulogu. Sve u svemu, nalazi podrzavaju ideju
da politicke aktivnosti koje podlezu daleko nizem stepenu kompetitivnosti nisu
pod uticajem drustvenog statusa (ili relativnih nivoa obrazovanja), u meri u ko-
joj to tvrde nalazi Ni, DZun i Stelik-Beri (Nie, Junn i Stehlik-Barry, 1996).

Detaljnija analiza koju su sproveli Rozenberger i Valter (Rosenberger and
Walter, 2006) sugeriSe da se u Austriji, ve¢ina posmatranih efekata obra-
zovanja na opseg politicke aktivnosti razvija kao posledica posrednih vari-
jabli koje se odnose na faktore drustvenog kapitala (narocito na pripadnost
nepolitickim organizacijama), gradanske orijentacije (politicko interesovanje
kao i unutrasnje ili spoljno delovanje) kao i individualnih (postmaterijalnih)
vrednosti. Utvrdeno je da su direktni efekat obrazovanja usled kognitivne mo-
bilizacije ili indirektni efekat kroz okupacioni status ili nivo posla, u sustini
nebitni. Kao alternativa distinkciji izmedu kompetitivnih i ekspresivnih oblika
politickog angaZovanja, definiSu se oblici u¢e$¢a usmereni ka elitama naspram
oblika uces¢a suprotstavljenih elitama. Autori nalaze da je aktivnost usmer-
ena ka eliti uglavnom pod uticajem pripadnosti organizaciji, kao i unutrasnje i
spoljne efikasnosti. Pripadnost organizaciji takode igra ulogu u objaSnjavanju
ucesSca koje je suprotstavljeno elitama. Pored toga, aktivnost kao izazov eliti
je podstaknuta i ve¢im stepenom meduljudskog poverenja, nematerijalnim
vrednostima i ve¢im stepenom politickog obrazovanja u kombinaciji sa iz-
vesnim nivoom skepticizma.
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4.5.3. Dokaz uticaja na glasanje

Iako se odnosi na politicko angaZovanje, glasanje je kategorija za sebe.
U mnogim zemljama, glasanje ne mora da ima samo politicki znacaj, nego i
gradansko znacenje. Glasanje nije motivisano iskljuc¢ivo napredovanjem ka
odredenom interesnom politickom cilju pojedinca. Veéina ljudi glasa, barem
delimicno, iz razloga Sto od toga imaju izvesno gradansko zadovoljenje. Do
mere u kojoj je glasanje politicki motivisano, po svemu sudec¢i najbolje prista-
je relativnom modelu, ali do mere do koje je vodeno oseéajem gradanske
duZnosti, uklapa se i apsolutni model. Moguce je i da kumulativni model nade
svoju primenu, poSto gradanski aspekti glasanja mogu biti vec¢i u sredinama
gde ljudi poseduju ve¢i nivo obrazovanja, te ¢ak i jai osecaj da je glasanje
gradanska obaveza ili duznost.

Glasanje: slabi do jaki dokazi za relativni model, jaki dokazi za apsolutni
model.

Kembel (Campbell, 2006a) navodi postojanje mesovitih dokaza kada se
radi o glasanju. Dokazi u prilog relativnog modela krecu se od slabih ka ja-
kim, dok istovremeno pronalazi dokaze da i apsolutni model ima zapazenu
ulogu. Treba primetiti da se ova analiza zasniva na podacima sakupljenim
na medunarodnom nivou, koji ignoriSe specifi¢nosti pojedina¢nih nacija tj.
drzava. U Austriji, Rozenberger i Valter (Rosenberger and Walter, 2006) su
utvrdili da obrazovanje ima negativan direktni (kognitivni) efekat na glasan-
je. Neophodne su pak sveobuhvatnije analize da bi se protumacili rezultati u
odnosu na nacionalne kontekste, imajuci u vidu da je politicka i drustvena kli-
ma pojedinih drzava znacajan faktor. Na primer, potencijalni uticaj gradanskih
duZnosti koje se usvajaju obrazovanjem ne mora biti izraZen u nestabilnim
kontekstima gde ima konflikata, ili gde vlast ne odgovara zakonu i demokrats-
kim principima.

4.5.4. Dokazi o uticaju na angaZovanje u dobrovoljnim udruzenjima

Za razliku od politickog angazovanja, ljudi ne postaju deo volonterskih
udruzenja samo da bi odbranili ili unapredili svoje interese, barem ne u ek-
splicitnom politickom smislu. Veé¢ina ljudi ¢e takode imati i licni interes da
uCestvuje u aktivnostima grupe, i uzivati u drustvu drugih ¢lanova grupe.
Ukoliko je ovo ta¢na karakterizacija asocijativne demokratije, utoliko nema
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razloga ocekivati da ¢e relativni model objasniti zaSto ljudi ucestvuju u radu
grupa, klubova i udruzenjima. Po svemu sude¢i najbolje odgovara apsolutni
model, na osnovu toga da obrazovanje moze da usmerava ljude da razume-
ju i cene vrednost pridruzivanja grupama. I relativni model moZe da odigra
ulogu do mere do koje ¢lanstvo u organizacijama iziskuje pristup resursima,
poput vremena, truda i ¢esto, novca. Ni, Dzun i Stelik-Beri (Nie, Junn i Stehlik-
Barry, 1996) zapravo nalaze empirijske dokaze da relativni model najbolje
objasnjava uceSc¢e u organizacijama. Medutim, Helivel i Patnam (Helliwell i
Putnam, 1999), kritikovali su ovaj zaklju¢ak zbog nacina na koji je operacio-
nalizovano merenje obrazovnog okruzenja.

Dobrovoljna udruzenja: slabi dokazi za relativni model, jaki dokazi za
apsolutni model

Radec¢i na unapredenju merenja, Kembel pronalazi slabe dokaze koji go-
vore da je uceS¢e u dobrovoljnim udruZenjima motivisano relativnim mod-
elom, a pak nalazi jake dokaze u prilog tome da i apsolutni model igra izvesnu
ulogu. Njegova analiza primenjena je na podatke iz Evropskog istrazivanja
drustva (European Survey, ESS) i Evropske vrednosne studije (European Val-
ues Survey, EVS), koji su obezbedili dodatni dokazni materijal. Cak iako dva
izvora podataka pokrivaju razlic¢ite drzave i koriste se razli¢itim merenjima
uce$c¢a u organizacijama, rezultati su bili konzistentni. Status i drugi resursi do-
bijeni kroz obrazovanje izgleda da igraju ulogu barem delimi¢no u ohrabrivan-
ju ucestvovanja u organizacijama, dok obrazovanje takode ima svog udela u
usadivanju navike za povezivanjem.

4.5.5. Dokazi uticaja na institucionalno i interpersonalno poverenje

Do sada, oblici gradanske i druStvene angazovanosti koje su razmatrane
podrazumevaju aktivnosti ili stvari koje osoba ¢ini. Poverenje, medutim, sastoji
se od stava ili mentalnog sklopa - Sta osoba misli - iako sa mogu¢im bihevioral-
nim posledicama. Osobe koje imaju poverenja viSe su ukljucene u aktivnosti od
svojih parnjaka koji ne gaje isto poverenje u ljude. lako bihevioralne implikacije
poverenja u institucije uprave nisu jasno definisane, za ovaj oblik poverenja se
dugo teorijski smatralo da ima vaznog udela u politickoj stabilnosti (Easton,
1965; Hetherington, 2005). Uzimaju¢i u obzir Siri kontekst, zbog odvise niskog
nivoa poverenja, moZe delovati da politicka aktivnost nema smisla, dok odvise
visok navodi na misljenje da je politicka aktivnost nepotrebna. Ovo moZe ob-
jasniti zasto omladina u nordijskim zemljama ne izlazi u o¢ekivanom broju na
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izbore, ne pokazuje veliko interesovanje za pristupanje politickim partijama,
kandidovanje za javne funkcije ili uCestvovanje u demonstracijama, barem
kada se uporede sa omladinom iz zemalja jugoisto¢ne Evrope. Prema rezulta-
tima IEA Gradanskih istrazivanja, omladina u zemljama jugoisto¢ne Evrope ima
manje poverenja u javne institucije, ali se od nje ocekuje da izmedu izbora ¢eSce
ucestvuje u razlic¢itim oblicima politi¢ke aktivnosti (Amng, 2001).

Postoji vise ocekivanja kada se radi o odnosu izmedu obrazovanja i pov-
erenja, kako institucionalnog tako i interpersonalnog. Prema jednom gledistu,
poverenje ima uglavnom drusStveno poreklo, te je uslovljeno drustveno-
ekonomskim statusom. Ako je to slucaj, onda se primenjuje relativni model.
Sto ste blizi vrhu drustvene lestvice, to imate vi$e razloga da imate poverenja.
Nasuprot tome, ukoliko se poverenje percipira prvenstveno kao psiholoska
predispozicija imuna na pozicije na drustvenoj lestvici, onda se po svoj prilici
moZe primeniti apsolutni model.

Institucionalno poverenje: jaki dokazi za apsolutni model

Kembelova (Campbell, 2006a) analiza u kojoj su koriS¢eni podaci iz
Evropskog istrazivanja drustva (European Social Survey, ESS) nalazi jake
dokaze koji nalazu da je poverenje u institucije? vodeno uglavnom apso-
lutnim modelom. Prema jednom tumacenju, $to je viSe osoba upozna-
ta sa kompleksnim procesima koji se odvijaju u njenoj okolini, to je veca
mogucénost da ¢e imati poverenja. Medutim, odnos izmedu institucional-
nog poverenja i politickog uce$¢a nije pravolinijski (Lauglo and @ia, 2006).
Uprkos rastu¢em trendu u sticanju obrazovanja i obrazovnim postignuc¢ima, po
nalazima Amna (Amn4, 2001) visoki stepen polititkog konsenzusa u Svedskoj u
kombinaciji sa visokim stepenom poverenja, moze da odrazava opadajuci trend
u odzivu biraca kod osoba koje su tek stekle pravo glasa, kao i opadajuci trend u
uclanjenju u politicke stranke.

Interpersonalno poverenje: jaki dokazi za kumulativni model

Postoje jaki dokazi koji govore da interpersonalno poverenje odgovara ku-
mulativnom modelu. Sto je prose¢ni nivo obrazovanja u okruZenju pojedinca

8 Indeks institucionalnog poverenja ukljucuje sedam institucija: skupstinu jedne zemlje, prav-
ni sistem, policiju, politicare, politicke stranke, Evropski parlament i Ujedinjene nacije. I kod
interpersonalnog i kod institucionalnog poverenja, indeks je konstruisan tako da obuhvati i
pojedinacne reakcije.
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visi, to je visi nivo njegovog poverenja u druge®. Ovim se podrazumeva da je in-
terpersonalno poverenje uslovljeno, kako nivoom obrazovanja pojedinca tako
i obrazovnom sredinom, i prema tome, ima socioloske i psiholoske korene. Za
razliku od relativnog modela, okruZenje utice na poverenje putem kumulativnog
mehanizma - poverenje stvara poverenje, Sto predstavlja neku vrstu ,efekta
zaraze.“ Verovatnoca sa pojavom poverenja raste, zajedno sa prose¢nim nivoom
obrazovanja kod vrsnjaka u okruzenju. Stoga, visok nivo obrazovanosti unu-
tar jedne sredine mogu sa sobom povudéi pozitivnu reakciju, Sto vodi ka visim
sveukupnim nivoima poverenja. Pored toga, ovi nalazi su vazni jer nalazu da visi
nivoi nejednakosti u obrazovnim postignu¢ima mogu imati negativni uticaj na
sveukupnu druStvenu koheziju.

4.6. Sta znamo o uticajima razli¢itih obrazovnih iskustava
na gradansku i drustvenu angaZovanost?

Kako je saZeto u prethodnom odeljku, postoje dokazi koji nalazu da
obrazovna postignuéa imaju uticaj na neke oblike gradanske i drustvene
angazovanosti, a u nekim slucajevima, postoje dokazi u prilog tome da do
ovoga dolazi jer obrazovanje utice na izvesne odlike pojedinca. Medutim, na
koji na¢in obrazovanje zapravo moze zaista da razvije ove odlike? Sta znamo o
variraju¢im uticajimarazlic¢itih obrazovnih iskustava na gradanskuidrustvenu
angazovanost? Sta i kako ljudi zapravo uce, a $to se moZe odraziti na razli¢ite
oblike angaZovanosti? Kvantitativna i kvalifikativna merenja obrazovanja
prikrivaju dosta toga Sto je bitno za obrazovne procese i angaZovanost.

Druga detaljna merenja obrazovnih iskustava su neophodna, poput vrste
obrazovne ustanove koja se pohada, odabranog kursa ili studijskog programa,
kao i druga kvalitativna merenja obrazovnih iskustava koja su relevantna za
gradansku i drustvenu angazovanost. Postojeca istrazivanja dala su slabe smer-
nice kada se radi o izboru ovih merenja. Cak i ako postoji uvrezeno milsljenje
da su Skole primarni agent socijalizacije, postoje velike praznine u bazi znanja
kada se radi o procesima tokom kojih mladi ljudi postaju gradanski i druStveno
aktivni, ili ne, i ulozi koju specifi¢cna obrazovna iskustva igraju u ovim procesima.
Ovo ne omogucava formulisanje jakih teorijskih ocekivanja po pitanju toga na
koji nacin Skole uticu na gradansku i drustvenu angazZovanost.

° Evropsko istrazivanje drustva (European Social Survey, ESS) meri interpersonalno poverenje
pomocu tri povezana pitanja: da li se moZe verovati vecini ljudi, da li ée ve¢ina ljudi pokusati da
vas iskoristi i da li u vec¢ini slucajeva ljudi pokusavaju da budu od pomo¢i.
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Cak iako teorijska otekivanja nisu jaka, postoji veliki broj moguéih
objasnjenja nacina na koji Skole mogu da posluze kao izvor uticaja na
angazovanost. Kembel (Campbell, 2006a) nalazi niz objaSnjenja zaSto
sadrZaj obrazovanja - ono Sto se zapravo deSava u $koli - moZe da utice na
angazovanost, oprobavajuci neke od njih koristeéi se podacima IstraZivanja
gradanskog obrazovanja Medunarodne asocijacije za merenje obrazovnih
postignuca ( International Association for the Evaluation of Education-
al Achievement Civic Education Study-CIVED). Uzima u obzir kurikulum,
pedagoski metod, ukljucenost u ucenicki/studentski parlament i skolski etos.
Ova analiza je ograni¢ena na podatke prikupljene u jednom konkretnom peri-
odu, posebno medu CetrnaestogodiSnjacima, tako da skoro da niSta ne govori
o uticajima gradanskog obrazovanja na ponasanje u odraslom dobu.

4.6.1 Kurikulum

Skole mogu da budu idealna sredina za sticanje gradanskog znanja i
vestina, bilo direktno, unutar ucionice gde se daju uputstva sa specificnim
ciliem da se ucenici pripreme za aktivno gradanstvo, ili pak indirektno kao
nusproizvod uputstava davanih po drugim pitanjima, kao kada ucenici us-
meno obraduju neku deonicu iz knjiZevnosti. Raspolozivi dokazi koji govore
o efikasnosti uputstava koja su specifi¢cno usmerena ka podsticanju aktivnog
gradanstva nalazu da uticaj postoji, ali da nije veliki.!° Pored mogucnosti da je
uocena efikasnost niska usled niskog kvaliteta, ukoliko bi svaki student dobio
identi¢ne gradanske instrukcije, onda ne iznenaduje ukoliko bi to vodilo do
neznatnih uocenih razlika u gradanskoj i drustvenoj angazovanosti. Konstan-
ta ne moze objasniti promenljivu.

Sveobuhvatnije objasnjenje sastoji se u tome da gradanstvo ne moZze da se
ograni¢i na jedan kurs ili program, niti moZe da se ogranici na Skolu. UCenici
upijaju dosta informacija u vezi sa gradanstvom i politikom iz svog okruzZenija,
kao Sto je dom, putem medija i drugih kanala drustva. Tako da, za veéinu stude-
nata, Casovi gradanskog vaspitanja ponavljaju ono $to oni ve¢ usvajaju iz svoje
okoline. Medutim, ovo nije slucaj kada se kurikulum sustinski razlikuje od
desavanja u ku¢i ili Sirem drustvenom okruZenju. Na primer, Lengton i DZenings
(Lengton and Jennings (1968, str. 866) izveStavaju da za mnoge studente Af-

10 Za pojedinaéne drzave videti: Argentina (Morduchowicz et al, 1996), Svedska (Westholm,
Lindquist and Niemi, 1990), Ujedinjeno Kraljevstvo (Denver and Hands, 1990; John and
Morris 2004), i Sjedinjene Americke Drzave (Niemi and Junn, 1998).

90 RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA



CETVRTO POGLAVLJE - Ishodi u¢enja u vezi sa gradanskom i dru$tvenom angaZovano$éu

roamerikance u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzava sredinom Sezdesetih godina
proslog veka, kada je postojala segregacija, izloZzenost gradanskom vaspitanju u
skoli nije bilo puko ponavljanje onoga Sto su ucili kod kué¢e. Mordukovic i grupa
autora (Morduchowicz et al,1996) sproveli su eksperimentalno istraZivanje u
Argentini, gde je demokratija u povoju, a koje pokazuje da casovi gradanskog
vaspitanja imaju znacajan uticaj. Ovi nalazi nalazu da ¢asovi gradanskog vaspi-
tanja mogu da nadomeste nedostatak demokratskog obrazovanja u domu ili
drugim kanalima drustva.

4.6.2 Pedagoski metod

Medutim, najdostupniji dokazi pokazuju da bi vaspitaci trebalo vise da
brinu o tome kako se sadrzaj predaje. Provlaci se zakljucak da najefikasnija
gradanska iskustva podrazumevaju slobodnu i otvorenu diskusiju na temu
aktuelnih politickih desavanja u okviru ucionice, Sto se naziva i ,okruZenjem
otvorene ucionice.” Rezultati nekoliko istrazivanja ukazuju da okruZenje ot-
vorene ucionice podstice demokratsku debatu i raspravu koja vodi ka boljem
ucinku u evaluaciji'! gradanskog vaspitanja, a isto okruzenje i Sire uti¢e na
gradansku i drustvenu angazovanost. Ovo se objasnjava ¢injenicom da mladi
ljudi imaju potrebu da iskuse otvorenu diskusiju na temu politike kako bi se
pripremili na ucestvovanje u pluralistickoj demokratiji (Gutmann, 199, str.
51). U osnovi ovog objasnjenja lezi pretpostavka da ucenici koji iskuse diskurs
otvorene ucionice viSe nauce o politici od svojih vr$njaka koji ne u€estvuju u
istom nivou diskusije, te su bolje pripremljeni za angaZovanje u javnoj sferi.

U detaljnoj uzro¢noj analizi, Kembel (Campbell, 2006c¢) nalazi da u Sjedin-
jenim Americkim Drzavama, okruZenje otvorene ucionice vodi ka primetnom
povecanju ,gradanskih vestina“, posebno medu ucenicima koji u domu nema-
ju prilike da uéestvuju u politickim raspravama, te postoji pozitivni uticaj na
to da li americki adolescenti prijavljuju u kojoj meri ocekuju da budu dobro
informisani glasaci i kako procenjuju svoj o¢ekivani nivo gradanske i politicke
angazovanosti. Pored toga, ovo ima negativni uticaj na to da li sebe vide kako
uCestvuju u nelegalnim protestima poput ispisivanja grafita sa sloganima,
blokiranje saobracaja, ili blokiranje zgrada kao vid protesta. On objasnjava
negativni odnos time S$to politicka diskusija u¢i mlade da se konflikti mogu
resSiti i legalnim protestnim aktivnostima.

1 Na primer, Torney-Purta, 2001-2002, 2002; Torney-Purta and Richardson, 2005; Morducho-
wicz et al., 1996; Niemi and Junn, 1998.
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4.6.3 Druga skolska i vannastavna iskustva

Iskustva koja motivisu gradansku i politicku angaZovanost ne moraju da se
realizuju u okviru formalnih aktivnosti u ucionici, ve¢ i putem vannastavnih
aktivnosti. Dokazi iz Sjedinjenih Americkih Drzava iz longitudinalnih poda-
taka pokazuju da osobe koje se kao adolescenti pridruze grupama ili klubo-
vima, u odraslom dobu bivaju viSe gradanski i politicki angazovani (Jennings
and Stoker, 2004; Smith, 1999; Youniss, McLellan and Yates, 1997; Hanks,
1981). Na osnovu Istrazivanja socijalizacije mladih roditelja (eng. Youth Par-
ent Socialization Study), Beck i DZenings (Back and Jennings, 1982) izvode
zakljucak da adolescensko ucesée u grupama predstavlja stazu koja vodi ka
gradanskoj i politickoj angazovanosti u odraslom dobu. Uestvovanje u gru-
pama od malih nogu moze da usadi naviku asocijativnog povezivanja, Sto se
urezuje u obrasce ponasanja adolescenata i manifestuje tokom Citavog Zivota.
Teorija drustvenog kapitala predlaze da adolescenti poseduju normu asoci-
jativnog ucesc¢a koje im je ,utuvljeno u glavu.” Medutim, dostupni dokazi ne
isklju¢uju mogucnost da postoje nasledene neprimecene karakteristike koje
¢ine da su ljudi skloni priklju¢ivanju grupama i kao adolescenti ili kao odrasli,
na Sta obrazovanje nema neki poseban uticaj. Na Tabeli 4.2 prikazani su re-
zultati analiza I[EA gradanskih podataka u viSe drzava. Rezultati potvrduju da
postoji veza izmedu clanstva u grupi i gradanske/politicke angazovanosti.
Ucestvovanje u ucenickim/studentskim parlamentima i slicnim asocijaci-
jama takode ima znacajan uticaj na razli¢ite dimenzije gradanske i drustvene
angazovanosti.

92 RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA



CETVRTO POGLAVLJE - Ishodi u¢enja u vezi sa gradanskom i dru$tvenom angaZovano$éu

Tabela 4.2. Uticaj faktora obrazovanja na dimenzije gradanske i
drustvene angaZovanosti
(mesoviti efekti i maksimum moguénosti regresije)

Znanje |Vestine | Glasanje Gradanska Politicka Institucionalno | Tolerancija
(ocekivano) | angazovanost | angazovanost | poverenje
(o&ekivana) (ocekivana)

Skolska iskustva
Broj grupa gde
je pojedinac 1 1 -- T t - -
¢lan
Ugenicki/
studentski T T T 1 T 1 T
parlament

Ucestanost
sastajanja

Skolski etos

Klima u ucionici:
sveukupna

Poverenje u
Skolsko ucesce: 1 i T 1 1 - 1
sveukupno

Konvencionalne
gradanske
norme:
sveukupne

Norme
drustvenog
kretanja:
sveukupne

T Statisticki bitan pozitivan odnos.
1 Statisticki bitan negativan odnos.
-- Odsustvo statisticki bitnog odnosa.

Izvor: Kembel (Campbell, 2006a) Podaci iz IEA IstraZivanja gradanskog obrazovanja (eng.

IEA Civic Education Study)

4.6.4. Skolski etos

Norme zauzimaju centralno mesto u razumevanju motivacije pojedinaca
za gradansku i drustvenu angazovanost. [z ove perspektive, Skole su poseb-
no vazne jer predstavljaju period kada mladi ljudi prolaze kroz socijalizaci-
ju i kada im se usaduju norme koje imaju potencijal da upravljaju njihovim
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ponaSanjem kroz Zivot.'? Ispunjena mreZama studenata, roditelja, nastavnika
i Clanova zajednice koje se preklapaju, klima u skoli odrazava razli¢ite norme.
Neke od njih se mogu svesno nametati do razli¢itih mera, narocito one koje
se dele na Sirem drustvenom nivou. Norme mogu da ciljaju na podsticanje
akademskih postignuéa, jacanje osecaja za solidarnost unutar grupe ili loka-
Ine zajednice, kao i na jacanje osecaja za gradanske duznosti. Dok se sve ovo i
dalje istrazuje, postoje neki dokazi koji nalazu da normativna klima (ili etos)
u obrazovnim ustanovama, igra znacajnu ulogu u oblikovanju gradanske i
drustvene odgovornosti ucenika/studenata, kako u adolescenciji tako i u
odraslom dobu. Koriste¢i se panel podacima, Kembel (Campbell;2005, 2006b)
nalazi da normativna klima Skole ima dugorocni uticaj na odziv glasaca i vo-
lonterski rad. Rezultati analiza IEA podataka o gradanskom vaspitanju u viSe
drzava predstavljeni u Tabeli 4.2 ukazuju na postojanje veza izmedu razlicitih
merenja Skolskog etosa i gradanske i drustvene angazovanosti.

4.7. Procene troskova-Kkoristi

Tesko je izvodljivo stavljanje novéanih vrednosti na vrste ishoda gradanske
i drustvene angazovanosti koje se ovde analiziraju - a tek je teSko na zbirnom
tj. sveukupnom nivou. Kako bi neko mogao s pravom da stavi cenu na podi-
zanje nivoa odziva biraca ili na opadanje tolerancije? Medutim, neki efekti
obrazovanja na zivot u zajednici mogu da se vrednosno odrede, narocito
tamo gde ocito uticu na antisocijalno ponaSanje. Prema dobro pozna-
tom ,Perry“ OpseZnom istrazivanju predSkolskog obrazovanja (eng. High/
Scope Perry Preschool Study), procenjen je prihod drzave od USD 258.888 po
ucesniku tokom 40 godina, ili USD 17,07 na svaki uloZeni dolar, gde 88 % dolazi
od ustede od kriminala (Schweinhart, 2004). Procena rezultata Manukau pro-
grama pismenosti porodica na Novom Zelandu (eng. Manukau Family Literacy
Programme) predvidela je sveukupni prihod od NZD 9,36 po uloZenom dolaru

12 Norme podrazumevaju skup stvari koje ljudi osecaju da bi trebalo ili ne bi trebalo da rade. U
ovom slucaju, termin norma definiSe se kao regularnost po kojoj ¢lanovi populacije ocekuju
da ée ponasanje u neskladu sa vaze¢im pravilima biti najverovatnije negativno sankcionisano
(Voss, 2001, str. 109). Skladno ponasanje je oblikovano Zeljom pojedinca da izbegne kaznu, ¢ak
iako je ista suptilno iskazana od strane prijatelja, komsija ili poznanika. Norme se sprovode i
potvrduju kroz drustvene interakcije, narocito unutar drustvenih mreza (Coleman, 1990). Ne
usvajaju svi iste norme, niti u istoj meri. Mnoge norme se prihvataju kroz navike, te se izraz
socijalizacija odnosi na procese putem kojih norma biva prihvacena i usvojena - osoba uci $ta
je drustveno pozeljno i prihvatljivo. Usvajanje norme znaci da je u pojedincu nastao unutrasnji
kazneni sistem koji pokrece krivicu kada se izvrs$i ili ne izvrsi aktivnost koju propisuje norma
(Coleman, 1990, str. 293).
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tokom 30 godina. Vecina je u obliku ocekivanih poveéanih zarada i smanjenih
troskova socijalne pomo¢i, medutim, efekti na zajednicu, poput smanjenja javnih
i privatnih troskova kriminala, ¢ine pozamasni deo (PriceWaterhouseCoopers
2006, pozivajudi se na Benseman and Sutton 2005).

4.8. Zakljucak

Za obrazovanje se smatra da je u jakoj korelaciji sa viSestrukim oblicima
gradanskog i drustvenog obrazovanja. Uprkos, ili pak zahvaljuju¢i, rasirenom
konsenzusu po pitanju univerzalnih, snaznih i pozitivnih odnosa izmedu
obrazovanja i gradanske i druStvene angaZovanosti, uzrotni mehanizmi u
osnovi tih odnosa podvrgnuti su relativno oskudnom ispitivanju. Rasprava
o efektima ucCenja na angazovanost je korisna u prepoznavanju i definisan-
ju viSestrukih uloga koje igra formalno obrazovanje, od ekonomskih do
drustvenih, kulturoloskih i licnih. OpSte gledano, kada su ostale stvari jednake,
vi$i nivoi obrazovanja su u bliskoj vezi sa viS§im i boljim nivoima gradanske i
drustvene angaZovanosti. Razlicite teorije i neki empirijski dokazi ukazuju da
je barem neka od ovih povezanosti uzro¢nog tipa.

Tri razli¢ita mehanizma mogu da objasne povezanost obrazovanja i ve¢ine
oblika gradanske i drustvene angazovanosti:

« Prvo, obrazovanje moze direktno da uti¢e na pojedince tako Sto razvija
gradansko znanje i vestine, ili pak tako Sto direktno utice na stavove ili
druge normativne aspekte, poput poverenja i tolerancije, koji za uzvrat
uticu na gradanska ponasanja i ishode (apsolutni model).

» Drugo, obrazovanje moZe direktno da utice na stavove i ponasanje pojed-
inca po pitanju gradanstva putem svojih efekata na njegovu drustvenu
poziciju. Osnovno polaziSte je da su neki oblici gradanske i drustvene
angazovanosti viSe motivisani relativnom pozicijom pojedinca na
drustvenoj lestvici, te da su te pozicije u glavhom zavisne od nivoa obra-
zovanja (relativni model).

» Trece, direktan efekat obrazovanja na stavove i ponasanje pojedinca po
pitanju gradanstva zavisi od prosec¢nog nivoa i distribucije obrazovnih
postignuca u okviru i medu razli¢itim grupama u drustvu (kumulativni
model).
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Razumevanje odnosa izmedu obrazovanja i gradanske i drusStvene
angazovanosti iziskuje ocrtavanje viSestrukih dimenzija angazovanosti, i
to: politicka angazovanost, gradanska angazovanost i glasanje, ako i glavni
posrednicki faktori koji unapreduju ovo ponasanje, poput poverenja, toleran-
cije, znanja i veStina. Empirijska analiza nalaZe da razliciti oblici gradanske i
drustvene angazovanosti, kao i njihovi klju¢ni prekursori, podlezu razli¢itim
mehanizmima do razliite mere:

» Kompetitivniji oblici politicke angaZovanosti najbolje pristaju relativnom
modelu, dok manje kompetitivni oblici, poput ekspresivnog politickog
angazovanja, najbolje pristaju apsolutnom modelu.

« Glasanje se najbolje uklapa u apsolutni model, dok i relativni model ima
izvesnu ulogu.

e Ucesc¢e u udruzenjima najbolje pristaje apsolutnom modelu, dok i rela-
tivni model igra izvesnu ulogu.

e Institucionalno poverenje se najbolje uklapa u apsolutni model.

e Interpersonalno poverenje se najbolje uklapa u kumulativni model.

Obrazovanje je u sprezi sa drugim faktorima, kao Sto je drustvena klasa.
Razumevanje ovih odnosa je i dalje veoma ograniceno, prvenstveno zato jer
postojec¢i podaci ne odgovaraju najbolje odmotavanju razli¢itih interakcija.
Cak i da odgovaraju, dru$tveno-ekonomski status nije jedina determinanta
gradanskih ishoda. Posmatranje gradanske angaZovanosti u okviru razlicitih
drustvenih grupa pokazuje da obrazovanje moZe da ima direktan uticaj. Pa
ipak, neophodan je bolji pogled na opseg efekata obrazovanja u odnosu na
druge faktore, kako bi se bolje razumeo relativni uticaj obrazovanja iz Sire
perspektive. Glavna svrha ovog poglavlja bila je da se detaljno istrazi odnos
izmedu obrazovanja i gradanske i drustvene angaZovanosti, kako bi se bolje
shvatila empirijska posmatranja, kao i da se ispita potencijalna uloga obrazo-
vanja kao poluge politika koja moZe da utiCe na angazovanost.

Analiza sugeriSe da viSe istrazivanja o obrazovanju ili gradanstvu nude
ograniceni ili ¢ak delimi¢ni odgovor. Umesto toga, ¢ini se da bavljenje kvalitetom
ucenja i pristupa ucenju, unutar ili izvan formalnog Skolskog okruzenja, obecava
napredak. Kurikulum, Skolski etos i pedagodija predstavljaju kljutne promen-
ljive koje oblikuju gradansku i druStvenu angaZovanost - okruZenja u kojima
se uci, a koja isti¢u odgovornost, otvoren dijalog, poStovanje, primena teorija i
ideja u praksi i rad u grupi izgleda da su se bolje pokazali i da bolje funkcionisu u
odnosu na izolovano ,gradansko vaspitanje”. Dosta drugih faktora uticu kako na
gradansku i drustvenu angazovanost tako i na Skolovanje - skolovanje nije uni-
verzalno reSenje; niti su svi oblici angazovanja drustveno pozeljni i prihvatljivi.
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Za razliku od bavljenja temom zdravlja koja sledi u sledecem poglavlju,
ovde nismo ukljucili analizu troskova i dobiti. Princip , ogranicenja troskova“
prikazan u prvom poglavlju vaZi i za gradansku i druStvenu angaZovanost,
ali tako da ne podleZe lepljenju ikakvih realnih novcanih vrednosti. Drugim
re¢ima, mozZemo da tvrdimo da obrazovanje sprecava ,oSte¢enje” gradanskog
drustva, naspram faktora u modernom drustvu koji mogu itekako da ga okrn-

je. Medutim, nesuvislo je davanje ikakvih procena prihoda od ulaganja u obra-
zovanje.
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Peto poglavlje

Uticaj u€enja na zdravlje

Potrebno je da steknemo vece razumevanje o prirodi i obimu uticaja
koje obrazovanje ima na zdravlje, kao i kanale preko kojih ucenje deluje na
zdravlje. U ovom poglavlju detaljno analiziramo odnose izmedu obrazovan-
ja i zdravlja, i prouc¢avamo ulogu koju obrazovanje ima na ogranic¢avanje
troskova i individualno i kolektivno blagostanje

5.1. Uvod

Kao i kod CSE-a, i ovo istraZivanje nagovesStava da je odnos izmedu
ucenja i zdravstvenih ishoda sveprisutan, ali je sadrZaj politika malo
drugaciji. TroSenje sredstava na zdravlje i zdravstvenu zastitu je drasti¢no
povecano u poslednjih pet godina u mnogim drzavama OECD-a. Sve vlade
zemalja Clanica OECD-a su pod stalnim pritiskom da usklade probleme
zdravstva i ekonomije, jer se od novca poreskih obveznika finansira veci deo
troskova zdravstva u veéini zemalja. Sto se ti¢e ograni¢avanja troskova (vi-
deti Prvo poglavlje) postaje sve vaznije da sluzbe zaduZene za pravljenje
budzeta uvide kolike su potencijalne uStede kao posledica investiranja
u ucenje. Medutim, kao indirektan cilj obrazovanja, jednako je bitno i
povecanje blagostanja kroz razvoj “pozitivnog zdravlja”.

Takode je jako bitno i razumeti pitanje jednakopravnosti u pristupu i
koriscenju zdravstvene zastite. Nejednakosti u koris¢enju zdravstvene zastite
u vezi sa prihodima dobro su dokumentovane (OECD, 2004). Medutim, obrazo-
vanje ima vaZan uticaj na ekonomske faktore, kao $to su prihodi i zaposlenost,
koji, zatim, uticu na ishode u zdravstvu. Empirijski je utvrdeno da obrazovanje
ima ovde vecu ulogu. Istrazivanje je pokazalo dva moguéa kanala koji vezuju
obrazovanje i ishode u zdravstvuy, i to uticaj koji obrazovanje ima na ponasanje
u vezi sa zdravljem i psiho-socijalne faktore kao $to su samopouzdanje i sigurn-
ost. Pored toga, medugeneracijski faktori povezuju nivo obrazovanja roditelja
sa zdravljem njihove dece, Sto je nezavisno od efekata visine prihoda. Potrebno
je da steknemo veée razumevanje o prirodi i obimu uticaja koje obrazovanje
ima na zdravlje, kao i kanale preko kojih ucenje deluje na zdravlje.
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5.2 Kako se osmisljavaju i mere
viSestruki oblici uticaja obrazovanja na zdravlje?

5.2.1 Sta podrazumevamo pod zdravljem?

Poimanje zdravlja se menjalo poslednjih godina. Tokom 20. veka fokus
je preSao sa akutnih zaraznih bolesti na hroni¢ne bolesti i invaliditet. Tradi-
cionalno shvatanje bolesti, koje je dominiralo u procavanju bolesti i primeni
zdravstvene zastite tokom veceg dela 19. i 20. veka, i u mnogome i dalje to ¢ini,
zasnovano je na biomedicinskom modelu zdravlja. Ovaj model se prvenstveno
trudi da izleci akutne bolesti i fokusira se na odsustvo oboljenja. Glavna pre-
misa je poboljSanje zdravlja kroz promenu fizickog stanja tela putem, na prim-
er, operacije ili upotrebom lekova da bi se lecila bolest, odstranili simptomi ili
omogucilo funkcionisanje organizma. Ovako gledano, telo je masina, dok je
doktor ili hirurg mehanicar koji ga popravlja kad se pokvari (Crossley, 2000).

Kako bi pojam zdravlja imao pozitivniju konotaciju, Ustav Svetske zdravst-
vene organizacije (SZ0) je 1946. godine zdravlje definisao kao “stanje kom-
pletnog fizickog i drusStvenog blagostanja, a ne puko odsustvo bolesti ili sla-
bosti” (SZO, 1946). Tada je uveden biopsihosocijalni model zdravlja, koji je
naglasavao dinamicne i povratne interakcije izmedu razlicitih nivoa ljudskih
i drustvenih sistema, od biohemijskih do drustveno-kulturoloskih (Engle,
1977). Postojeta verovanja o zdravlju, strategije za suoCavanje sa boleS¢u
i rizitno ponaSanje, opisani su kao vaZzni za unapredenje zdravlja. Takvi
psiholoski i bihevioralni faktori su pod uticajem drustvenih i demografskih
faktora kao sto su drustvena Klasa, stanje zaposlenosti, radna sredina, obra-
zovanje, drustvena podrska, urbanizacija, godiste, pol i etnicka pripadnost.

Ova potonja definicija zdravlja je osnova za SZO-ovu strategiju Zdrav-
lje za sve (eng. Health for All), u kojoj je kao cilj predstavljeno maksimalno
unapredivanje ekonomskog i drustvenog Zivota kao sredstva za poboljSanje
celokupnog zdravlja (Blane, White and Morris, 1996; WHO, 1999). Ovo shva-
tanje zdravlja se tice sposobnosti pojedinaca da ispune svoje ambicije u okviru
date drustvene sredine. Prvo, licne Zelje u vezi sa zdravljem variraju, pa tako,
na neki nacin zdravlje postaje relativan, a ne apsolutni koncept. Drugo, spo-
sobnost da se ispune licne Zelje i da se ojaca zdravlje je ogranicena drustvenom
sredinom i licnom sposobnoéu snalaZenja u njoj. DruStvena sredina i li¢ne
sposobnosti se zato sada smatraju vaznim determinantama zdravlja.

Kljucni ishod je stvarno fizicko i mentalno zdravlje pojedinca, ali ovo moze
biti pocetna tacka za osmisljavanje tj. konceptualizaciju i drugih ishoda u vezi
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sa zdravljem. Zdravlje pojedinca na viSe nacina utie na samog pojedinca i na
ljude oko njega, kao i na drustvo uopste - ove posledice se takode mogu sma-
trati zdravstvenim ishodima. Li¢no zdravlje pojedinca ima uticaja na bolest,
smrtnost, dugovecnost i Zivotni vek. Ono ima uticaja na ekonomiju, li¢nu i
javnu, kao npr. produktivnost radnika, izgubljeni broj radnih dana zbog boles-
ti ili rane smrti i troSkove zdravlja. Ima drustvenog uticaja, kao Sto je broj
nesreca; obim nasilja i zlostavljanja u drustvu; kontrola i prevencija bolesti; i
celokupno opste zdravlje.

5.2.2. Zivotni stil i kori$éenje zdravstvenih usluga: glavne
odrednice koje uti¢u na zdravlje pojedinca

Ako je zdravlje pojedinca pocetna tacka, postoje razna ponasanja i izbori
u vezi sa zdravljem koji su bitni prekursori koji uticu na zdravlje. Biologija
ima vaznu ulogu u odredivanju zdravlja, ali cesto ponasanje i li¢ni izbor do-
vode u opasnost biolosko zdravlje. Odredene vrste ponasanja i izbori nacina
Zivota predstavljaju glavni mehanizam koji odreduju zdravlje pojedinca. Ovi
faktori se smatraju klju¢nim pokazateljima zdravstvenih ishoda.

U izvesStaju Svetske zdravstvene organizacije (SZ0, 2002) izneta je lista de-
set najvecih faktora rizika u vidu izgubljenih godina zdravog zivota (DALYs).!
To su glavni uzrocnici smrti i invaliditeta za sve razvijene zemlje Clanice.
Tri faktora se razlikuju od ostalih sedam po tome $to su markeri bioloskog
zdravlja, a ne ponasanja u vezi sa zdravljem (to su: krvni pritisak, holester-
ol, nedostatak gvozda). Ovi markeri su, medutim, na bitan nacin u vezi sa
ponasanjem i navikama. Na primer, preveliko unosSenje soli u ishrani, nedo-
voljna fizicka aktivnost, gojaznost i preterana konzumacija alkohola izazivaju
visok krvni pritisak. To dovodi do promena u strukturi zidova arterija i moze
dovesti do Sloga, ishemicne bolesti srca, hipertenzije i drugih src¢anih obo-
ljenja. Na globalnom nivou, visok krvni pritisak je krivac za oko 13 % sm-
rtnih slucajeva i 4,4 % izgubljenih godina zdravog Zivota. lako obrazovanje
moze imati vaznog uticaja na to kako se pojedinci nose sa razli¢itim rizicima,
preostali fokus je na sedam rizi¢nih oblika ponasanja kao klju¢nih faktora koji
odraZavaju uticaj obrazovanja na zdravlje.

Lista sedam najrizi¢nijih oblika ponasanja (izraZenih kroz izgubljene go-

! Eng. Disability Adjusted Life Years (DALYs) - Suma potencijalnih izgubljenih godina zbog pre-
rane smrti ili izgubljenih godina produktivnog Zivota zbog invaliditeta.
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dine zdravog zivota) su: puSenje, alkohol, gojaznost, nizak unos voéa i povr¢a,
nedovoljna fizicka aktivnost, nezakonite supstance/droge i nezasticen seks.
Vaznost svih ovih ponasanja, u smislu njihovog doprinosa broju izgubljenih
godina, pokazana je na Grafikonu 5.1. Dokazi o uticaju obrazovanja na
ponasanje i navike u vezi sa zdravljem su sumirani u Tabeli 5.1. Obim rizika za
zdravlje koji prate ova ponasanja i navike (videti Primer 5.1) ide u prilog tezi
da dokaz o uticaju obrazovanja na ta ponasanja pokazuje i uticaj obrazovanja
na zdravlje pojedinca.

Grafikon 5.1. Sedam izabranih vodecih faktora rizika u
razvijenim zemljama

Nezasticen seks —iik

Duvan L

Nedovoljna fizicka aktivnost L]

Prekomerna tezina L

Nizak unos voca i povréa L

Upotreba nezakonitih supstanci i

Alkohol L

T T T
0 5 10 15

lzvor: SZO (2002) Ukupan broj izgubljenih godina zdravog Zivota (%)

Izvor: SZ0 (2002).

Korisc¢enje usluge je jos jedno klju¢no ponasanje koje utice na zdrav-
lje pojedinca. OpSta definicija bi bila da ukljucuje shvatanje usluga i na
osnovu koli¢ine koriS¢enih sredstava i njihove efektivhe upotrebe. To
posebno ukljucuje komunikaciju sa zdravstvenim radnicima, koris¢enje
preventivnih metoda leCenja, sluSanje saveta lekara i pristup zdravstvenoj
zastiti. Prikladno i uspesno koris¢enje usluga je klju¢no za zdravlje, pa su
zato ti faktori vazni indikatori zdravlja. Obrazovanje je u vezi sa svakim od
ovih ponasSanja (vidi ispod).
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Primer 5.1. Obim zdravstvenih rizika koji su u vezi sa deset najvecih
oblika ponasanja rizi¢nih za zdravlje

Zdravstveni rizik br. 1: Duvan. Pusenje je rasprostranjeno u indrustri-
jalizovanim zemljama tokom poslednjeg veka i kao posledica toga odgov-
orno je za preko 90 % slucajeva raka plu¢a kod muskaracai 70 % slucajeva
kod Zena. Na globalnom nivou, upotreba duvana pusenjem, zvakanjem i
Smrkanjem izaziva 8.8 % smrtnosti i 4.1 % izgubljenih godina Zivota.

Zdravstveni rizik br. 2: Alkohol. Upotreba alkohola ima direktan ili
indirektan uticaj na mortalitet i bolest kroz intoksikaciju, zavisnost i druge
metabolicke mehanizme. Obrasci pijenja razlikuju se od konteksta, ali su i
dalje odgovorni za viSe od 60 bolesti i povreda. Za zemlje razvijenog sveta,
ovo iznosi 9.2 % izgubljenih godina Zivota. Sirom sveta, upotreba alkoho-
la uti¢e na pojavu 20-30 % slucajeva raka Zdrela, raka jetre, cirozu jetre,
ubistvo, epilepsiju i nesrece motornim vozilima.

Zdravstveni rizik br. 3: Prekomerna tezina. Povecanje indeksa tele-
sne mase je u pozitivnoj uzajamnoj vezi sa rizikom od pojave koronarne
sréane bolesti, ishemickog udara i Secerne bolesti tipa 2. Takode utic¢e na
razvoj raka dojke, debelog creva, prostate, endometrijuma, bubrega i Zucne
kese. Visok indeks telesne mase je povezan sa 7.4 % izgubljenih godina
Zivota u razvijenim zemljama.

Zdravstveni rizik br. 4: Nizak unos vo¢a i povréa. Sirom sveta, 19 %
slucajeva raka probavnog sastava, 31 % slucajeva ishemicne bolesti srca i
11 % slucajeva mozdane Kkapi pripisuju se niskom unosu voca i povréa. U
razvijenim zemljama, ovo iznosi 3.9 % izgubljenih godina Zivota.

Zdravstveni rizik br. 5: Nedovoljna fizicka aktivnost Fizicke vezbe
sprecavaju rizik od pojave kardiovaskularnih bolesti, raznih tipova raka i
dijabetesa. Neaktivnost je povezana sa 10-16 % slucajeva raka dojke, debe-
log creva i rektuma, kao i dijabetesa. Odgovorna je za 1.9 miliona smrtii 19
miliona izgubljenih godina Zivota Sirom sveta, od kojih 3.3 % izgubljenih
godina zivota u razvijenim zemljama.

Zdravstveni rizik br. 6: Nezakonite supstance/ droge. Droge koje se
ne koriste u medicinske svrhe uticu na povecanu opstu stopu mortaliteta
kroz HIV/SIDU, predoziranje, samoubistvo i traumu. Sveobuhvatna upotre-
ba nezakonitih supstanci ima udela u 0.4 % svih oblika smrti Sirom sveta
i najrasprostranjenija je u industrijalizovanim zemljama SAD-a, isto¢nog
Mediterana i Evrope. U razvijenim zemljama, upotreba nezakonitih sup-
stanci je odgovorna za 1.8 % izgubljenih godina Zivota.
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Zdravstveni rizik br. 7: Nezastic¢en seks. Znacajna vecina izgubljenih
godina zivota koja se pripisuju nezasticenom seksu potice od globalne
epidemije HIV-a/ SIDE. Iako se ovo uglavnom dogada u zemljama izvan
OECD-a, smrti uzrokovane HIV-om/ SIDOM izvan Afrike u 2001. godini
prouzrokovane su nezasticenim seksom. U razvijenim zemljama, 0.8 %
izgubljenih godina Zivota pripisuje se nezasticenom seksu.

Tri su glavna elementa kori¢enja usluga:

e Preventivni element koji se ispoljava kroz kori$éenje zdravstvenih usluga
u preventivne svrhe (npr. redovni pregledi) ili za kontrolu zdravstvenog
stanja.

* Reaktivni element koji karakteriSe pojedinacnu upotrebu zdravstvenih
ustanova kao odgovor na oboljenja, bolove, nesrece ili opste lose zdravst-
veno stanje koje ograni¢ava svakodnevne aktivnosti.

e Element kontrole hroni¢nih i/ili onesposobljavajucih stanja.

5.3. Koji su uzro¢ni mehanizmi koji mogu da povezu ucenje
i zdravstvene ishode?

Opste je poznato da je druStveno-ekonomski status ¢vrsto u vezi sa zdrav-
ljem pojedinaca i njihovim koriséenjem zdravstvenih usluga. PoSto je obra-
zovanje bitan element drustveno-ekonomskog statusa i ima jakog uticaja na
prihode i zanimanje, mnogi su pozitivnu vezu izmedu obrazovanja i zdravst-
venih ishoda prosto smatrali pokazateljem drustveno-ekonomskog statusa.
U poslednje vreme pronalaze se dokazi koji ukazuju na to da su znatne raz-
like u zdravlju izmedu ljudi razli¢itog nivoa obrazovanja delimi¢no posledica
obrazovanja, a ne samo razlika, kao Sto je drustveno ekonomski status, koje
su postojale ranije i koje objasnjavaju obrazovanje. Sve visSe studija ukazuje
na to da obrazovanje ima uticaja na zdravlje na svim nivoima primanja (npr.
Ross and Mirowsky, 1999). Najbolji dokazi pokazuju da je uticaj obrazovanja
na zdravlje veliki barem koliko i uticaj primanja (Spasojevic, 2003).

108 RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA



PETO POGLAVLJE - Uticaj u€enja na zdravlje

Grafikon 5.2. Osnovne komponente Koje povezuju ucenje i zdravlje

Obrazovanje/ Ponasanje vezana za zdravlje Privatne koristi Privatne koristi (novcane)
Ugenje (nenovcane) - N
«Veca produktivnost
«Ishrana *Bolje fizicko zdravije *Manje izgubljeni_h radnih
*Rekreacija Bolje mentalno zdravlje dana zbog bolesti
+Prevencija Dug Zivot +Nizi troskovi privatne
*Bezbednost zdravstvene nege
« Opéste znanje i vestine Pripravnost za probleme l T
« Stavovi, vrednosti sa zdravljem o
« Ukus/sklonosti, - — Javne k?”SU o
izbori «Ehikasno se suociti sa boli (nenovcane) Javne koristi (novéane)
«Efikasno se suociti sa
depresijom, besom *Manje nasilja, zlostavljanje o
«Efikasno se suociti sa *Manje nesreca *Nizi troskovi opste
0iaznoséu Manje bolesti zdravstvene nege
Informisanost na -gBJrii oporavak +Opste zdravlje +Visi porez na prihode
temu zdravlja P!

Izvori: Autori.

Veze izmedu ishoda obrazovanja i zdravlja su kompleksne i sadrze veliki broj
posrednickih faktora (Hammond, 2003). Prikazan je Sirok spektar modela koji
predlazu veze izmedu tih faktora, a sve da bi pokusali da objasne zasto obrazo-
vanje i ostale mere ucenja imaju uticaja na zdravlje. Neki razlozi se odnose na
direktne uticaje, kroz promenu ponasanja ili izbora, dok je uticaj drugih indirek-
tan i zasniva se na promeni prilika, narocito kroz prihode. Na Grafikonu 5.2 prika-
zani su glavni elementi koji su bitni za povezivanje ucenja i zdravlja, kao i odnosi
medu njima.

Medu razli¢itim pristupima oblikovanju uticaja, ekonomisti zdravlja sma-
traju da u prilog postojanju veze izmedu obrazovanja i zdravstvenih ishoda
ide i misljenje da su obrazovaniji ljudi efikasniji "proizvodaci” zdravlja. Gros-
man i Kestner (Grossman and Kaestner,1997) postuliraju da do ovoga moze
do¢i na dva nacina, i to tako $to ¢e imati uticaja na dodeljenu efikasnost i/
ili produktivnu efikasnost. Prvo znaci da obrazovanje moze imati uticaja na
zdravlje tako $to omogucava pojedincima da izaberu bolji skup informacija i
na taj nacin odrZe bolje zdravlje. Drugacije misljenje nagoveStava da obrazo-
vanje moze imati uticaja na sklonosti pojedinca, pa samim tim i na ponasanja,
nacin zivota i izbor. Na primer, ljudi mogu izabrati da Zive zdravijim Zivotom
ako znaju viSe o posledicama ponasanja rizicnog za zdravlje. Produktivna
efikasnost, s druge strane, ukazuje da obrazovanje moze imati uticaja na spo-
sobnost pojedinca da se nosi sa situacijama u kojima se nade. Znanja stecena
obrazovanjem mogu povecati sposobnost pojedinca da prikupi i protumaci
informacije u vezi sa zdravljem i resi zdravstvene probleme. Obrazovanjem
se stiCe znanje i praksa koji su potrebni za pristupanje problemima i raz-
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vijanje strategija za snalaZenje u raznim zivotnim situacijama, $to ukljucuje i
loSe zdravlje (Bradley and Corwyn, 2002). Obrazovanjem se takode razvija
i samopouzdanje i vestina komunikacije sa drugima koje mogu da uti¢u na
sposobnost pojedinca da se obrati drugima i stekne podrsku okoline. Sposob-
nost i smelost da se traZe informacije u vezi sa zdravljem i podrska okoline,
ukljucujudi i komunikaciju, mogu dovesti do zdravijeg ponasanja i zdravijih
reakcija na bolest (Ross and Wu, 1995). Pronadena je veza izmedu podrske
okoline i smanjenja anksioznosti i depresije, kao i povecane verovatnoce da
¢e do¢i do zdravog ponasanja.

Sirim prou¢avanjem empirijski dobijene literature moZemo izdvojiti tri jasna
kanala za efekte obrazovanja na zdravlje (Feinstein, 2002). To su: ekonomski fak-
tori (prihodi i/ili zaposlenje), ponasanje u vezi sa zdravljem, kao i psiho-socijalni
faktori. Na Grafikonu 5.3 prikazani su mogu¢i odnosi izmedu ovih faktora. S jedne
strane, postoji direktna veza izmedu pocetnog formalnog obrazovanja i formiran-
ja znanja u vezi sa zdravljem, dok s druge strane postoji indirektna veza izmedu
sticanja vestina koje pomaZu u prikupljanju dodatnih informacija u vezi sa zdrav-
ljem kroz dalje ucenje. Pristup i koriSéenje zdravstvenih usluga je jos jedan bitan
faktor - istrazivanja su pokazala da obrazovanje moze da omoguci pojedincu da
bolje shvati informacije vezane za periodi¢na testiranja, da bolje komunicira sa
zdravstvenim radnicima, tumaci rezultate i dobija pomo¢ od njih (Sabates and
Feinstein, 2006). Ostali kljucni faktori koji mogu medusobno da deluju su prihodi
koji pruZaju laksi pristup obrazovanju i zdravstvenim uslugama, i psiho-socijalni
faktori, koji mogu imati direktnog uticaja na blagostanje pojedinca i njegovu spo-
sobnost da izlazi na kraj sa nepovoljnim Zivotnim uslovima.

Grafikon 5.3. Kanali za efekte obrazovanja na zdravlje
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Pored toga, medugeneracijski faktor povezuje nivo obrazovanja roditelja
sa zdravljem njihove dece. Obrazovanje roditelja je posebno bitan faktor jer
moze do¢i do kumulativnog efekta obrazovanja kroz generacije. IstraZivanja
pokazuju da obrazovanje roditelja moZe imati snaZnog uticaja na zdravlje
njihove dece, kao i na njihovo sticanje obrazovanja (npr., Currie and Moretti,
2002; Haveman and Wolfe, 1995). Na Grafikonu 5.4 prikazani su viSestruki
medugeneracijski uticaji obrazovanja na zdravstvene ishode. Ovo je bitno
glediste vredno dodatnog istrazivanja, jer se bavi potencijalno dugoro¢nim
posledicama obrazovanja koja se mogu vremenom pojacati.

Grafikon 5.4. Visestruki medugeneracijski uticaji obrazovanja na
zdravstvene ishode

Znanje roditelja o

Obr(r)aji(t)é/l?;)e . 2draviju i druge ' Zdravstvgng stanje

osobine roditelja
Obrazovanje Zdravstveno stanje
pojedinca pojedinca

Izvori: Autori.

Nije ni malo jednostavno identifikovati mehanizme koji povezuju iskustva
ucenja sa zdravstvenim ishodima. Mnogi razliciti kanali su u funkciji i ne zna
se tacno koji su najbitniji. Da bi prosirili nase shvatanje prirode i Sirine uticaja
obrazovanja na zdravlje i kanala kroz koje ucenje utic¢e na zdravlje, moramo
sakupiti portfolio komplementarnih modela (kao onih na Grafikonu 5.3) koji
predstavljaju razlicita gledista.

Fajnstajn i grupa autora (Feinstein et al (2006)) osmislili su napredni
okvir koristan za prikupljanje razlicitih gledista i za razumevanje imanentnih
kompleksnosti odnosa (videti pristup pojedinac u kontekstu u Odeljku 3.3).
Ovaj okvir predstavlja Siroku osnovu za osmisljavanje uticaja obrazovanja
na zdravlje, objaSnjavajué¢i na taj nacin glavne uzro¢ne smernice, kao i za
gradenje detaljne procene dokaza. Na listu posrednickih faktora jo$ su dodati
i: zdravstvena pismenost i kompetencije u vezi sa zdravljem; misljenje o sebi;
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misljenje o zdravlju; strpljenje - procena budu¢nosti; izdrzljivost. Takode
pokrivaju osnovne kontekstualne faktore, koji kroz interakciju s pojedincima
mogu imati jakog uticaja na zdravlje: porodica i kuéa; posao i rizici na poslu;
komSiluk i zajednica; i kontekst na makro nivou koji obuhvata nejednakost
i drustvenu koheziju. Centralna hipoteza njihovog istrazivanja je da obrazo-
vanje ima uticaja na zdravlje zato Sto:

* Obrazovanje ima uticaja na osnovne osobine pojedinca koje su bitne za
formiranje zdravstvenih ishoda.

« Postoji Sirok spektar kontekstualnih faktora koji deluju na razli¢itim
nivoima i imaju uticaja na

» formiranje zdravstvenih ishoda, a obrazovanje ima uticaja na veliki broj
tih faktora u svakom kontekstu i na svakom nivou.

5.4. Koji su ostali faktori koji uti¢u na zdravstvene ishode?

Uoceni odnosi izmedu obrazovanja i zdravlja mogu biti rezultat ostalih
varijabli koje deluju i na jedno i na drugo, kao Sto su na primer, porodi¢ni
prihodi, genetska obdarenost ili drustvena sredina. Prosta korelacija izmedu
obrazovanja i zdravlja moZe da zamaskira odreden broj mogucih efekata
koji moZda i nisu posledica obrazovanja. Iako uocene asocijacije mogu biti
uzrocne, one takode mogu biti i rezultat opstih odnosa sa tre¢om, “latentnom”
varijablom. Posebno bitna varijabla koja moZe da ima uticaja i na obrazovanje
i na zdravlje jeste mera do koje pojedinci vrednuju budu¢nost u odnosu na
sadasnjost (videti Grossman and Kaestner, 1997). Ovo ¢e uticati na njihov iz-
bor da investiraju u svoje obrazovanje i zdravlje. Ljudi koji su viSe okrenuti
buduénosti pre ¢e pohadati $kolu jedan duZi period, kao Sto ¢e se i viSe truditi
oko svog zdravlja.

U ovom sluc¢aju, medutim, obrazovanje takode moZe da utice na povecanje
duZine pomenutog perioda (videti Odeljak 3.3.1 za viSe detalja). Do ovoga
dolazi jer obrazovanje moZe da informiSe i pripremi pojedince za njihovu
buduénost i nesigurnosti koje ona donosi (Feinstein et al., 2006). I jos, kroz
svoje obrazovanje, roditelji mogu da uti¢u na svoju decu da sve viSe gledaju
ka budu¢nosti i da ih tako ubede da tokom Zivota i sami ulazu u svoje obrazo-
vanje i zdravlje, kao i da kasnije ove osobine prenesu budu¢im generacijama.
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Ipak, potrebno je biti oprezan sa opisivanjem, jer to mozZe da ode u
drugom pravcu. Drugim recima, bolje zdravlje moze da utice na vise obrazo-
vanja i na nastavak uc¢enja i u odrasloj dobi. Zdravstveno stanje u proslosti,
ukljucujuéi i prirodne predispozicije, mozda je jedan od najznacajnijih
faktora koji odreduju trenutno zdravstveno stanje (Hay, 2006). U stvar-
nosti, ove veze po svojoj prilici ukljucuju i interaktivne i dinamicke efekte
dvosmernom uzroc¢noscu.

Kakav god da je mehanizam koji moZe da objasni uocene odnose izmedu
obrazovanja i zdravstvenih ishoda, obrazovanje je samo jedno od sredstava
kojim kreatori politika mogu da poboljsaju zdravstvene ishode. Klju¢no pi-
tanje i dalje ostaje: Koji faktori u vezi sa obrazovanjem imaju najviSe uticaja
na zdravlje?

5.5. Sta zapravo znamo o uticaju obrazovanj
a na zdravstvene ishode?

5.5.1. Dokazi o direktnim i indirektnim efektima obrazovanja na zdravlje

U jednom opSirnom pregledu dokaza o direktnim efektima obrazovan-
ja zakljucCeno je da je povecanje godina Skolovanja godina skolovanja ug-
lavnom u sprezi sa boljim zdravljem, blagostanjem i zdravijim ponasanjem
(videti Feinstein et al.,, 2006). U nekim su sluc¢ajevima dokazi snazni i
ukazuju na uzroc¢nost. U Tabeli 5.1 prikazan je skup dokaza o zdravstven-
im ishodima.? Predstavljena je jacina efekta koja se odnosi na statisticku
jasnocu koris¢enu za identifikovanje uzroc¢nosti. Efekti su posebno jaki
kod ishoda vezanih za depresiju kod odraslih, smrtnost odraslih, smrt-
nost dece, antropometrijske mere dece na rodenju, pojedina¢nu procenu
zdravlja, fizicko zdravlje, puSenje (prevencija i odvikavanje), hospitalizaci-

2 Rezutati koji se oslanjaju na tehnici procene Instrumentalne varijable (IV) veéi su od rezultata
dobijenih procenom najmanjih kvadrata (OLS). IV tehnike su mnogo jasnije za identifikovanje
uzrocnosti. Ovo se moZe objasniti ¢injenicom da se upotrebljeni instrumenti zasnivaju na poli-
tikama intervencija, kao $to su reforme $kolstva za povecavanje uces¢a ili promene zakona o
dozvoljenim godinama za napustanje obaveznog Skolovanja, koji uti¢u na izbore pojedinaca na
drustvenoj margini, obi¢no na one sa niskim nivoima obrazovanja. (Card, 1999; Angrist, Imbens
and Rubin, 1996). Ovo podrazumeva da uoceni rezultati nisu univerzalni, niti bi nuzno doslo
do pomeranja unazad na isti nivo kada bi se primenila opsta ekspanzija obrazovanja. Takode je
moguce da se obrazovanje obi¢no meri sa greskom, §to moZe subjektivno uticati na smanjenje
OLS procena, ali ne i na IV procene (videti Card, 1999).
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juikoriSc¢enje zdravstvenog osiguranja. Neke studije su prikazale uzrocne
efekte u nov€anom smislu ili kroz merljive indikatore kao sto su zivotni
vek ili kvalitet prozivljenih godina (eng. Quality of Life Years, QALYs). Re-
zultati tih studija saZeto su predstavljeni u nastavku.

Trebalo bi da naznac¢imo i da je malo dokaza o uticajima razli¢itih nivoa
i vrsta obrazovanja, kao i razli¢itih nastavnih programa i pedagoskih pristu-
pa. Mnoge studije se okrec¢u broju godina skolovanja kao pokazatelju nivoa
obrazovanja (u Odeljku 3.5.1 opisana su ogranicenja koja ovo donosi). Zbog
toga je tesko ustanoviti da li se razlikuju uticaji razli¢itih vrsta $kolovanja na
slicnim nivoima (Fuchs, 2004). Ovo pokrece viSe pitanja: Da li je ta¢no da
diplomci umetnickih fakulteta i drustvenih nauka imaju loSije zdravstvene
beneficije nego inZenjeri ili diplomci prirodnih nauka? Da li su diplomirani
biolozi zdraviji od diplomaca francuske knjiZzevnosti? Do koje mere sadrzaj
naseg ucenja utice na zdravstvene ishode? Koji su to razliciti skolski programi
i pedagoski pristupi koji imaju najveéeg uticaja na zdravlje?

Nezavisno od ovoga, iako je nekoliko studija proucavalo nelinearnost veza
izmedu obrazovanja i zdravstvenih ishoda, postoje¢i dokazi ukazuju da:

e Uticaji obrazovanja na smanjenje rizika od depresije najve¢i su na
srednjeSkolskom nivou obrazovanja (Ujedinjeno Kraljevstvo).
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Tabela 5.1. Procena baze dokaza o uticajima obrazovanja na ishode
zdravlja i blagostanja, i ponaSanja i navike u vezi sa njima

Ishod | Jacina efekta | Dokazi

Zdravlje odraslih

Mortalitet Znacajna Prili¢no jaki dokazi o velikom uticaju godina Skolovanja.

Fizicko zdravstveno Znacajna U celini, jaki uticaji godina Skolovanja na razlicita polja

stanje fizickog zdravlja.

Funkcionalna Kontradiktorna | Jaki dokazi ali razliciti rezultati.

sposobnost u zreloj

dobi

Depresija odraslih Znacajna Prili€no jaki dokazi o efektima postizanja Nivoa 2 ili
odgovarajucih kvalifikacija.

Zivotno zadovoljstvo Mala Ne postoje jaki dokazi o uzrocnim efektima godina

i sreca Skolovanja.

Samoprocena zdravlja | Znacajne Jaki dokazi o uzrocnim efektima godina Skolovanja.

Zdravije dece

Mortalitet dece Znacajna Jaki dokazi o efektima godina $kolovanja roditelja.

Antropometrijske mere | Znacajna Jaki dokazi o efektima godina Skolovanja roditelja.

dece na rodenju
Zdravstvena ponasanja

Pusenje Znacajna Dobri dokazi o efektima obrazovanja na nivou univerziteta ili
koledza.

Konzumiranje alkohola | Nejasna Uzrognost ovog odnosa tek mora da se ozbiljno testira.

Gojaznost Znacajna Jaki dokazi o uzrocnim efektima godina obrazovanja.

Unos voca i povréa Nejasna Pozitivan stupanj obrazovanja, ali nedostatak dostupnosti
podacima ogranicava procenu uzrocnosti.

Fizicka aktivnost Znacajna Jasni asocijativni dokazi, ali je uzroénost potvrdena.

Upotreba nezakonitih Nejasna Jacina i priroda obrazovnih efekata na upotrebu droge ostaju

supstanci/droga nejasne.

Roditeljstvo u Kontradiktorna | Ostaje izazov da se identifikuje uzro¢nost.

adolescenciji

Upotreba usluga

Upotreba primarne Kontradiktorna | Asocijativni dokazi su kontradiktorni i manjak je studija koje

zdravstvene zastite istrazuju uzrocnost

Upotreba specijalisticke | Znacajna Jasni asocijativni dokazi da visoku uslugu koriste samo oni sa

nege vecim obrazovanjem.

Hospitalizacija Znacajna Jaki dokazi nagovestavaju godine Skolovanja smanjuju
hospitalizaciju.

Upotreba usluga hitne | Mala Slabi dokazi efekata obrazovanja.

pomoCi

Upotreba socijalne Znacajna Jaki dokazi o uzrocnim efektima godina $kolovanja

zdravstvene zastite

Nadgledati hroni¢na Znacajna Jasni asocijativni dokazi, ali uzrocnost nije potvrdena.

zdravstvena stanja

Izvor: Fajnstajn i grupa autora (Feinstein et al.,2006).
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Efekti obrazovanja na zadovoljstvo Zivotom i na samoprocenu zdravlja
najveci su na srednjoskolskom nivou obrazovanja (Holandija).

« Pojedinci sa osnovnim i srednjim obrazovanjem? su 2,6 i 2,8 puta skloniji
preteranom konzumiranju alkohola od osoba sa visokim obrazovanjem.
Nema razlike medu osobama sa viSim i visokim obrazovanjem (Holan-
dija).

e Dokazi ukazuju na obrnutu, nelinearnu vezu izmedu obrazovanja i go-
jaznosti, sa veéim uticajem na visoko obrazovanje (SAD).

¢ Odnos izmedu obrazovanja i samoprocene zdravlja je pozitivan sa sman-
jenjem prihoda (Svedska).

 Efekti obrazovanja na shvatanje neophodnosti i odlaska na kontrolu
grlica materice su najveéi na srednjem nivou obrazovanja (Ujedinjeno
Kraljevstvo).

5.5.2. Dokazi o indirektnim efektima koji se ostvaruju preko razlicitih
uzroc¢nih mehanizama

U jednom pregledu dokaza o uticajima obrazovanja na zdravlje putem
razli¢itih mehanizama zaklju€eno je da se uticaji ostvaruju putem razlicitih
kanala, konteksta i nivoa drustvene agregacije tj. udruzivanja, od domacinstva
do konteksta na makro nivou (videti Feinstein et al., 2006). U Tabeli 5.2 prika-
zana su znanja koja se odnose na Sirok spektar moguc¢ih mehanizama.

Dokazi pokazuju da obrazovanje ima direktnog uticaja na osobine pojed-
inca tj. njegovo sopstvo (the self) Sto opet direktno koristi njegovom zdravlju,
a takode mu i pomaze da kontroliSe kontekste u kojima se nalazi. Na prim-
er, ¢vrsti su dokazi da misljenja ljudi o zdravlju i zdravstvenoj nezi, koja su
uobli¢ena i pod uticajem drustveno-demografskih faktora (kao $to je obrazo-
vanje), odreduju ponasanje u vezi sa zdravljem. Nasumic¢ni kontrolisani probni
testovi efikasnosti intervencija pokazali su da obrazovanje moZe i da promeni
miSljenja o zdravlju i ponasanje, ako je osmiSljeno i prezentovano tako da se
odnosi na odredena gledista o zdravlju i oboljenjima (npr. Wardle et al., 2003).

3 Intermediate secondary education odnosi se na viSe razrede srednje $kole. (Prim. prev.)
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Koncepti sopstva vezuju se za ucenje tokom celog Zivotnog veka, iako iscr-
pnim testiranjem nije uoCena uzrocna veza. Postoje i neki dokazi da koncept
sopstva i sigurnost u sebe predstavljaju odreden vid zaStite protiv negativnih
zdravstvenih ishoda tako S$to se jaca izdrzljivost. Ovi nalazi nisu bili konzis-
tentni (videti Feinstein et al., 2006).

Nalazi pokazuju da postoje vazni kanali kroz koje obrazovanje ostvar-
uje svoj uticaj na zdravlje u svim kontekstima koji su uzeti u obzir, i to
na svim nivoima drustvenh odnosa, od porodice do drzave. Obrazovanje
moze da utice na fizicki i hemijski sastav okoline u kojima ljudi Zive, $to za
uzvrat moZze da se odrazi i na odnos zdravlja i obrazovanja. Sli¢no tome,
efekti obrazovanja na zdravlje mogu da budu pod uticajem drustvenih
i ekonomskih odnosa koje ljudi ostvaruju u razli¢itim kontekstima. Na
primer, u vezi sa radnom okolinom, manje je verovatno da ¢e obrazovani-
je osobe raditi na rizi¢nim radnim mestima (Kemna, 1987). Obrazovanje,
takode, uti¢e na drusStvene i ekonomske odnose na radnom mestu tako
Sto pojedincima pruza pristup poslovima koji obezbeduju autonomiju i
autoritet, $to opet smanjuje stres i poboljsava zdravstveno stanje (videti
Feinstein et al., 2006). Takode moZe do¢i i do agregacijskog efekta gde sve
veli prosecni nivo obrazovanja moZe da unapredi celokupnu ravnotezu
rizika kroz sve ove kanale.

RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA 117



PETO POGLAVLJE - Uticaj u¢enja na zdravlje

Tabela 5.2. Procena baze dokaza za faktore preko kojih obrazovanje
utice na zdravlje i ishode blagostanja i ponaSanja

Jacina mehanizama za efekte obrazovanja

Sopstvo Koncept Koncept sopstva je povezan sa ucenjem tokom Zivotnog veka, iako uzrocna veza nije odredena
(pojedinac) sopstva iscrpnim testiranjem. Takode postoje dokazi da koncept sopstva i samopouzdanje obezbeduju
zadtitu od nekih nepozeljnih zdravstvenih ishoda kroz jacanje izdrzljivosti. Ovi nalazi nisu
konzistentni.

Verovanja o Postoje dobri dokazi da verovanja o zdravlju i zdravstvenoj nezi, koja su oblikovana i pod uticajem
zdraviju socio-demografskih faktora ukljucujuci obrazovanje, odreduju ponasanja i navike u vezi sa
zdravljem. Nasumicni kotrolisani probni testovi koji ispituju efikasnost intervencija pokazuju da
obrazovanje ima potencijal da promeni verovanja i ponasanja o zdravlju, ukoliko su osmiljeni i
predstavljeni kako bi se na pravi nacin bavili odredenim idejama o zdravlju i bolesti.

Strpljenje Strplienje moze biti jedan od vaznih kanala za efekte obrazovanja ukoliko je ono ishod obrazovanja,
ali isto tako moze prethoditi obrazovanju. Dokazi su nejasni i iako ima osnova za verovanje da ovaj
kanal moze biti jako vazan, ne mozemo biti sigurni u njegovu jaginu.

Elasticnost lako vazna, veza izmedu obrazovanja i elasticnosti ne moZe jasno da se sagleda iz velikog uzorka
empirijskih analiza. Asocijacije ukazuju na neku povezanost i uticaj na zdravlje, ali potrebno je
preciznije oblikovanje i testovi za uzrocnost.

Porodica Prihod Porzitivni uticaj obrazovanja na prihode je dobro obraden u teoriji i podupret jakim kauzalnim
empirijskim dokazima. Velicina efekta prihoda na zdravlje varira u zavisnosti od toga koliko jedna
zemlja pruza zdravstvenu zastitu. Prihod je vazan kanal za efekte obrazovanja ali nije toliko veliki
koliko prosta asocijacija nalaze.

Radno mesto Uticaj Dokazi nisu jasno definisani. Na§ neodreden zakljucak je da obrazovanje ima nekog uticaja tako §to
okruzenjana | pojedinci sa diplomom srednje $kole zaobilaze najrizicnije poslove. Medutim, kada se ovi pojedinci
zdravstvene nadu na odgovarajucim poslovima, obrazovanje ne deluje zastitnicki na zdravlje.

rizike
Drustvene i Drustvene i ekonomske veze na radnom mestu izgleda da posreduju izmedu nekih efekata
ekonomske obrazovanja na zdravlje na nacin na koji se doima kao jak kanal za obrazovne efekte na zdravije.
veze
Neposredna Uticaj Postoje dokazi da obrazovanje, uglavnom putem svojih efekata na prihode, posreduje izmedu
okolina okruzenjana | odnosa fizickih faktora rizika i faktora rizika sredine i zdravlja, tako da pojedinci sa visokim
i lokalna zdravstvene drustveno-ekonomskim statusom (SES), izgleda, za sebe biraju bezbednije i €istije sredine. Takode,
zajednica rizike ima dokaza da obrazovanje ima nezavisni uticaj na zdravlje tako $to pojedinci sa visokim drustveno-
ekonomskim statusom reaguju na informacije o zdravstvenim rizicima oblikujuci svoje ponasanje
shodno tome, i znatno lakse to Cine nego pojedinci sa niskim drustveno-ekonomskim statusom. U
celini, nalazi govore da je ovo relativno slab kanal preko koga obrazovanje utice na zdravlje.
Kriminal, lako su teorijske osnove za uticaje prihoda i obrazovanja (roditeljske ili licne) na izbor okoline

nezaposlenost | jake, nema dokaza koji empirijski utvrduju uzrocnu ulogu. Stoga, ne mozemo odrediti u kojoj
i siromastvo meri obrazovanje uzrokuje odabir sredine za Zivot. Kada je u pitanju veza izmedu svojstava
okoline i zdravlja nalazimo da je snaga ovih efekata mala iako efekti sredine ostaju nakon
nadziranja osobina pojedinaca i domova. To pokazuje da je ovo najslabiji kanal za efekte
obrazovanja na zdravlje.

Spajanje i Postoji znatan broj asocijativnih dokaza da su razli¢iti oblici socijalne pomoci povezani sa
povezivanje razlicitim zdravstvenim ishodima. Postoje dokazi o uzroénim odnosima izmedu obrazovanja
kapitala i gradanskog ucesca. Jaki dokazi iz nasumicnih klinickih probnih testova takode ukazuju na
zajednice kauzalne efekte socijalne pomoci na poboljanja kod depresije i drustvene ukljucenosti.

Makro nivo Nejednakost | Mnoge studije ukazuju na veoma jaku vezu izmedu nejednakosti u obrazovanju/prihoda i zdravlja.

Najdoslednija veza je nejednakost prihoda i mortalitet odojcadi. Medutim, na osnovu naseg
znanja, ne postoje ili su vrlo mali uzrocni dokazi koji povezuju nejednakost samo po sebi sa

zdravljem.
Drustvena Postoji asocijativni dokazi odnosa izmedu obrazovanja i drustvene kohezije kao i drustvene
kohezija kohezije i zdravlja. Ovaj odnos se ne ¢ini potpuno uzroénim. Drustvena kohezija izgleda da

ublazava odnos izmedu drustvenih i ekonomskih veza i zdravlja na nivou zajednice. Faktori

na nivou pojedinaca imaju veci uticaj na zdravlje nego drustvena kohezija. Bez obzira na to,
u odredenim sredinama tamo gde je veliko ulaganje zajednice u Zeljene ishode, ova smernica
moZe biti veoma vazna za postizanje pozitivnih zdravstvenih ishoda.

Izvor: Fajn$tajn i grupa autora (Feinstein et al,, 2006).
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Iako postoje jake teorijske i kvalitativne osnove za misljenje da obrazo-
vanje utice na zdravlje kroz niz mehanizama, tesko je, u razlic¢itim konteksti-
ma i na razli¢itim nivoima drustvene organizacije, do¢i do ¢vrstih zakljucaka
o relativnom znacaju svakog mehanizma. Na primer, dokazi o psiho-socijal-
nim mehanizmima su znacajni, dok je konzistentnost u smislu identifikovanja
uzrocnosti slaba. Ve¢ina dokaza je dobijena analizom na nivou jedne drzave u
kojima su aspekti nacionalnih politika, kulture i drustva nepromenljivi. Raz-
like izmedu pruzanja obrazovanjai prirode zdravstvenih sistema OECD drzava
mogu biti znacajne. Ova svojstva su delom nastala kao posledice postojecih
prakticnih politika, ali i posledice druStvenih i kulturnih razlika vezanih za
koriS¢enje javnih sluzbi i oCekivanja, zahteva i potreba javnosti. Postoje i raz-
like vezane za preraspodelu pristupa izvorima zdravlja, obrazovanja i bogat-
stva uopSte. Ovo moZe imati velikog uticaja na efikasnost pruzanja obrazo-
vanja, na zdravstvenu zastitu i odnos izmedu ova dva.

5.5.3. Dokazi o apsolutnim efektima naspram relativnih

Postojec¢i dokazi ukazuju na to da su uticaji obrazovanja na zdravlje
veliki. Medutim, bitno je da naglasimo i pozicione aspekte u vezi sa pred-
nostima obrazovanja. Postoji jasna nategnutost izmedu: a) obrazovanja
kao nacina investiranja u kompetencije (ukljucuju¢i i one u vezi sa zdrav-
ljem) i licnu efikasnost; i b) obrazovanja kao sistema podele koji odrzava,
¢ak osnazuje drustveno-ekonomske nejednakosti koje su loSe za zdravlje.
Postoje vazne implikacije koje se ticu toga do koje mere svaki mehani-
zam deluje. Prvo, kada su politike u pitanju, u meri u kojoj su uticaji obra-
zovanja na zdravlje uzroc¢ni i apsolutni, uzrokovani, na primer, uticajima
uspesnog ucenja na razvoj neuroloskih i kognitivnih funkcija, mozemo
pretpostaviti da ¢e veca participacija dovesti i do poboljSanja zdravlja
cele nacije. Medutim, zato Sto su prednosti delom rezultat relativnih do-
biti, ne moZemo od pribliZno procenjenih uzro¢nih efekata obrazovanja
da donosimo opsti sud sta bi se desilo ako bi u¢estvovanje u obrazovanju
bilo vece. Ako su dobiti pozicione i relativne, promene u raspodeli obra-
zovanja Ce verovatni imati neZeljenih posledica koje mozda i nece voditi
ka poboljsanju celokupnog zdravlja nacije, ve¢ ¢e jednostavno prome-
niti preraspodelu zdravlja u okviru populacije. Biranje politika zavise od
informacija ne samo o uzroc¢nosti, ve¢ i o procesima i kontekstima koji
objasnjavaju tu uzroc¢nost. Drugo, ako je obrazovanje okrenuto ka onima
koji traze bolju pozicioniranost, onda ¢e prilike za pristup obrazovanju
pripasti onima sa dosta razli¢itim osobinama. Te osobine mogu da se

RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA 119



PETO POGLAVLJE - Uticaj u¢enja na zdravlje

odnose na bolje zdravlje, blagostanje i slicna ponasanja, ¢ine¢i da odnos
izmedu obrazovanja i zdravlja bude manje uzroc¢ne prirode.

Postoje jake teorijske osnove koje govore da ovde deluju i apsolutni i relativni
uticaji. Koncepti sopstva primer su mehanizma koji predstavlja slozenu kombi-
nacija relativnih i apsolutnih efekata. Koncepti sopstva ve¢im delom su formirani
licnim stavovima pojedinca o sopstenim relativnim dostignu¢ima, statusu i/ili
mogucnostima. Za razvoj licne efikasnosti i nastavak procesa ucenja, koji su dobri
za zdravlje, veoma je vazno kako se ovi sudovi i stavovi kontroliSu u situacijama
kada se uci. Stoga, uticaj uc¢enja na koncept sopstva zavisi od interakcije stvarnih
dostignuca i relativne pozicije, kao i od prirode obrazovnih iskustava. Dobro up-
ravljanje razredom i dobro predavanje mogu posti¢i do te mere apsolutan efekat
da se smanji potencijalna Stetnost na samopouzdanje. Medutim, jedan od klju¢nih
izvora ovog efekta su razlike u vidljivim sposobnostima ucenika. Bilo bi pogresno
ako bi se ovi signali potpuno ignorisali zato Sto su bitni za proces gde se ucenici
opredeljuju za svoje usavrsavanje i kontroliSu put svog obrazovanja.

Do mere do koje su mehanizmi uslovljeni prednostima odredene pozicije,
nivo nejednakosti u obrazovanju izmedu onih sa najviSim i najniZim obra-
zovnim postignu¢ima pogorsava uticaj relativnih efekata gde ih ima, a moze da
proizvede i negativne posledice po prosecno zdravlje kao i da pogorsa zdravlje
onima na debljem kraju distribucione skale obrazovanja. Stoga, usled smanjenja
nejednakosti u obrazovanju, mogu se u celini ostvariti zdrastveni dobici.

Postavlja se kljuc¢no pitanje: do koje mere bi se ostvarile dobiti zdravlja ako
bi se unapredilo obrazovanje usmereno najvisSe ka najneobrazovanijem delu
populacije? Istrazivanja su pokazala da produzavanje obaveznog $kolovanja
daje dobre rezultate. Takva produzavanja uglavom uticu na decu koja bi inace
napustila $kolovanje. Da li je to imalo uticaja na zdravlje zato $to su kompe-
tencije u¢enika povecane ili zato Sto se smanjila nejednakost, ili pak oba?

Dokazi ne izvode jasan zakljucak o relativnoj vaznosti pozicionih pred-
nosti obrazovanja u poredenju sa apsolutnim efektima. Zbog toga je tesko
predvideti kakav bi bio efekat veceg uCestvovanja u obrazovanju. Poboljsanje
kvaliteta obrazovanja, njegove prikladnosti za Zivote pojedinaca i zajednica i
pojacanje prisutnosti i pristupa obrazovanju tokom Zivota mogu biti od veceg
znacaja za zdravstvene ishode nego puko povecanje obima obrazovanja i par-
ticipacije u obrazovanju na odredenom nivou, kakav je tercijarni nivo*.

*0dnosi se na visoko obrazovanje (Prim. prev.)
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U kratkim crtama: veca participacija u obrazovanju moZze doneti prednosti
za drustvo putem apsolutnog efekta na pojedince, dok smanjenje nejednakos-
ti u obrazovanju mozda moze da promeni pozicione efekte tako da se poboljsa
celokupno zdravlje populacije. Ovo, medutim, umnogome zavisi od prirode te
participacije, a ne samo od njenog kvantiteta.

5.6. Procene troskova i koristi

Sta ovi efekti znace kada je u pitanju usteda novca ili ostale mere zdravst-
vene politike? Ovde ¢éemo pobrojati neke precizne primere procena novcane
vrednosti efekata, imajuéi u vidu da se one Cesto menjaju na osnovu pret-
postavki o promenama do kojih je doslo.

Sevalije i Fajnstajn (Chevalier and Feinstein, 2006) izveli su prostu raéunicu
koja pokazuje potencijalne novcane prednosti vezane za uticaj obrazovanja na
(smanjenu) depresiju. Simuliranjem, efekat obrazovanja Zena bez obrazovanja
na drugi nivo u Ujedinjenom Kraljevstvu, moZe dovesti do smanjenja rizika od
depresije kod njih u 42. godini Zivota sa 26 % na 22 %, $to je smanjenje od 15 %.
Ovo je populacija koja €ini 17 % depresivnih osoba u Ujedinjenom Kraljevstvu.
Ako pretpostavimo da je ovo smanjenje konstantno tokom celog radnog veka i
procenimo troskove depresije na 9 milijardi funti godisnje (Thomas and Morris,
2003), prednost obrazovanja bi bila $to bi se smanjili ukupni troSkovi depresije
za ovu konkretnu grupu za 200 miliona funti godisnje.®

Hroti Masen van den Brik (Groot and Maassen van den Brink, 2006) analiz-
irali su veze izmedu obrazovanja i samoprocene zdravlja koriste¢i rezultate ve-
like studije preseka za Holandiju. Obrazovanje je mereno godinama $kolovanja.
Ova formula za samoprocenu zdravlja kontroliSe porodi¢no poreklo, kao Sto je
obrazovanje roditelja, kao i inverznu uzro¢nost ukljucujuci i prisustvo bolesti i
hendikepa. Otkriveno je da se s pove¢anjem obrazovanja smanjuje verovatnoéa
zaljenja na loSe zdravlje. Kad se govori o Kvalitetu prozivljenih godina (QALYs),
jedna godina obrazovanja poboljSava zdravstveno stanje muskaraca za 0,6 % i
0,3 % kod Zena. Racunajuci na nivou prosecne vrednosti bruto domaceg proiz-
voda po glavi stanovnika, dobiti zdravlja na obrazovanje isnose oko 2,5 do 2,8
% za muskarce i izmedu 1,3 i 2,8 % za Zene. Ovo su precizni rezultati.

50ve procene zasnivaju se na tehnikama procene instrumentalne varijable i metodama
usaglasavanja, ¢ine¢i ih relativno jakim po pitanju identifikovanja uzro¢nosti (npr., nadziranje
inverzne uzrocnosti i pristrasnosti izbora).
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Ljeras-Mani (Lleras-Muney, 2005) pokazala je da postoji snazan uzrocni
efekat obrazovanja na smrtnost. Koristeéi razne tehnike procene, uvidela je
da u SAD dodatna godina obrazovanja smanjuje verovatnocu da ¢e osoba
umreti u narednih 10 godina za pribliZzno 1,3 do 3,6 %. Da bi bolje prikazala
uticaj obrazovanja, izraCunala je $ta ovo znaci za duzinu Zivotnog veka. Njeni
rezultati kazu da za ljude rodene 1960. jedna godina dodatnog obrazovanja u
35. godini zivota produZzuje Zivotni vek za 1,7 godina.

Sabates i Fajnstajn (Sabates and Feinstein, 2006) dali su procenu efekta
ucenja odraslih na prevenciju raka grlica materice koriste¢i efekte procene
na pregled grlica materice. Oni simuliraju uticaj na oko 100.000 Zena koje
su uklju¢ene u ucenje odraslih. Marginalni efekti variraju izmedu 1,9 do 2,3
%, tako da bismo mogli da ofekujemo izmedu 1.900 i 2.200 novih pregle-
da materice. Od svih prikladnih testova brisa uzetih 2002. u Ujedinjenom
Kraljevstvu, 92,4 % su bili negativni, 3,9% su pokazivali granicne promene,
2,2 % pokazivali su blagu diskariozu (anomalija nukleusa koja je primetna u
Celijama grli¢a materice), 0,8 % umerenu diskariozu, 0,6% ozbiljnu diskari-
ozu i 0,1 % zlezdanu neoplaziju (¢elijske promene koje mogu da prerastu
u rak). Koristeéi ove statisticke podatke, procenili su da ¢e najmanje 1.756
novih testova brisa odraslih ucenika biti negativno, 76 ¢e pokazivati granicne
promene, 42 malu diskariozu, 15 umerenu diskariozu, 11 ozbiljnu diskariozu
i dvoje mogu imati Zlezdanu neoplaziju. Na kraju, prema Programu pregleda
raka Nacionalne zdravstvene sluzbe (2003) pregled grlica materice, ako se
redovno obavlja, moZe da spreci od 80 do 90 % slucajeva raka kod Zena Ako
pretpostavimo da je donja granica za prevenciju raka izrazena u procentima
80%, onda oni oc¢ekuju da se spreci izmedu 116 i 134 slucajeva raka za svakih
100.000 Zena koje su uklucene u ucenje odraslih.

Kiri i Moreti (Currie and Moretti, 2002) koriste koeficijente koje
su dobili analizom gde su procenjivali uticaj obrazovanja na zdravst-
vene ishode. Prvo, poveéanje godina provedenih u obrazovanju izmedu
grupe Zena koje su zavrsile fakultet 40-ih i 50-ih godina XX veka i Zena
koje su zavrsSile fakultet 80-ih je oko 1,6 godina. Tokom ova dva perioda,
verovatnoca niske telesne tezine odojcadi prilikom rodenja smanjila se za
6 %, a verovatnoca prevremenog porodaja za 3 %. Oni procenjuju da se
12 % smanjenja verovatnoce rodenja odojc¢adi niske telesne teZine i 20
% smanjenja verovatnoce prevremenog porodaja mogu pripisati ve¢em
obrazovanju majki. Pored toga, povecanje obrazovanja izazvano veéim
brojem mesta na fakultetima smanjio je incidenciju radanja odojcadi niske
telesne tezine za 2 % i broj prevremenih porodaja za 1 %. Mozda se Cini
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da su ovo mali pomaci, troskovi slucajeva radanja odojcadi niske telesne
tezine i prevremenih porodaja su veliki. Na primer, procenjeno je da se
za decu rodenu sa niskom telesnom teZinom do 15. godine utrosi dodat-
nih 5,5 do 6 milijardi dolara na zdravstvenu negu, obrazovanje i ostvaruju
drugi troskovi nego za decu sa normalnom telesnom teZinom (March of
Dimes, 2002, str. 34-35).

Nisu svi uticaji obrazovanja na troskove zdravlja pozitivni. Obrazovanje
moze povecati koriS¢enje preventivne nege Sto moze dovesti do uStede na
duge staze, ali i do trenutnog povecanja troskova zdravstvene zastite. Dokaza-
no je da ¢e verovatno obrazovaniji ljudi koristiti prednosti preventivne nege
(videti Tabelu 5.1)

5.7. Zakljucak

Dokazi ukazuju na to da je veza izmedu ucenja i zdravstvenih ishoda
sveprisutna. U celini gledano, podaci iz medunarodnih istrazivanja poka-
zuju veoma jaku vezu izmedu obrazovanja i zdravstvenih pokazatelja kao
Sto su zdravo ponasanje i koris¢enje preventivne nege. Dosta ovih veza je
uzrocno, tj. €ak i ostro kontrolisani efekti prevazilaze asocijativnost. Ljudi
sa viSe godina Skolovanja su Cesto zdraviji i zdravije se ponasaju.

Obrazovanje je znacajan mehanizam za poboljSanje zdravlja i blagostanja
pojedinaca zato Sto smanjuje potrebu za zdravstvenom zaStitom, smanjuje
troSkove zavisnosti od iste, utroSene zarade i ljudsku patnju. Takode pomaze
u unapredenju i odrzavanju zdravog zZivota i pozitivnih izbora, podrzava i gaji
ljudski razvoj, veze i licno i porodic¢no blagostanje, kao i blagostanje zajednice.

Dokazi o mehanizmu uticaja obrazovanja na zdravlje ne impliciraju
da postoji jedan prost mehanizam. Cak postoje dokazi da postoji ¢itav niz
pretpostavljenih mehanizama koji deluju na razli¢itim nivoima drustva,
i uti¢u u svim kontekstima - od pojedinca, preko porodice i posla, preko
zajednice do nivoa cele drzave .

Prednosti koje zdravlje ima od obrazovanja ne ukljucuju samo skolovanje.
UcCenje u kasnijem Zivotu moZze imati jakog uticaja na zdravlje. Iako prelimi-
narna istrazivanja kazu da korist koju obrazovanje ima od ucenja u kasnijem
Zivotu moze biti velika, malo je studija koje su istrazivale efekat u¢enja tokom
zZivota posle visokog obrazovanja.
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Jedna slabost dosadasnjih dokaza je to Sto se veci deo procena obrazovanja
zasniva na merenju godina Skolovanja. Ovo je obicno proucavano kao prost
linearni efekat, a bez izdvajanja relativnih Kkoristi koje obrazovanje pruza na
razli¢itim nivoima. I pored rupa u dokazima, mora se obratiti viSe paZnje na
zdravu produktivnost ucenja pri pisanju politika. ViSe paznje treba posvetiti
kvalitativnim dokazima koji mogu pokazati kako to obrazovanje koristi
zdravlju, pa da se zakljucci u politici mogu doneti na osnovu kurikuluma i
predagoskih metoda na razli¢tim nivoima obrazovanja.

Nije svako ucenje dobro za zdravlje. Na kolektivnhom nivou, obrazovanje
moZe podsticati nejednakosti sa negativnim posledicama i povecati stres kod
ljudi. Isto tako nisu pozitivni ni svi uticaji obrazovanja na troskove zdravlja.
Obrazovanje moze povecati koriS¢enje preventivne nege $to moze dovesti do
uStede na duge staze, ali i do povecanja trenutnih troskova zdravlja.
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Sesto poglavlje

Zakljucci i implikacije:
Prakticna i istrazivacka agenda za
drustvene ishode ucenja (SOL)

U zaklju¢ku, ukazujemo na veliki broj narednih koraka ili izazova koji su
se pojavili tokom prve faze SOL projekta. I1zazovi se delom javljaju na polju
istrazivanja, kako metodoloskom tako i empirijskom, a delom na polju poli-
tika, koje se odnose na obrazovanje ali i na druge sektore.

6.1. Podsetnik na ciljeve SOL-a

Celokupna svrha SOL projekta je da proizvede sredstva relevantna za iz-
radu politika i analize veza izmedu ucenja i blagostanja. Ovaj projekat takode
tezi da pomogne kreatorima politika da usvoje celovitiji pogled na drustvene
ishode i na taj nac¢in doprinese razvoju znatno bolje integrisanih politika kroz
obrazovanje i druge interesne sfere. Razumevanje da li, na koji nacin i do koje
mere obrazovanje vodi ka odredenim druStvenim ishodima izuzetno je bitno,
ne samo da bi pruzilo racionalniju osnovu za izdvajanje sredstava za obrazo-
vanje, ve¢ i da bi se bolje shvatilo kako obrazovne politike i prakse mogu da
se koriste da bi ublazile drustvene i ekonomske nejednakopravnosti. Projekat
tezi da obezbedi potrebne informacije za razvoj rasprave koja se odnosi na
dve glavne brige iz obrazovnih politika: da se najbolje iskoriste investicije u
obrazovanju sa prikladnim balansom troskova i koristi, uzimaju¢i spoljne uti-
caje u obzir; kao i da se obrazovanje i prilike za ucenje raspodele na povoljan
nacin, zajedno sa drustvenim ishodima na osnovu nase brige o ljudskom bla-
gostanju i ciljeva poput postizanja jednakopravnosti i drustvene kohezije.

Osnovni principi ovog rada, predstavljenog u Prvom poglavlju, ukazuju
na veliki broj dimenzija: briga za odgovornost sa sve ve¢im naglaskom na
stvarne ishode obrazovanja, a ne na stopu ucesca ili kvalifikacije; priznanje
da efektivnost politika zavisi u velikoj meri od njihove uzajamne zavisnosti
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od razvoja dogadaja u drugim sektorima, tako da obrazovanje ne moze da se
prikladno shvati nezavisno od Sireg drustvenog konteksta; i osnovna briga
koja se odnosi na vrednosne dimenzije obrazovanja kao osnovne komponente
savremenog demokratskog Zivota. SOL projekat bavi se pitanjima izraZavanja
osnovnih drustvenih vrednosti, kao i nacinima koji se koriste za ostvarivanje
tih vrednosti.

Ovaj izvestaj, koji zakljucuje prvu fazu SOL projekta, postavio je samo ka-
men temeljac. On predstavlja razlicite pristupe za bavljenje kompleksnim
pitanjima uzro¢nosti, ili nacin na koji mi shvatamo efekte koje obrazovanje
ima na drustvene i ekonomske sfere Zivota ljudi. Istice ogranic¢en niz modela
i istrazuje kako oni mogu da se empirijski primene. Ovim delimi¢no odgovara
na rastucu brigu u zemljama ¢lanicama OECD-a u vezi sa ulogom dokaznog
materijala u kreiranju politika (videti OECD, 2007). U centru ovoga je ten-
zija izmedu potreba da se donesu odluke pre nego Sto se stvori ,savrSena“
baza znanja koja bi pruZzila jasne odgovore s jedne strane, dok s druge strane
priznanje da pojednostavljeni i nepotpuni odgovori na sloZena pitanja radije
mogu da naglase nego da reSe probleme.

6.2. Prikazivanje Kkoristi?

Osnovna pretpostavka ovog rada je da je obrazovanje pozitivna sila koja
pokrece drustveni i ekonomski razvoj. Empirijski rezultati su u celosti stavili
fokus na nacine na koje obrazovanje poboljsava zdravlje, pojedinacno ili skupa, i
unapreduje gradansku i druStvenu angazovanost. Medutim, pretpostavlja se da
obrazovni sistemi kao takvi deluju nedvosmisleno ka ovim Zeljenim pravcima.
Na prvom mestu, mogu da deluju nedovoljno efikasno, tj. da nemaju dovoljno
uticaja kao kad bi bili drugacije rasporedeni. MoZda postoje efikasniji nacini da
se postignu Zeljeni ishodi, eventualno uklju¢uju¢i pomeranje resursa na prilike
za ucenje izvan sektora formalnog obrazovanja. Drugo, oni ¢ak mogu da rade i
u suprotnom pravcu, na primer da povecaju nejednakosti i samim tim naruse
zdravlje ili obeshrabre gradansko ucesce. U oba ova slucaja, analize ove vrste
koje se nalaze na ovim stranicama trebalo bi da podstaknu razmisljanje kako
da se resursi obrazovanja rasporede. Narocito postavlja pitanja o nivou resur-
sa odredenih za razliCite tipove i nivoe obrazovanja: klju¢na vaznost osnovne
pismenosti za decu i odrasle moZe da preuzme pravo prvenstva u poredenju
sa drugim nivoima kao S$to su proSirivanje tercijarnog obrazovanja, ukoliko
su drustveni ishodi uklju¢eni u procenu politika - isto moZe da se odnosi i na
ekonomske ishode. (Ovo su samo hipoteticke postavke).
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Cak i tamo gde se javlja jaka veza izmedu obrazovanja i nekog ishoda kao
sto je dobro zdravlje, ne postoji garancija da se uzro¢ni odnosi odvijaju od
prethodnog ka sledec¢em. Inverzna kauzalnost - ¢injenica da zdravlje moZze
uticati na obrazovanje viSe nego S$to obrazovanje utice na zdravlje - stvarna
je mogucnost i sluzi da naglasi vaznost medusektorskog pristupa kao Sto je
predstavljeno gore. Grafikoni koji su predstavljeni u Drugom i Petom poglav-
lju bave se uzajamnim odnosima nekoliko vrsta. Zato su oni Cesto prilicno
kompleksni, ali su i dalje daleko od ostvarivanja kompletne dinamike uza-
jamne zavisnosti izmedu razlic¢itih sektora.

Ali, sa svim ovim zadrSkama, predstavljeni dokazi potvrduju pozitivhu
ulogu koje obrazovanje ima. U nekim aspektima, dokazi su dovoljno jaki da
se uzrocni odnos prihvati na svakom usvojivom nivou. Obrazovanje utice
direktno i indirektno na Zivote ljudi. Sveukupno, viSe obrazovanja ¢e po svojoj
prilici poboljsati njihovo fizicko i mentalno zdravlje i njihov kapacitet i moti-
vaciju da ulestvuju u gradanskom i drustvenom Zivotu. Ono efikasno doprinosi
ograni¢avanju troskova u sluZbama javnog sektora- drugim recima, kao inves-
ticija Stedi novac omogucujuci ljudima da bolje vode racuna o sebi i da efikas-
nije koriste sluzbe javnog sektora. Stavi$e, ono stvara i odrZava blagostanje,
doprinosi kvalitetu Zivota i ojacava demokratiju. Ovi efekti tesko da se mogu
zanemariti. Obrazovanje pomaze nekim pojedincima i grupama viSe nego
drugima, te pritom ide na Stetu tim drugima, kao Sto to pokazuje prezentacija
relativnog modela. Ali, sve u svemu, ovo je veoma pozitivan bilans stanja, iako
se ponekada ¢ini da ga je tesko razabreti.

6.3. Naredni koraci

U zaklju¢ku ukazujemo na veliki broj narednih koraka ili izazova koji su
predstavljeni tokom ove faze. [zazovi se delom javljaju na polju istraZivanja,
kako metodoloSkom tako i empirijskom, a delom na polju politika, koje se
odnose na obrazovanje ali i na druge sektore.

6.3.1. Pregled opstih ciljeva obrazovanja

Zemlje se razlikuju po tome do kojih mera eksplicitno deklarisu ciljeve
svojih obrazovnih sistema. Gde toga ima, nuzno je da bude na prili¢no opstem
nivou. Ne bi bilo poSteno da se od ovoga dize galama i postoji opasnost od
podsticanja izjava koje su previse retoricke. Ipak, vazno pitanje za kreatore
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politika je do koje mere su Siri drustveni ciljevi, kao $to je unapredenje nacio-
nalnih zdravstvenih nivoa, odredeni kao deo ovih ciljeva.

Jedan vaZan aspekt ovakvog odredenja je balans izmedu pocetnog obrazo-
vanja i doZivotnog ucenja. Nacionalne politike obiluju izjavama o doZivotnom
ucenju. Pa ipak, sigurno je da se vecina izjava o ciljevima obrazovanja jos$ uvek
fokusiraju gotovo iskljucivo na pripremu mladih za Zivot odraslih. Ako su
drustveni ishodi ukljuceni u ciljeve obrazovanja, to bi dalje ucvrstilo poziciju
dozivotnog ucenja kao dominantno nacelo na nivou celokupnog sistema.

Spajanje razlic¢itih ustrojstava ciljeva obrazovanja u dometu nadleZnosti ze-
malja OECD-a predstavljalo bi veliki korak napred.! To moze da preuzme formu
kratke ,izjave o misiji“ ili mogu biti podrobno obradeni strateski dokumenti.
Sistematicno pregledanje u kolikoj meri su administracije u sastavljanju ovih
dokumenata bivale posvecene drustvenim ishodima (ne nuzno, kao u ovom
izvestaju, samo poljima zdravlja i gradanske i drustvene angazovanosti) mo-
glo bi da bude korisna veZba iz Cega se moZe puno zakljuciti. To bi omogucilo i
kreatorima politika i onima odgovornim za sprovodenje obrazovanja da bolje
razumeju Sta se od njih oCekuje i da povecaju ambicije. Moglo bi da ukljuci
i vrste Kriterijuma, mere i instrumente koji se koriste za odredivanje koliko
uspesno su ciljevi ostvareni na nivou sistema ili institucije.

Zatim bi otvoren prikaz opsteg sistema ciljeva koji se usredsreduje na to da li
su drustveni ishodi kao sto su zdravlje i gradanstvo ovde ukljuceni predstavljao
konkretan prvi korak. Drugi korak bi bio izdvajanje i uporedivanje procedura
za pracenje napretka. Ovaj izvestaj istice teSkoce merenja drustvenih ishoda,
tako da se ne mozZe reci da se lako mozZe baratati kompleksnim merama. Alj,
ukoliko se bilo koji drustveni ishod prihvati za cilj kome bi obrazovanje treba-
lo da doprinese, trebalo bi da postoji izvesno angaZovanje na polju politike u
cilju razumevanja napretka ostvarenog na putu do ovih ciljeva, bez obzira ko-
liko to bilo neprecizno. Ovo je oblast u kojoj je razmena ekspertize i iskustava
kroz medunarodno poredenje od velike vaznosti.

! Ciljevi mogu da idu izvan nacionalne nadleZnosti - videti na primer Lisabonske ciljeve za Evrop-
sku uniju, gde je dat opsti opis ,da se u svetu stvori najkonkurentnija i najdinami¢nija ekonomija
zasnovana na znanju, sposobna za odrzivi ekonomski razvoj sa ve¢im brojem boljih poslova i
boljom drustvenom kohezijom".

130 RAZUMEVANJE DRUSTVENIH ISHODA UCENJA



SESTO POGLAVLJE - Zakljuéci i implikacije:Prakti¢na i istraZivacka agenda za drustvene ishode u¢enja (SOL)

6.3.2. Ja¢anje baze znanja

Uvek je potrebno ,viSe istrazivanja“ Ali u slucaju gradanske i drustvene
angazovanosti (SOL), baza znanja je narocito slaba za tako vaZno polje javnih
politka. MoZe se preduzeti nekoliko koraka kako bi se ovo popravilo.

Prosiriti, ucvrstiti i usavrsiti okvir koji obezbeduje informacije za vodenje
rasprave o prakticnoj politici na temu drustvenih ishoda ucenja

Prvo, ovo ¢e obuhvatiti dalji razvoj opSteg konceptualnog mapiranja uticaja
ucenja na drustvene ishode i nacin na koji se povezuje sa ekonomskim ishodi-
ma. U Drugom poglavlju predstavljen je veliki broj pristupa u vidu grafikona.
Dat je nacrt veza izmedu razli¢itih oblika u¢enja - u okviru i izvan formalnog
obrazovanja - i kompetencija gde posreduju koncepti ljudskog i drustvenog
kapitala. Ove kompetencije vode ka drustvenim ishodima, iako retko na direk-
tan linearan nacin. Naredna poglavlja predstavila su ARK modele - koji se bave
apsolutnim, relativnim i kumulativnim efektima obrazovanja - seriju modela sa
empirijskom primenom na ove veze. Model ,pojedinac u kontekstu* je pristu-
pio ovom problemu iz razli¢itog ugla. O ovim modelima treba dalje raspravl-
jati i testirati ih. Medutim, naglaSavamo da nijedan model nece biti dovoljan
da obuhvati opseg ishoda i prisutnih veza. Koherentan portfolio modela koji
podleZu testiranju bi bio vazan korak napred, pruzajuci niz izbora kreatorima
politika i istraZivac¢ima koji su posveceni istrazivanju ovih pitanja.

Drugo, dva glavna polja - zdravstvo i gradanska i druStvena angaZovanost
(CSE) - izabrana su zato $to predstavljaju trenutne vazne izazove politika.
Oni imaju jake implikacije u vezi sa troskovima (u slucaju zdravlja, zbog de-
mografskih i medicinsko tehnoloskih trendova) ili oslikavaju opstiju brigu
o kvalitetu demokratskog Zivota, kao Sto je slucaj sa CSE. Detaljnije koncep-
tualno ocrtavanje svakog polja joS uvek treba da se uradi, predstavljajuéi u
prikladnom obliku prirodu veza izmedu obrazovanja i odredenog polja. Alj, i
ostala polja su takode spremna za ovo. Prioriteti koji su ve¢ identifikovani su
kriminal i antidrustveno ponasanje, gde postoji ocekivanje da bi obrazovanje
moglo da igra vaznu ulogu u reSavanju ovih problema sa velikim ekonoms-
kim i druStvenim tro$kovima, ali sa neadekvatnim shvatanjem kako da se to
sistematski uradi. Jedna druga oblast, koja oCigledno sve brze i viSe dobija na
politickom znacaju, jeste odrZivi razvoj; Sto se tice ostalih zadataka treba da
se isplaniraju razli¢iti nacini koji bi mogli da predvide kada obrazovanje utice
na ponasanje pojedinaca i organizacija u jeku izrazito alarmantnih ekoloskih
trendova. U svim ovim oblastima potrebni su nam pristupi koji obuhvataju
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interaktivne, dinamic¢ne i kumulativne efekte ucenja tokom Zivotnih ciklusa
pojedinaca.

Lista potencijalnih polja bi jasno mogla da se proSiri. Argument za ovo je
da je merenje drustvenih ishoda ucenja polje koje tek treba da razvije ¢vrstu
teorijsku osnovu, opstu terminologiju i dovoljno utvrdenu seriju analitickih
alatki. Potrebna je dodatna prerada okvira koji je predstavljen u ovom
izvestaju i pristupa koji su kori$¢eni u seriji srodnih analiza (npr. Berhman
and Stacez, 1997; McMahon, 2002; Schuller et al., 2004).

PredloZiti i razviti indikatore politika iz postojeéih izvora podataka i obra-
zovati okvir referenci za dalji razvoj indikatora

Pored konceptualnog iscrtavanja postoji potreba za okvirom za sistemati¢no
prikupljanje podataka i to na uporednoj bazi. U¢es¢e OECD-ove INES B Mreze u
radu SOL-a doves$¢e do predloga za takav okvir (OECD, u pripremi) - ovaj zadatak
je izazov posto je razvoj indikatora teZak pod bilo kojim uslovima, ali najvise, kao
Sto je slucaj sa ovim, kada se indikatori izvode iz odnosa, a nisu dati kao apsolutni
(npr, odnos izmedu obrazovanja i zdravlja, radije nego razmera broja stanovnika
koji ucestvuju na odredenom nivou obrazovanja ili su na odredenom nivou zdrav-
lja). Ovo ¢e obuhvatiti utvrdivanje izvodljivosti kori$¢enja postojecih izvora poda-
taka i njihova ogranicenja kao i nacine da se poboljsa moguénost da ovi podaci
odgovaraju zahtevima dobrog indikatora politika. Okvir indikatora bi trebalo da
uzme u obzir izvodljivost i ograni¢enje mera i da pomogne razvoj odgovarajucih
instrumenata prikaza kako bi sakupili informacije neophodne za obrazovanje
indikatora politika koji su prepoznati kao visok prioritet. Medusobna sarad-
nja o razvoju indikatora izmedu OECD-a i Centra za istrazivanje obrazovanja i
dozivotnog ucenja Evropske unije je ve¢ u toku.

Kombinovanje ova dva elementa trebalo bi da dovede do potpunijeg ok-
vira, koji bi bio vodi¢ za buduce napore koji teze da tacno procene Siri uticaj
obrazovanja.

Proceniti snage i slabosti pristupa troskova/koristi za razli¢ite oblike
drustvenih ishoda

Tamo gde je analiza bila dovoljno ta¢na ukljucili smo dostupne kvantita-

tivne procene pristupa troskova/Kkoristi. Obi¢no se takva analiza radije moze
primeniti na odredene mere nego na celokupne politike i sisteme obrazovan-
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ja, ali u nekim slucajevima je moguce pruziti dovoljne procene koje se zas-
nivaju na dokazima. Opste je poznato da analize koje su date ovim terminima
sa precizno kvantitativno izrazenom kona¢nom cifrom, imaju nesrazmeran
uticaj na finansiranje politika, i obi¢no prevazilaze sloZenost zadatog posla.
Ovo ukazuje na nekoliko polja za delovanje politika:

« Prosiriti ovaj rad i uciniti ga suptilnijim, narocito ukljucujuci analizu os-
etljivosti kako bi dozvolili ljudima da procene teZinu zakljucaka.

e Promovisati raspravu o potencijalnim implikacijama medu razli¢itim
zainteresovanim stranama, npr. kreatorima politika iz razlicitih sektora
sa finansijskim zvani¢nicima.

« Proceniti koliko daleko rezultati takvih analiza mogu prikladno da se iz-
raze u finansijskim brojkama.

6.3.3. Obogatiti kolekciju podataka i analiza

U sledec¢em koraku u ove okvire stavljamo empirijski dobijene podatke. Ovo
nije pravo mesto da se istrazuju relativne vrednosti razlicitih metodologija u
istrazivanju obrazovanja ili obrazovnim politikama uopste. Medutim, jasno je
da postoji veliki broj metoda koje su narocito dragocene da pruZe odgovor na
neke probleme koji se javljaju u analizama kompleksnih efekata rasprostran-
jenih tokom duzeg perioda vremena. Ovaj rad u prvoj fazi SOL-a identifikovao
je veliki broj pristupa ovom problemu koji su narocito bitni da se preduzmu.

« Longitudinalni/Panel podaci Kljucni su za pracenje efekata kroz vreme. Vrste
analiza koje su predstavljene u Petom poglavlju, a detaljnija prezentacija se moze
naci u internet publikaciji (www.oecd.org/edu/socialoutcomes/symposiums), za-
vise od prikupljenih podataka tokom duZih perioda vremena. Otkrivanje efekata
obrazovanja na zdravlje ljudi i motivaciju za gradansko ucestvovanje u razli¢itim
trenucima zivota zavisi od toga da li ljudi mogu da prate promene u svom gledistu
i ponasanju tokom mnogih godina. Efekti obrazovanja su kao glavno pitanje ned-
vosmisleno potcenjeni zato Sto ove dugoroc¢ne Kkoristi nisu lako vidljive. Longitudi-
nalne baze podataka su one koje istraZivaci pojedinci, ili ¢ak institucije mogu lako
da prikupe; stoga postoji pitanje od nacionalnog i medunarodnog znacaja.
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e Eksperimentalni projekti. Ova metodologija nesporno je nedovoljno
iskoriS¢enauistrazivanju obrazovanja (videti Cookand Gorard, 2007), narocito
tamo gde se postavlja pitanje uzrocnosti. Postoje prirodna ogranicenja na nji-
hovu primenu. Medutim, prac¢enje drustvenih ishoda predstavlja potencijalno
uzbudljivu oblast za ovakve pristupe. Neki prirodni eksperimenti postoje ¢ak
na nacionalnom nivou, na primer kroz povecanje godina obaveznog obrazo-
vanja, ali moZe se viSe osmisliti za istrazivanje efekata obrazovanja. Ovo je
lakse uraditi u kombinaciji sa odredenim merama (npr., programi obrazovan-
ja na polju zdravlja), ali Sire primene su takode moguce.

e Kuvalitativno biografsko istraZivanje. Detaljno razumevanje procesa
zahteva istrage koje mogu registrovati kontekstualne detalje i visestruke
interakcije tokom Zivotnog ciklusa. Biografska istrazivanja mogu ovo da os-
tvare, istrazujuci periode pojedina¢nog razvoja i raznih, ¢esto nepredvidivih
faktora, koji imaju upliv u raspon uticaja obrazovanja (Alheit et al., 1995; West
et al,2007). To narocCito dopunjuje prilike za longitudinalno istraZivanje;
narocito vredan izvor razumevanja je gde pojedinci mogu da se biraju iz ve-
likih istrazivanja kohorte a njihovi putevi kvalitativno istrazuju.

e Detaljno istraZivanje obrazovnih procesa. Nase shvatanje nacina na koji
razliCiti procesi poducavanja i ucenja uticu na delotvornost ucenja jos uvek
je prilicno nepotpuno. Detaljno istraZivanje onoga ,Sta funkcioniSe“ je vrlo
znacajno, ali malo je verovatno da odgovara eksperimentalnom procesu.

Naravno da ovi predlozi ni na kakav nacin ne isklju¢uju druge metode.
Cetvrto i Peto poglavlje iznad pokazali su kako eksploatacija istrazivanja pre-
seka i i drugih baza podataka moze da proizvede korisne rezultate. Mi sma-
tramo da su ove metode verovatno nedovoljno iskoris¢ene, te da mogu da
budu i narocito korisne.

Primena ovih istrazivackih pristupa i osnazivanje baze znanja uopste ot-
vara veoma opSiran program istrazivanja. To nagoveStava moguénostii kapac-
itete istrazivanja na ovom polju. Argument koji proizilazi iz sloZzenosti svega
ovoga govori da bi odreden naglasak trebalo da se stavi na multidisciplinarne
pristupe i pristupe meSovitih metoda, koji kombinuju jedan spektar veStina,
koncepata i metodologija kako bi se obezbedila puna slika, sposobna da obuh-
vati interakcije tokom vremena.
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6.3.4. Odrediti implikacije za pedagogiju, procenu i sisteme kvalifikacija

Izvestaj naglasava da je analiza u u ovoj prvoj fazi sastavljena gotovo
isklju¢ivo na osnovu formalnih kvalifikacija i mahom pocetnog Skolovanja.
Ovo odsustvo ravnoteze treba ispraviti u daljem radu koji bi trebalo da
napravi razliku izmedu analiza koje se oslanjaju na kvalifikacijama i onih
koje istrazuju druge oblike ucenja. Medutim, to direktno sa sobom povlaci
znacajno pitanje politike koje se odnosi na to kako su postignu¢a u ucenju
razlicitih vrsta priznata i vrednovana. Vec se u kontekstu trzista rada veci na-
glasak stavlja na ,meke” veStine kao Sto su kreativnost i empatija, koje nije
lako sertifikovati. To postavlja izazove metodama procene, jer nije lako iden-
tifikovati i meriti koliko se veStine poducavaju i usvajaju. Ali, ako su ciljevi
obrazovanja prosireni da obuhvataju drustvene ishode kao s$to je zdravlje i
gradansko ucesce, pitanje o tome Sta se uci i kako bi to trebalo priznati dobija
na znacaju. Drugim recima, direktni uticaj na izradu ili prilagodavanje poli-
tika postoji u vidu potrebe da se uzme u obzir nacin na koji priznavanje ne-
formalnog uc¢enja moze povecati koristi od razlicitih vrsta u€enja u razli¢itim
kontekstima: radno mesto, zajednica, porodica.

Ovo je za uzvrat povezano sa pedagogijom. Analiza Cetvrtog poglavlja
pokazuje da stilovi poducavanja najjace uticu na usvajanje vestina demokrati-
je kod dece, gde je stil ,otvorene ucionice” glavna determinanta pozitivnog
ucesca u gradanskom Zivotu. Ne moZemo sa sigurnoscu tvrditi da isto vazii za
zdravlje. Ovaj izvesStaj se direktno ne bavi programom obrazovanja na polju
zdravlja kao takvim, ve¢ uticajima obrazovanja uopste. Medutim, normalno je
pretpostaviti da ¢e kvalitativno iskustvo obrazovanja uticati na zdravstvene
ishode. Studenti - odrasli ili mladi - koji uZivaju u obrazovanju ¢e sigurno
mnogo viSe pokazivati bolje mentalno zdravlje, a ovakvo pozitivno iskustvo
moZe ublaZziti spoljni pritisak u zZivotu studenta, koji bi ina¢e u suprotnom
proizveo loSe zdravlje. Veoma stresna iskustva u obrazovanju mogu imati su-
protan efekat, ¢ak i kad se ¢ini da je formalni ishod uspesan, kao $to je na
primer sticanje kvalifikacije.

6.3.5. Razviti referentne tacke za pismenost

U Drugom poglavlju postavljen je okvir koji obuhvata ideju kompeten-
cija kao centralnog mehanizma za prevodenje investicija u obrazovanju
u drustvene i ekonomske ishode, sa ljudskim i drustvenim kapitalom kao
glavnim komponentama u ovom procesu. ,Pismenost” u tradicionalnom
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smislu jezic¢kih, numerickih vestina i vestina ¢itanja oznacava osnovnu kom-
petenciju. Medutim, mozda je vreme da se koncept pismenosti prosiri na
druga polja. Ideja zdravstvene pismenosti je ve¢ dobro utvrdena (videti Rudd,
Kirsch and Zamamoto, 2004) i odnosi se na osnovne vestine koje ljudi treba
da poseduju kako bi pruzili sebi jednaku Sansu da vode zdrav Zivot i vode
racuna o sebi samima. Manje je jasno da li je zdravstvena pismenost dobro
ispra¢ena u obrazovnim sistemima.

Pojam pismenosti moZe se prosiriti recimo na gradansku sferu. Trenutna
tema za debatu u mnogim zemljama je nacin kako se uci o gradanstvu. Debata
se odnosi na to da li se o gradanstvu moze uciti direktno kao deo studijskog
programa i da li poseduje jak kognitivni aspekt, ili se pak najbolje usvaja kroz
aktivnost i ucesce, kao uCenjem kroz iskustvo. Definisati Sta jedan gradanin
treba da zna je sporna tacka, narocito u svetlu velikih migracija, ali nesto ¢ime
¢e verovatno kreatori politika morati da se na neki nacin bave. Gradanska pis-
menost pokrece raspravu o ravnoteZi izmedu razli¢itih na¢ina u¢enja (u ucionici
i izvan nje), o sadrzaju i o ciljanim ishodima. Veoma korisna veZba za postavl-
janje referentne tacke, pored glavnog pregleda, poput onog koji je uradio Insti-
tut za ekonomska pitanja (IEA) o gradanskom obrazovanju, jeste uporedivanje
na koji nacin su se ova pitanja obradivala u razlicitim zemljama.

6.3.6. Negovati medusektorski dijalog

Cela vezba SOL-a je sama po sebi medusektorska, usredsredujuci se
na veze sa ishodima izvan domena obrazovanja. Najveci izazov politika je
unapredivanje dijaloga kroz razlicita polja politika tako da su potencijalne
zajednicke koristi i informacija/analiza i koordinacija trenutnih politika os-
tvarene. Ako obrazovanje unapreduje zdravlje, a dobro zdravlje omoguéuje
uspesno obrazovanje, to daje jake razloge da oba sektora gledaju kako da
ojacaju pozitivne aspekte ovih medusobnih odnosa (a umanje negativne ako
ih ima). Niko nema niSta otvoreno protiv koordinacije, ali ona Cesto izostaje.
To se deSava zbog razlicitih razloga, ukljucujuéi nedostatak vremena, ljubo-
moru u profesiji i podsticaj koji obeshrabruje saradnju izvan granica. Takode,
prisutan je i nedostatak zajednickog okvira gde bi se takvi dijalozi ostvarili u
svaciju korist. Drustveni ishodi bi upravo mogli da pruze takav okvir i fokus.
Prvi vazan korak u tome bi bio da se okupe grupe iz razlic¢itih sektora politika
i razmotre analizu drustvenih ishoda u odnosu na svoja polja i da prikupe
ideje o mogucim implikacijama.
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Ocito da postoji mnostvo primera medusektorskog dijaloga i ovo je Cista
oblast gde je prepoznavanje dobrih praksi veoma korisno. 1zazovi se sastoje
u prepoznavanju potencijalnih koristi sinergija, njihovih prepreka i reSenja
za njihovo prevazilaZenje.

6.3.7. Naredni koraci za OECD

1. Dalji posao ¢e se obaviti na dva odabrana polja zdravlja i CSE, zalazeci du-
blje u teme koje nisu ve¢ pokrivene. Sproveséemo empirijski usmerene pro-
cene o malom broju odredenih pitanja u okviru svakog polja. Ovo ¢e vero-
vatno pokriti teme gojaznosti, pusenja i depresije u okviru polja zdravlja, a
gradansko uces$ce i drustvenu toleranciju u slu¢aju CSE.

2. Gleda¢emo da primenimo izbor analitickih modela u razliCitim zemljama s
ciljem da se otkriju i objasne medunarodne varijacije. Ovo ¢e zapravo pred-
staviti testiranje ARK modela i modela ,pojedinac u kontekstu“ koji ¢ine
okosnicu ovog izvestaja, iako se nismo zadrzali samo na njima.

3. Predlozi za okvire indikatora preko INES B Mreze bice dalje razvijene.

4. Prosiricemo analize kako bi se bavili ulogom ucenja odraslih i implicitnog
ucenja, uprkos neminovnim problemima u vezi sa dostupno$éu podataka.
Ovo ¢e znaciti spajanje Sireg opsega studija, ukljuc¢ujuci kvalitativne analize
i iskljucivo trazeci primenu dozivotne perspektive.

5. Rad na SOL-u biée usmeren ka razvoju PIAAC, Programa za medunarodnu
procenu sposobnosti odraslih. Ovo je najvece istrazivanje koje se trenutno
odvija u okviru OECD-a. Veze izmedu Centra za istraZivanje obrazovanja i
doZivotnog ucenja Evropske unije koje su ve¢ ostvarene takode ¢e biti raz-
vijene.

6. Istrazicemo sistematicne primene razlicitih pristupa troskova i koristi,
koristeci opSte parametre i pretpostavke. Cilj ¢e biti usavrsavanje i razvi-
janje takvih analiza kako bi bile pouzdane kao alatke za kreiranje politika; i
uporedivanje ishoda Sirom razlic¢itih zemalja.
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